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YLEISTA

1.

Kiinteistd rakennuksineen tulee olla turvallinen ja tayttaa palo- ja pelastustoimilainsdadannoén
seka vakuutusyhtididen vakuutussopimusten ja suojeluohjeiden vaatimukset.

Kiinteistdn pelastussuunnitelmat ovat nahtavilla tilaajan kotisivulla KOHTEET. Tilaaja huolehtii
pelastussuunnitelmien ajantasaisuudesta. Palo- ja pelastuskaluston paasy tarvittaville
paikoille kiinteistdilla tulee olla esteetdn. Vaestdsuojan hoitajan tehtavat kuuluvat
kiinteistéhuollon tehtaviin.

Kiinteistdilla on tehty palotarkastukset Pohjois-Savon pelastuslaitoksen toimesta vuosina
2024-25.

Kiinteistdjen lukitusturvallisuudesta vastaa kiinteiston omistaja.

Rakennusten turvallisuustason tulee tayttaa paloturvallisuus- ja murtosuojamaaraykset.
Kiinteistdjen avainturvallisuus tulee hoitaa kiinteiston omistajan ja vakuutusyhtididen
turvallisuusohjeiden mukaan. Kiinteistdjen avainpalveluista vastaa kiinteistbnomistaja ja
avainpalvelut hoitaa Kiinteistd Oy Kiuruveden Kiurunkulman asiakaspalvelu. Paivystysaikana
asukasvaihtojen yhteydessa avainten luovutus kuuluu kiinteistéhuollon tehtaviin.
Kiinteistonomistaja vastaa kiinteiston vakuutusturvasta. Palveluntuottajalla tulee olla
vastuuvakuutus, lakisaateiset ja muut palvelun tuottamisen kannalta tarpeelliset vakuutukset.
Vakuutusten tulee olla voimassa koko sopimuskauden ajan.

Erityisen vaativiin toihin osallistuvilla henkil6illa edellytetaan Suomessa voimassa oleva
tyoturvallisuuskortti.

Kallentie 1:n D-talossa toimii kaupungin paivakoti. (hoitoon kuuluvat vain ulkoalueet)
Soinintie 2:n tulee 1ampd viereisen koulun ljh:sta.

Pinta-ala tiedot kiinteistotiedoissa ja siivousalueissa on saatu kohteen piirustuksista.
Palveluntarjoajan tulee tarkistaa pinta-ala tiedot tutustuessaan kohteeseen.

KIINTEISTOHOITO JA YLLAPITO

1.1. Yleiset tehtavat

e Sahkoisen huoltokirjan (Eners) kayttd/yllapitaminen huolto- ja korjaustoiden
hallinnassa.

¢ Kiinteisténhoitoa koskevien ilmoitusten (my6s asukkaiden) vastaanotto ja niiden

kirjlaaminen Eners-huoltokirjaan ja urakoitsijoille ilmoitettavat tilaustyot.

Kayttajien neuvonnasta ym. vastaavista tehtavista huolehtiminen.

Kiinteistdn ja sen koneiden ja laitteiden valvonta yleisina tyopaivina.

Viranomaistarkastuksissa mukana oleminen.

Koneellisten laitteiden voitelu (paitsi sellaiset laitteet, jotka viranomaismaarayksin ovat

kiellettyja huoltoyhtion suorittaa).

e Sahkodn, Iammon ja veden kulutuksen seuranta ja raportointi kuukausittain merkitaan
Eners huoltokirjajarjestelmaan. Lukemat merkitdan kuukauden viimeisena arkipaivana.

¢ Huoneistojen sdhkémittarien 4 krt/vuosi ja vesimittarien lukeminen 1 krt /vuosi/ seka
muuttotarkastuksen yhteydessa. Lukemat merkitaan Eners huoltokirjajarjestelmaan.

e Huollon tarpeisiin tulevien tarvikkeiden tilaus ja varastointi kiinteistdjen yhteisiin tiloihin.

o Ulkopuolisten urakoitsijoiden opastaminen.

¢ Eners huoltokirjan tarkemmat ohjeet tulee huomioida seka sisapuolisten etta
ulkopuolisten téiden suorittamisissa. Eners huoltokirjan edellyttamat tehtavat sisaltyvat
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kokonaispalkkioon. Suurin osa tehtavista on jarjestelmaan kuitattavia. Tehtavien
suorituksen jalkeen tyd kuitataan huoltokirjaan tehdyiksi. Viikoittaiset tehtavat kuitaan
viikoittain suorituksen jalkeen.

Vuotokohteen paikantaminen ja alustava siisti purkaminen ja hatdapu paikkaaminen
suuremman vahingon estamiseksi.

Kiinteistén/asukkaiden turvallisuutta vaarantavat vauriot esim. vesivuoto korjataan
valittdbmasti ja niista ilmoitetaan tilaajalle.

Palvelusopimukseen kuuluvien téiden tiedottaminen asukkaille esim. piha-alueen
lanaus.

Eners korjauspaivakirjan tayttaminen korjausten ja uusien laitteiden ja koneiden osalta.
Esim. huoltokirjan ohjeiden mukaisesti lisataan uudet jddkaapit, kiukaat pumput ynm.
Asfaltti pihojen pesu kevat siivouksen yhteydessa.

Kiinteistén epakohtien ilmoittaminen vikailmoituksen kautta. (Eners huoltokirja)

Valittavan kiinteistdhuoltokumppanin velvollisuus on vian tai huoltotarpeen ilmetessa tilata
kiinteistdhuoltosopimukseen kuulumattomaton tyd kunkin toimialan palvelukumppanilta.
Tilaukset tehdaan Eners huoltokirjajarjestelmaan kautta.

1.2. Muut tyot ja palvelut

Huoltomiespaivystys, arkisin klo 16.00—-06.00 ja viikonloppuisin 24 h.

Paivystysaikana hoidetaan vain kiireellista korjausta vaativat tehtavat, joita ei voi siirtda
vaaraa aiheuttamatta arkipaivalle ty6aikana hoidettavaksi.

Sopimukseen kuuluvat vikailmoitukseen tulevat tyot otetaan hoitaakseen ilman erillista
tydbmaaraysta/tilausta. Tyot suoritettava viimeistdan kolmantena arkipaivana
vikailmoituksen saamisesta, tyon kiireellisyyden mukaan.

Tydmaaraimien/tilaus vastaanotto (mm. puhelimella ja huoltokirjan kautta). Tyét
suoritettava viimeistaan viidentena arkipaivana tydmaaraimen saamisesta, tyon
kiireellisyyden mukaan.

Halytysluontoisten toiden tilauksesta huolehtiminen. Vastikeaika 30 min tilauksesta.
Tilaus voi tulla my6s vuokralaiselta.

limoitustaulujen hoitaminen ja asukkaille toimitettavien tiedotteiden ja kirjeiden
jakaminen asukkaiden postilaatikoihin viikkokierroksen yhteydessa.

Varoitusten ja vuokrasopimuksen irtisanomisten toimittaminen arvio 2—3 kpl/vuosi/alue.
Muuttotarkastukset:

- Tehdaan Eners huoltokirjajarjestelman mukaisesti jarjestelmaan. Arvio
muuttotarkastuksista 4-5 kpl/kk/1 alue ja 3 alue. Alue 2, 3—4 Kkpl/kk.

- Asukkaasta johtuvat puutteet valokuvataan huoltokirjaan. Puutteet iimoitetaan
asukkaalle ja tehdaan puutteiden tarkastus. (onko korjattu)

- Tarkastuksen yhteydessa palvelusopimukseen kuuluvat ty6t tulee kirjata
tydmaarain (itselleen) Eners huoltokirjan ohjeiden mukaisesti ja ty6t suoritetaan
ilman erillista tilaajan tydomaaraysta.

- Tarkastuksen yhteydessa ilmenevat korjaustarpeet merkataan
muuttotarkastukseen ohjeiden mukaisesti. Korjaustarpeista otetaan valokuva.

- Vesi- ja sahkomittarin luku. Merkitaan Eners huoltokirjaan.

Tydajan ulkopuolella (klo 16.00-7.00) suoritettavat erityistehtavat huoltoyhtio veloit-
taa erikseen. Tallaisia t6itéd ovat mm. LVIS-laitteisiin liittyvat tyot, joiden siirtdminen
seuraavaan arkipdivaan voi aiheuttaa kiinteistolle ja siella olevalle irtaimistolle vahinkoa
tai asukkaille vaaraa.

Vartioimis-, suojaamis- ym. vastaavat toimet akillisissa vahinko- ja ilkivaltatapauksissa.
Erityistilanteissa tydalueen rajaaminen ja aitaaminen.

Ovien avaaminen avaimen unohtamis- ja katoamistapauksissa, ovien avaaminen
tarvittaessa viranomaisille ja pelastushenkilostdlle, ovien avaamisesta huoltoyhtié perii
asukkailta ovenavausmaksun.

Kiinteistohuollon ajantasaiset yhteystiedot ja perittavat ovenavausmaksut tulee olla
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kiinteiston ilmoitustaululla tai tilaajan osoittamassa paikassa. (paasaantoisesti ulko-
ovessa yhteystiedot)

Tyhjissa asunnoissa kaydaan 1 krt/kuukaudessa tarkastamassa onko kaikki OK.
Tarvittaessa lasketaan viemareihin vetta.

Viikkokierrokset suoritetaan keskiviikkoon mennessa.

1.3. Tyovalineet ja tarvikkeet

Sopimuksen edellyttamat kaikki tyot tehdaan toimeksisaajan tyovalineilld, -koneilla,
puhdistusaineilla ja laitteilla. Toimeksisaaja vastaa koneen rikkoontumisen tai muun
vastaavan syyn takia tarvittavan varakaluston hankkimisesta.

Huolloissa kaytettavat pientarvikkeet esim. lamput, sulakkeet yms. eivat kuulu
sopimushintaan, vaan ne hankitaan tilaajan nimiin yhteisesti sovituista ostopaikoista.
Tyontekijoilla tulee olla henkilokohtainen matkapuhelinnumero, yrityksen
sahkdpostiosoite (ilmaiset sdhkdpostiosoitteet eivat kay), kuvalliset henkildkortit seka
valmius paasta kohteesta huoltokirjaan (tablet, android-kayttojarjestelmalla).
Palveluntuottaja hankkii, kustantaa tarvittavat yhteydet ja yhteydenpitovalineet Tilaajan
tietojarjestelmiin

Siivouksessa kaytettavien aineiden tulee olla ymparistoystavallisia ja joutsenmerkittyja.

1.4. Kiinteiston sahko- ja valvontalaitteet

Laitteiden ohjaus ja valvonta seka halytysten vastaanotto ja naista aiheutuvat
perustehtavat (hairidista ilmoittaminen).

Yleisten tilojen sulakkeiden vaihto (my6s asukkaiden noususulakkeet).
Muuttotilanteessa myds asuntojen sulakkeiden vaihto tarvittaessa.
Yleisvalaisinten toiminnan tarkkailu paivittain ja palaneiden lamppujen vaihto
valittdmasti yleisissa tiloissa, samalla kuvun puhdistus. Valaisinkupujen ja ritildiden
vaihdot yleisissa tiloissa ja asunnoissa. (kiinteat valaisimet)

Vikaantuneista tai kayttoikdnsa paassa olevista valaisimista ym. ilmoittaminen
eteenpain.

Huoltotdihin liittyva tiedottaminen asukkaille ja tilaajalle.

Laitteiden kayntitarkastus paikan paalla.

1.5. Lammodnjakohuone

Lammityksesta ja lammonsaadosta huolehtiminen ulkoldmpétilan ja vuodenaikojen
mukaisesti kiinteiston automatiikalla tilaajan ohjeiden mukaan.

Saatimen asetusarvojen muutosten kirjaus ja perussaatokayran maarittaminen.
Kayttoveden lampdtilan valvonta ja saato.

Laitteiden kayntitarkastus paikan paalla 1 x vko. Tarkastuskaynti kirjataan
lammonjakohuonekohtaiseen tarkastusvihkoon.

Patteriverkoston paineen tarkastus 1 x vuodessa.

Tilan puhtaanapito. Tilaan ei varastoida ylimaaraista tavaraa.

1.6. Vesi-, viemari-, lampojohdot ja ilmanvaihtolaitteet

Vesikalusteiden tiivisteiden vaihto, vuotojen tarkkailu asunnoissa ja yhteistiloissa
astianpesukoneen tulopuolen ja viemarin tulppaus asukasvaihtojen yhteydessa.
Patteriverkoston taytto.

Pattereiden ja runkolinjojen ilmaus. Patteriventtiileiden tarkastus lammityskaudella.
Patteri- ja venttiiliensaadot ja tarkastukset.

Lattialammityslaitteiston toiminnan seuranta.

Vesilukkojen ja viemareiden avaus ja puhdistus kasityévalinein poisluettuna
varsinaisessa viemariverkostossa esiintyvat tukokset.

Sekoittajan ja sekoittajien tiivisteiden vaihdot, mikali ei aiheuta putkimuutoksia.
WC-istuinten osien ja tiivisteiden vaihto.

Talotuulettimien kunnon tarkkailu ja vikatilanteessa korjauksen tilaus.
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1.7.

2.1.

2.2,

2.3.

e Pintavesikaivot tarkistetaan 1 x vuosi (kevaalla) tukkeutumien varalta.
o Pienet korjaukset, jotka eivat vaadi erikoistytkaluja. Esim. irtonaisen listan tai laudan
kiinnitys, autopaikan vieraskyltin kiinnitys, aidan oikaisu jne.

Ikkunat ja ovet

Huoneistojen ja yleisten tilojen ikkunoiden, ovien lukkojen, ovisulkimien ja saranoiden
tarkastus, saato ja voitelu seka osien vaihto/lisays tarvittaessa (ikkunahelat, ikkunalukot,
vetimet, painikkeet, pitkasalvat, saranat, tiivisteet).

Ilkivallan tai rikkoutumisen vuoksi tapahtuvat vauriot tulee korjata ja/tai tilata valittomasti
tarvittavat toimenpiteet, seka huolehtia siita, etta ongelma tulee korjatuksi (ikkunarikot ym.)

ULKOALUEIDEN PUHTAANAPITO

Ulkoalueiden puhtaanapitokierrokset tehdaan kolmena paivana viikossa maanantaista
perjantaihin yleisina tyopaivina. Talviaikana tarvittaessa lisdksi lauantaina ja sunnuntaina
seka yleisina juhlapaivina.

Paivittaiset tehtavat

o Roskien kerays ja puhtaanapito kaikilta kiinteistolle kuuluvilta ulkoalueilta,
oleskelualueilta ja katuosuuden ajoradalta.

¢ Pihoille ja talojen reunuksille asetettujen roska ja tuhka-astioiden tyhjennys.

¢ Luhtitalojen kaytavien ja rappujen puhtaanapito. (hiekat, lumet roskat jne)

Lumityot ja liukkaudentorjunta

Lumen auraukset suoritetaan kiinteistossa tyokoneelle soveltuvilla alueilla ja soveltuvalla
kalustuksella. Osapuolet suorittavat katselmuksen kiinteistéssa ennen sopimuksen
mukaisten toiden alkamista seka kauden paattymisen jalkeen.

o Lumisateella tarpeellisten ajovaylien auraamisen jarjestaminen pihoille ja pihoilta tielle,
kun lumen kokonaispaksuus saavuttaa 4 cm. Kiintea lumi-, sohjo- tai jadkerros saa olla
enintdan 6 cm.

e Liukkauden torjunta aloitetaan valittdmasti aina tarpeen vaatiessa.

¢ Kiinteistéjen pihateiden, mattotelineiden ja pyykkinarun alustojen, pihoilta johtavien
teiden seka kiinteiston hoidettavaksi kuuluvien tieosuuksien ja pysakointialueiden
puhtaanapito, lumenauraus ja hiekoitus. Pois lukien rivitaloasuntojen
sisdankayntitasanteet, asuntojen portaat ja asuntoon kuuluvat pihatiet.

Autopaikoilta lumenauraus ja hiekoitus vapaalta osalta, ei autojen valeista. Liukkauden
torjuntaan kaytetyn hiekoitussepelin poisto huhti-toukokuussa, kuitenkin viimeistaan
toukokuun loppuun mennessa, saaolosuhteiden mukaan.

o Liukkauden torjuntaan kaytetty hiekoitussepeli (max raekoko 8 mm) laskutetaan
kulutuksen mukaan.

o Talokohtaisten hiekoitusastioiden tayttotyo sisaltyy sopimushintaan, sepeli laskutetaan
erikseen. Rikkindisten hiekoitusastioiden uusiminen ja tayttdé seka vanhan astian pois
vienti.

e Asukkaiden kaytossa olevien kasilumityokalujen, harjojen hankinta ja uusiminen
tarpeen mukaan, vanhojen rikkinaisten poisvienti.

o Tarpeen syntymisesta toimenpideaika 2 h kuitenkin siten, etta aurauksella tai
hiekoituksella on illan tai yollisen lumisateen jalkeen suoritettu klo 11.00 mennessa.

e Lumen auraukset ja liukkauden torjunta merkitaan Eners huoltokirjaan ohjeen
mukaisesti. (pvm., klo jne)

Pihatyot

¢ Nurmikoiden leikkaus ja puhtaanapito ulottuen tontin rajoille, jalkakaytavien ja tien
reunaan asti. (ruohon max pituus 6 cm)
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Rakennusten ja ojien reunustat, aitojen, Iampdétolppien, leikkialueiden, puiden ynm
ymparisto siistiminen nurmesta trimmerilla kasvukauden aikana 2x/kk.

Jos asukas ei ole ohjeesta huolimatta leikannut takapihansa nurmikkoa, nurmi
leikataan my®s rivitalojen etu- ja takapihoilta. Mikali pihoilla on tavaroita tai se on
suljettu muutoin, sovitaan tilanne tapauskohtaisesti asukkaan kanssa huoltoyhtion
toimesta.

Tyhjien asuntojen taka- ja etupihan nurmen leikkaus seka talvikunnossapito.
Nurmikko alueella pydratelineet, lelut ynm siirretdan leikkauksen ajaksi, jotta niiden alta
saadaan leikattua.

Nurmikoiden kevat- ja syyssiivous puiden lehdista ja oksista ynm (siivousjatteiden
vienti kaatopaikalle sisaltyy sopimushintaan).

Sammalen ja maatuvan aineksen poisto rakennusten reunustoilta ja sisaantulokatoilta.
Rikkaruohojen poisto myrkyttamalla ja rajauksista huolehtiminen rakennusten reunailla,
kulku- ja oleskelualueiden reunustoilla, seka pihan laatoitetuilla alueilla. Kaytettavien
torjunta-aineiden hankinta sisaltyy huoltosopimukseen.

Opasteiden, likennemerkkien, lammitystolppien, tamppaustelineiden,
pyykinkuivaustelineiden ja kulkureittien ympariston puutarhatyot, jotta oksat eivat
haittaa/esta kayttda, kulkua tai nakyvyytta.

Liikennealueilla ja pihoilla olevien monttujen ja painaumien tayttd tarvittaessa, lanaus
kahdesti kesassa, siten ettei painaumista aiheudu vaaraa asukkaille. Mikali lanaukseen
tarvitaan mursketta, huoltoyhtid hankkii tilaajan yhteistyokumppanilta.

Kiinteistdissa, asukkaiden kaytdssa olevien ruohonleikkauskoneiden kunnossapidosta
ja polttoaineen toimittamisesta huolehtii palveluntuottaja.

Hiekkalaatikkohiekkojen vaihto norminmukaisella kivettomalla hiekalla vuosittain.
Hiekan vienti maankaatopaikalle sisaltyy huoltosopimukseen. Uusi hiekka voidaan
laskuttaa tilaajalta.

Turvahiekan pehmennys, lisddminen ja tasoittaminen leikkialueella. Turvahiekka ei
sisally hintaan. Huoltoyhtio hankkii tilaajan yhteistydkumppanilta.

Pensasaitojen ja aidanteiden leikkaus vuosittain tarpeen mukaan. Vuosittaista
leikkausta vaativien pensaiden alas leikkaus vuosittain ja leikkaus jatteiden pois vienti.
Pihakalusteiden siirto suojaan tai suojaus talveksi ja kayttdonotto kevaalla ja pienet
korjaukset ilman uusia tarvikkeita.

Syoksytorvien sadevesikaivojen ritildkansien ja loiskekivien puhdistus irtoroskista ja
lehdista siten, ettd veden poistuminen ei esty.

Opasteiden, likennemerkkien, [Bmmitys- ja valaisin- ynm. tolppien suoristamiset
kevaalla viimeistaan kesakuun 15. paivaan mennessa.

Talvella aurauksen yhteydessa syntyneiden vaurioiden korjaus esim. nurmikon
paikkaus viimeistaan kesakuun 15. pdivaan mennessa.

Kattojen, kattokaivojen ja vaakavesikourujen puhdistus irtoroskista, sammaleesta ja
lehdista siten, etta vesi paasee virtaamaan esteetta (vahintaan 2 x vuodessa
kevatsyksy aikana).

2.4. Jatehuolto

Jatehuollon toiminnan tarkkailu jateastiatiloissa: jarjestyksessa pitaminen ja
irtojatteiden lakaisu tarvittaessa, astioiden ulkopuolelle jatettyjen irtojatteiden siirto
jateastioihin ja pursuavan jatteen tiivistaminen tarvittaessa.

Jateasemilta isojen jatteiden esim. huonekalujen yms. poisto ja vienti kaatopaikalle tai
Tilaajan jatekonttiin, erillislaskutettava tyo.

2.5. Liputtaminen

Valtakunnan lipun tai lippujen nosto ja lasku virallisina ja yleisina liputuspaivina
sisdministerion ohjeen mukaisesti seka valtiolliset hautajaispaivat. Liputuspaivat ja
liputusajat - Sisdministerio

Suruliputus asukkaan kuolin- tai siunauspaivana, omaisten tilauksesta.
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¢ Lippujen kunnosta huolehtiminen. (kuivaus ja tarvittaessa pesu)
o Tarvittaessa tilaajan luvalla uusien lippujen tilaus.

2.6. Asuinrakennuksen ja ulkorakennuksen katot

+ Katoilla olevien rannien ja vedenpoistoon tarkoitettujen syéksytorvien aukkojen,
sybksytorvien sadevesikaivojen ja niiden ritildkansien ja kattokaivojen puhtaanapito
seka huolehtiminen, etta vesi paasee poistumaan katolta olemassa olevien
vedenpoistojarjestelmien kautta. Tarvittaessa kaytettava nostokalustoa, mikali
kiinteiston kattoturvatuotteet eivat ole tyéturvallisuuden vaatimalla tasolla.
Nostokaluston hankinta sisaltyy huoltosopimukseen.

« Katon puhtaanapito irtoroskasta. Tarvittaessa kaytettava nostokalustoa, mikali
kiinteiston kattoturvatuotteet eivat ole tyéturvallisuuden vaatimalla tasolla.
Nostokaluston hankinta sisaltyy huoltosopimukseen.

* Vesikaton ja lumiesteiden kiinnitysten tarkistaminen silmémaaraisesti kevaalla lumien
sulamisen jalkeen ja ilmoittaminen havaituista puutteista eteenpain.

* Yksittaisten rikkoontuneiden tiilien vaihtaminen.

* Lumi- ja jddmaaran tarkkailu katoilla ja huolehtiminen siita, ettei siitd aiheudu vaaraa
itse Kiinteistolle ja muille ja, etta lumi ja jaa pudotetaan katolta riittdvan ajoissa. Jos
vaaratilanteet nayttavat mahdollisilta, alue on eristettava puomein ja riittavin varoituksin
ja mikali vaaratilanteita ei pystyta valttdamaan, on onnettomuusalttiit paikat merkittava ja
niista on varoitettava selvasti ja kulku estettava. Vaaratilanteista tulee myos valittomasti
iimoittaa tilaajalle. Roikkulumet, seka raystaalla oleva lumi harja- ja tasakattojen
reunustoilta tulee pudottaa valittdomasti huoltoyhtion toimesta.

2.7 Siivous

Kiinteistojen yllapitosiivous tehdaan kohteessa Eners huoltokirjan palvelukuvauksessa
esitetylla taajuudella.

Siivoustyon jalki on oltava laadukasta ja siivouksessa kaytettavat aineet ja valineet oltava
tarkoituksen soveltuvat. Tehtavien suorituksen jalkeen siivoukset kuitataan huoltokirjaan
tehdyiksi.

Kohteiden siivouspaivat laitetaan ilmoitustaululle ja ilmoitetaan tilaajalle.

Mikali palveluntuottaja huomaa kiinteistoissa poikkeavaa, tai korjaustarpeita, han on
velvollinen tekemaan havainnostaan vikailmoituksen huoltokirjaan.

Sopimukseen kuuluvien tilojen lattiat pestdan ja vahataan kerran vuodessa.

3. TEKNINEN HUOLTO

Laitteiden vuosittaisista huoltotoimenpiteista ja tarkastuksista on annettu ohjeet ja aikataulu
Eners huoltokirjajarjestelmassa. Suurin osa tehtavista ja tarkastuksista on jarjestelmaan
kuitattavia. Kuittaukset on tehtava ajallaan. Huoltotoimenpiteet vaativat joissain maarin
erikoistydkaluja ja —koneita. Huollot suoritetaan noudattaen jarjestelmien valmistajien huolto-
ohjeita noudattaen.

4. HUONEISTOSSA JA YHTEISTEN TILOJEN TEHTAVAT ERIKOISTYOT

Huoneistossa ja yhteisten tilojen tehtavista erikoistdista on huoltosopimukseen kuuluvista
toista ja laskutoista. Mitka vuokralaisen vaihtuessa ja hanen asumisaikanansa kuuluvat
huoltomiehen tdihin, mitkd remonttimiehen téihin sekd mitka ovat ulkopuoliselta urakoitsijalta
tilattavia toita.
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HUOLTO- ULKOPUO-
ALUEEN HUOLTOMIES SOPIMUKSEEN | LINEN
KUULUVA TYO | URAKOITSIJA

ERILLISVE-
LOITETTAVA

Yksittaisten rikkinaisten pisto-,
kattorasioiden ja katkaisimien X
vaihdot.

Puuttuvien liittimien ja peitelevyjen
asennus.

Asunnoissa olevien kiinteiden
palaneiden lamppujen vaihdot.
(Liesituuletin, liesi, peilikaapit, KPH:n
valaisimet)

WC huuhtelulaitteiden vaihdot, mikali
ei aiheuta putkimuutoksia.

Hanan uusiminen, mikali ei aiheuta
putkimuutoksia

Patterien ilmaukset.
Patteritermostaattien ja venttiilien
uusiminen ja korjaukset.

Hanojen vuotokorjaukset; tiivisteen
vaihdot ym.

Salekaihtimien korjaus ja uusiminen.
Kalustekorjaukset:

e vetimien uusiminen

e pienet ovien saadot

e saranoiden vaihdot kiinteisiin
kalusteisiin

hyllylevyjen toimitus ja vaihto
tiskiritildiden toimitus ja vaihto
kiinnikkeiden uusiminen
leikkuulautojen vaihtaminen
saunajakkaroiden uusiminen
roskavaunujen asentaminen ja
uusiminen.

Ovien lukkojen saadét ja voitelut. X
Ovien ja ikkunoiden saadot ja
pitkasalpasulkijoiden uusiminen seka
tiivistdminen. Ikkunahelojen ja
lukkojen vaihto.

Valiaikaisten lukkojen asennukset
huoneistoihin.

Tilaajan kodinkoneiden varusteiden
tilaus ja paikalleen laitto.

Kiuaskivien vienti; asukas vaihtaa
kivet itse.

Pienten tarvikkeiden toimitus,
verhonipsut ym.

Saunajakkaroiden uusiminen.
Palovaroittimien asennus ja
uusiminen lisdystarpeen mukaan.
Yhtién on asennuttanut 10 vuoden
akulla toimivat varoittimet
huoneistoihin v. 2024-25.
Huoneiston palovaroittimien

X| X | X [X]| X | X

X| X | X | X | X
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koestaminen muuttotarkastuksen
yhteydessa.
Tulo/korvausilmasuodattimien
puhdistus ja vaihto.

Puuttuvan turvakaukalon asennus
kylmalaitteiden alle.

Vahaiset tuholaistorjunnat,
tarvikkeiden vienti asukkaalle.
Kosteusvaurion toteaminen,
paikantaminen ja eteenpain
ilmoittaminen, seka tarvittaessa X
alustava purku isomman vaurion
estamiseksi.

Epatiiveyksien tarkistus ja
pienimuotoiset tiivistykset sisa- ja
ulkopuolisilla osilla (esim. katot, X
rannit, kourut, rokamat
muovimatossa, silikonien korjaus)
Uuden jadkaapin tai sahkdlieden
paikalleen laitto, toimittaminen
huoneistoon Tilaajan varastosta tai
taajaman alueella toimivista X
yrityksista. Vanhan laitteen pois
vieminen taajamassa olevaan
vastaanottopisteeseen.
Vuokrakuittien, tiedotteiden ym. jako
huoneistoihin ja ilmoitustauluille

ja postilaatikkoihin.

Nimen vaihdot:

o postilaatikko, huoneisto-ovet.
Autopaikkojen avainten toimitus
asukkaalle.

Talkootarvikkeiden vienti (haravat,
kottikarryt ja mullat pusseissa ym.)
Pihavarusteiden pienet korjaukset,
Kiikut ym.

Piha- ja yhteisten tilojen varusteiden
vaihdot ja lisdykset (ilmoitustau-

lut, opasteet, roskapontot,
hiekoitusastiat jne.)

Huoneiston muuttotarkastus.
Laaditaan Eners
huoltokirjajarjestelmaan
muuton/haaddn yhteydessa.
Asuntonaytoét tarvittaessa
normaalina tybaikana.

x

X | X | X | X

YHTION REMONTTIMIES TAl ULKOPUOLINEN URAKOITSIJA TAI ERILLISVELOITUS
Kylpyhuoneen laatoitusten ja mattojen korjaus/uusiminen.

Laajemmat kalustekorjaukset.

Kaappien ja komeroiden uusiminen.

Huoneistoremontit

e asuintilamattojen uusiminen

e maalaukset
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¢ ikkunoiden ja ovien uusimiset

e saunan paneloinnit ja lauteiden uusimiset

e vesivahingot

Kosteusvaurioiden kartoitus, vahingon laajuuden maarittaminen.
Pihavarusteiden laajemmat korjaukset ja uusimiset, aidat ym. rakennelmat.
Rakennusten maalaukset.

ULKOPUOLISILTA TILATTAVAT TYOT TAI ERILLISVELOITUS
Huoneistojen siivoukset.

Koneiden ja laitteiden korjaukset. (liedet, jadkaapit, kiuas)

Sahkoétyot. (porrasvaloautomaatin vaihdot, kiukaat, liedet jne.)

IV-laitteiden vikakorjaukset. (moottorien vaihdot, kanavien puhdistukset)
Laajemmat tuholaistorjunnat.

Antennierikoistyot.

Hanojen vaihdot putkimuutoksissa.

Rikkinaisten lavuaarien ym. vesikalusteiden vaihdot, jos vaatii putkimuutoksia.
Pahat viemaritukokset; konerassityot, kuvaukset.

ASUKKAAT ITSE

Huoneistoremontit

e pintaremontit ja muut korjaukset asunnossa yhtion suostumuksella.

¢ lamppujen vaihdot asuttaessa; asukas voi tilata laskutustydna huoltoyhtiolta korvausta
vastaan.

o astian- ja pyykinpesukoneliitannan kytkeminen; asukas voi tilata laskutustyéna
huoltoyhtidlta korvausta vastaan.

5. AVAIMET

Palveluntuottaja vastaa haltuunsa uskottujen avainten sailyttamisesta seka niiden
mahdollisen katoamisen vuoksi suoritetusta lukkojen uudelleen sarjoituksesta tai lukkojen
vaihdosta tai vahinkoon liittyvista suojelutoimenpiteista. Palveluntuottaja vastaa kohteen
lukitsemisesta ja tarvittaessa seka omalta osaltaan huolehtii siitd, ettei ulkopuolisia henkil6ita
liiku kiinteistonhoitajan ja siivoojan mukana kohteen tiloissa tai paase tiloihin tydaikana.

Palveluntuottaja tulee viipymatta ilmoittaa avaimen katoamisesta. Palveluntuottajan tulee
avaimen kadotessa viipymatta ryhtya vahinkoa rajoittaviin toimenpiteisiin.

Palvelusopimuksen paattyessa palveluntuottaja luovuttaa kohteittain (listaus) avaimet
takaisin kohteen yhteyshenkilolle, joka kuittaa ne vastaanotetuiksi.

6. LITTEET

Kiinteistétiedot alueet 1-3
Kiinteistotiedot siivousalueet 1-3
Huoltokirja alueet 1-3

Huoltokirja siivousalueet 1-3
Muuttotarkastus (malli 1 kpl)
Asemapiirrokset alueen 1-3 kohteista



