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Liite 8. 
 
YHTEISTYÖSOPIMUS 
 
Tämä yhteistyösopimus liitteineen (“Sopimus”) on tehty XX.XX.2022 (”Voimaantulopäivä”) 
seuraavien osapuolten välillä: 
 
OSAPUOLET 

 
1) Yleinen työttömyyskassa YTK, 0870828-1, Teollisuuskatu 4, 32200 Loimaa, 

yhteyshenkilö: Ilona Kangas: (jäljempänä ”Tilaaja”); ja 
 

2) XXXXX,Y-tunnus, osoite , yhteyshenkilö: (jäljempänä ”Palveluntarjoaja”). 
 
Tilaaja ja Palveluntarjoaja ovat yhdessä jäljempänä ”Osapuolet” tai erikseen ”Osapuoli”. 

 
 
1. SOPIMUKSEN TAUSTA JA TARKOITUS  

 
1.1 Tämä Sopimus perustuu avointa menettelyä käyttäen tehtyyn julkiseen hankintaan, joka 

on käynnistetty 3.8.2022 julkaistulla hankintailmoituksella. Hankinnan tausta ja tarkoitus 
kuvattu liitteessä 4 Hankintayksikön ja hankinnan kohteen yleiskuvaus 
 

1.2 Sopimus on mainonta- ja markkinointipalveluita koskeva sopimus, jossa määritellään 
Osapuolten toimeksiantosuhteessa sovellettavat ehdot sekä puitteet osapuolten väliselle 
yhteistyölle. 

 
1.3 Tämä sopimus soveltuu kaikkiin Tilaajan Palveluntarjoajalle tekemiin mainonnan ja 

markkinoinnin toimeksiantoihin. 
 

1.4 ”Toimeksiannolla” tarkoitetaan tilausta, jonka perusteella Palveluntarjoaja toteuttaa Tilaajan 
mainontaan ja markkinointiin liittyvän suunnittelu-, valmistus ja/tai toteutustyön tämän 
Sopimuksen mukaisesti. 

 
2. SOPIMUKSEN LIITTEET JA PÄTEMISJÄRJESTYS 

 
2.1 Tähän sopimukseen kuuluvat sen erottamattomina osina seuraavat liitteet ja niiden 

alaliitteet: 
1. Henkilötietojen käsittelyä koskevat ehdot [tarjouspyynnön liite 9] 

1.1 Käsittelytoimien kuvaus  

1.2 Lista Käsittelijän alihankkijoista, jotka osallistuvat henkilötietojen 

käsittelyyn  

2. Salassapitosopimus [tarjouspyynnön liite 10] 

3. Tiiminkuvaus [tarjouspyynnön liite 4] 

4. Hankintayksikön ja hankinnan kohteen kuvaukset [tarjouspyynnön liite 

1] 

5. Hintalomake [tarjouspyynnön liitteestä 7; voittajaksi valitun tarjoajan 

tarjouksesta] 

6. Yleiset sopimusehdot (JYSE 2022) [tarjouspyynnön liite 5.5] 

 

Yhteistyösopimus on ensisijainen liitteisiin nähden. Liitteiden osalta etusijajärjestys on siten, 
että pienempi numero on pätevämpi ja saman numeron liitteet siten, että aakkosissa aiempi 
on pätevämpi.  
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Yhteistyösopimuksen liitteenä olevissa ehdoissa voidaan poiketa Palvelusopimuksen ehdoista 
nimenomaisella poikkeuksella, jossa todetaan kyseisen ehdon poikkeavan 
Yhteistyösopimuksesta. 
 

3. PALVELUT JA NIIDEN HINNOITTELU 
 

3.1 Tämän sopimuksen perusteella Toimeksiannolla tilattuihin palveluihin sovellettavat 
palkkioperusteet on määritelty Liitteessä 5 Hintalomake, joka noudattaa tarjousasiakirjojen 
hintalomaketta. 
 

3.2 Hinnat ovat kiinteät kolme (2) vuotta. Tämän jälkeen hintoja voidaan muuttaa JYSE 2022 
– Yleiset ehdot kohdan 9 mukaisesti. 
 

3.3 Palveluntarjoajan käyttämät alihankkijat laskuttavat Tilaajaa suoraan, elleivät osapuolet 
nimenomaisesti toisin sovi. 

 
3.4 Palveluntarjoajan saamat mahdolliset media-alennukset siirretään Tilaajan hyväksi. 

 
 

4. TOIMEKSIANNOT 
 

4.1 Tilaaja tekee Toimeksiannot Osapuolten erikseen sopimalla tavalla. 
 

4.2 Tilaajan edellyttäessä Palveluntarjoaja laatii toimeksiannosta kustannusarvion, 
projektisuunnitelman, toteutusaikataulun ja laskutusaikataulun. 
 

5. PALVELUIDEN TOIMITTAMINEN 
 

5.1 Palveluntarjoaja sitoutuu tuottamaan sopimuksessa sovitut palvelut Tilaajalle 
toimeksiannon yhteydessä sovitun aikataulun mukaisesti. 
 

5.2 Tilaajan on tarkastettava palvelu ja siihen liittyvät Tilaajalle toimitetut aineistot 
kohtuullisessa ajassa toimituksen jälkeen. 
 

6. SUORITTAVA TIIMI 
 

6.1 Palveluntarjoaja osoittaa Tilaajalle tiimin (liite 3), jonka Tilaaja vahvistaa.  
 

6.2 Palveluntuottajalla ei ole oikeutta vaihtaa nimettyä henkilöä ilman Tilaajan suostumusta. 
Jos nimetty henkilö ei kuitenkaan voi palveluntuottajasta riippumattomista ja pakottavista 
syistä osallistua hankintasopimuksen mukaisten palvelujen tuottamiseen, 
palveluntuottajalla on oikeus vaihtaa henkilö sellaiseen osaamiseltaan vastaavaan 
henkilöön, jonka tilaaja hyväksyy. Tilaaja voi olla hyväksymättä palveluntuottajan esittämän 
korvaavan henkilön vain perustellusta syystä. Jos palveluntuottaja ei pysty kohtuullisessa 
ajassa esittämään korvaavaa henkilöä, jonka tilaaja hyväksyy, Tilaajalla on oikeus irtisanoa 
hankintasopimus päättymään kahden (2) viikon irtisanomisajalla. 

 
6.3 Tilaaja osoittaa Palveluntarjoajalle henkilöt, joilla on valtuudet tilata ja hyväksyä 

suoritettavia töitä. 
 

6.4 Muilta osin Palvelun tuottamiseen käytettävästä henkilöstöstä sovelletaan JYSE 2022 
Yleisiä ehtoja. 
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7. ALIHANKINNAT 

 
7.1 Palveluntuotantoon olennaisesti osallistuvat alihankkijat on ilmoitettava Tilaajalle ja 

Tilaajalla on oikeus perustellusta syystä kieltää alihankkijan käyttö. Kaikki 
palveluntuotantoon olennaisesti osallistuvien ja henkilötietojen käsittelyyn osallistuvien 
alihankkijoiden muutokset tulee etukäteen ilmoittaa Tilaajalle. Mikäli Tilaaja ei hyväksy 
alihankkijan muutosta voi Sopijapuoli irtisanoa Yhteistyösopimuksen ja sen perusteella 
tehdyt sopimukset 14 päivän kuluessa kiellon annettuaan. Selvyyden vuoksi todetaan, 
että alihankkijan hyväksyminen ei yksinomaan muodosta lupaa henkilötietojen käsittelylle 
EU/ETA-alueen ulkopuolella.  
 

7.2 Muilta osin alihankkijoiden käyttöön sovelletaan JYSE 2022 Yleisiä ehtoja. 
 

8. ASIAKKAAN HYVÄKSYNTÄÄ EDELLYTTÄVÄT TOIMET 
 

8.1 Tilaaja hyväksyy suunnitelmat ennen toimenpiteitä ja materiaalit ennen julkaisua. 
 

8.2 Sovitun aikataulun viivästyessä tai sovitun kustannusarvion ylittyessä Palveluntarjoajan on 
välittömästi ilmoitettava asiasta Tilaajalle ja pyydettävä tämän hyväksyntä muutoksille. 
 

9. TOIMEKSIANNON KESKEYTTÄMINEN JA PERUUTTAMINEN 
 

9.1 Tilaajalla on oikeus keskeyttää tai peruuttaa toimeksianto. 
 

9.2 Tilaaja keskeyttää tai peruuttaa toimeksiannon kirjallisesti. 
 

9.3 Tilaaja korvaa Palveluntarjoajalle Palveluntarjoajan tekemän työn sekä peruuntumisesta 
aiheutuvat kulut keskeytys/peruutusilmoituksen antopäivään saakka. Tilaaja korvaa 
keskeyttämisestä ja peruuttamisesta aiheutuvat todelliset kulut myös tilanteissa, joissa on 
jo ennen keskeytys/peruutuspäivää sitouduttu pidemmän ajan kustannuksiin, eikä näitä 
kustannuksia saada päättymään ilman viivettä. 

 
9.4 Palveluntarjoajan tulee ilmoittaa keskeytymisestä ja peruutuksesta välittömästi tarvittaville 

medioille ja alihankkijoille.  
 
 

10. LASKUTUS JA MAKSUAIKA 
 

10.1 Palvelutarjoaja laskuttaa Tilaajaa välittömästi tilatun työn valmistuttua, ellei Tilaajan kanssa 
toisin sovita. 
 

10.2 Muuten maksuehto on JYSE 2022 – Yleiset ehdot kohdan 10 mukainen. 
 

10.3 Laskutustiedot: 
 
Verkkolaskuosoite: TE003708708281 
Operaattori: Tieto Oy 
Välittäjän tunnus: 003701011385 
Y-tunnus: 0870828-1 
 
  
Jos Palveluntarjoajalla ei ole mahdollisuutta lähettää Tilaajalle verkkolaskuja, on 
Palveluntarjoajalla mahdollisuus lähettää paperilasku: 
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Yleinen työttömyyskassa YTK 
Ostolaskut 
PL 100 (Teollisuuskatu 4) 
32201 LOIMAA 
 

11. IMMATERIAALIOIKEUDET 
 

11.1 ”Immateriaalioikeudet” tarkoittavat tekijänoikeuksia, lähioikeuksia (sisältäen mm. oikeudet 
tietokantaan, ohjelmistokoodiin ja luetteloon tai valokuvaan), patentteja, 
hyödyllisyysmalleja, mallioikeuksia, tavaramerkkejä, toiminimiä, liike- ja yrityssalaisuuksia, 
tietotaitoa tai muuta rekisteröityä tai rekisteröimätöntä immateriaalioikeutta. 
 

11.2 Osapuolet säilyttävät itsellään kaikki omistus- ja muut oikeudet tuotteisiin, palveluihin ja 
muihin Immateriaalioikeuksiin, jotka olivat olemassa ennen yhteistyön alkamista tai jotka on 
kehitetty, hankittu tai saatu ilman liitäntää toiseen Osapuoleen ja tähän Sopimukseen 
(”Olemassa Olevat Immateriaalioikeudet”).  

 
11.3 Osapuolten Sopimuksen mukaisessa yhteistyössä tekemän, luoman ja keksimän 

Immateriaalioikeudet kuuluvat Tilaajalle työn hyväksymisen ja maksamisen jälkeen. 
Palveluntarjoaja on velvollinen hankkimaan kaikki kolmansille osapuolille kuuluvat 
toimeksiantoon liittyvät tekijänoikeudet, luvat ja suostumukset Tilaajalle siirrettäväksi 
erikseen sovittavin poikkeuksin. Palveluntarjoaja ilmoittaa Tilaajalle mahdollisista 
kolmansien osapuolten asettamista käyttöoikeuden rajoituksista kirjallisesti. 

 
11.4 Osapuolet vakuuttavat, että heidän Olemassa Olevat Immateriaalioikeutensa sekä 

Sopimuksen kohdetta varten kehittämät materiaalinsa ja Immateriaalioikeutensa eivät 
loukkaa kolmannen osapuolen Immateriaalioikeuksia tai muita oikeuksia. Tämä sopimus ei 
rajoita Osapuolia hyödyntämästä omia Olemassa Olevia Immateriaalioikeuksiansa tämän 
Sopimuksen voimassaoloaikana tai sen jälkeen. 

 
11.5 Osapuolella ei ole muuten kuin aiemmin mainitussa tilanteessa oikeutta kaupallistaa, 

kopioida, markkinoida, myydä tai levittää toisen Osapuolen Immateriaalioikeuksia tai niitä 
sisältäviä materiaaleja tämän Sopimuksen päättymisen jälkeen. Sopimuksen voimassaolon 
aikana Osapuolella on oikeus kaupallistaa, markkinoida, myydä ja levittää toisen Osapuolen 
Immateriaalioikeuksia sisältäviä materiaaleja vain molempien Osapuolten yhteiseksi 
hyödyksi, siltä osin kuin se on sallittu tässä Sopimuksessa tai muutoin Immateriaalioikeuden 
omistavan Osapuolen kirjallisella suostumuksella. 

 
12. REFERENSSILUPA 

 
12.1 Palveluntarjoaja saa käyttää Tilaajan nimeä tai Tilaajalle tehtyä materiaalia omiin 

tarkoituksiinsa vain Tilaajan kirjallisella luvalla. 
 
13. KILPAILUKIELTO 

 
13.1 Sopimuksen voimassaoloaikana Palveluntarjoaja ja palveluntuotantoon olennaisesti 

osallistuvat alihankkijat saavat ottaa hoitaakseen Tilaajan kanssa kilpailevien palveluiden 
tai tuotteiden markkinointia vain Tilaajan kirjallisella luvalla. 
 

14. MATERIAALIN SÄILYTTÄMINEN 
 

14.1 Palveluntarjoajan tulee hoitaa huolellisesti hallussaan olevaa Tilaajan omaisuutta sekä 
huolehtia alkuperäiskappaleiden ja muun tehdyn aineiston ja ohjelmistokoodin 
säilyttämisestä sopimuskauden ajan. 
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14.2 Sopimuskauden jälkeen Palveluntarjoaja luovuttaa Tilaajalle pyydettäessä kaiken 
Toimeksiantoihin liittyvän ja niissä kehitetyn tai tehdyn aineiston.  
 

15. SALASSAPITO 
 

15.1 Osapuolet sitoutuvat pitämään salassa ja luottamuksellisina kaikki toiselta Osapuolelta 
saamansa missä tahansa muodossa olevat Osapuolen aineistot ja tiedot 
(”Luottamukselliset Tiedot”). 
 

15.2 Osapuolella on oikeus: 
(1) käyttää Luottamuksellista Tietoa vain tämän Sopimuksen mukaisiin tarkoituksiin ja 
(2) luovuttaa Luottamuksellista Tietoa ainoastaan sellaisille työntekijöille, alihankkijoille 

tai ulkopuolisille neuvonantajille, joiden on tarpeen käsitellä tietoa Sopimuksen 
tarkoitusten toteuttamiseksi. 
 

15.3 Toisen Osapuolen Luottamuksellisia Tietoja luovuttanut Osapuoli vastaa siitä, että tietoja 
vastaanottaneet tahot noudattavat tässä Sopimuksessa sovittuja ehtoja tiedon 
salassapidosta. 
 

15.4 Tämän kohdan mukainen salassapitovelvollisuus ei kuitenkaan koske sellaisia aineistoja ja 
tietoja, jotka: 

 
(1) olivat todistettavasti Osapuolen hallussa ilman salassapitovelvollisuuden rikkomista 

ennen tämän Sopimuksen allekirjoittamista; 
(2) ovat julkisia tämän Sopimuksen allekirjoitushetkellä tai tulevat myöhemmin julkisiksi 

ilman salassapitovelvollisuuden rikkomista (viimeksi mainitut julkiseksi 
tulohetkestään lukien); 

(3) Osapuoli on saanut ilman salassapitovelvollisuutta kolmannelta osapuolelta; 
(4) Osapuoli on todistettavasti itsenäisesti kehittänyt hyödyntämättä osaksikaan toiselta 

Osapuolelta saamaansa aineistoa tai tietoa; tai 
(5) Osapuoli on velvollinen luovuttamaan lain, asetuksen tai muun 

viranomaismääräyksen taikka oikeuden päätöksen perusteella. 
 

 
15.5 Sopimuksen päättyessä kaikki salassa pidettävää tietoa sisältävät tiedot tulee palauttaa 

luovuttaneelle Osapuolelle tai todistettavasti viipymättä tuhota Osapuolen pyynnöstä. 
 

15.6 Muilta osin Salassapitoon sovelletaan JYSE Yleiset ehdot kohtaa 21.  
 
 

16. VASTUUT  
 

16.1 Osapuolet noudattavat toiminnassaan EU:n yleisen tietosuoja-asetuksen (2016/679) ja 
kansallisen tietosuojalainsäädännön säännöksiä. Oletuksena on, että osapuolet 
käsittelevät henkilötietoja itsenäisenä rekisterinpitäjänä omaan lukuunsa ja vastaavat 
toteuttamastaan henkilötietojen käsittelystä. Kumpikin osapuoli vastaa siitä, että sillä on 
oikeus käsitellä henkilötietoja. 

 
Jos Palveluntarjoaja käsittelee henkilötietoja Tilaajan lukuun, Tietosuojaan sovelletaan 
liitettä 1. Henkilötietojen käsittelyä koskevat ehdot. 

 
16.2 Tilaaja vastaa antamiensa tietojen sekä aineistojen oikeellisuudesta ja käytön 

luvallisuudesta. 
 

16.3 Viivästykseen sovelletaan JYSE 2022 – Yleiset ehdot kohtaa 12. 
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17. VAHINGONKORVAUS JA VASTUUNRAJOITUS 
 

17.1 Osapuoli ei ole vastuussa toiselle Osapuolelle tämän Sopimuksen rikkomisesta 
aiheutuneista välillisistä vahingoista kuten saamatta jääneestä liikevaihdosta. Tätä 
vastuunrajoitusta ei kuitenkaan sovelleta vahinkoihin, jotka johtuvat tämän Sopimuksen 
kohdan 11 (Immateriaalioikeudet) mukaisten tai kohdan 15 Salassapitoa 
koskeviensäännösten rikkomisesta taikka Osapuolen törkeästä huolimattomuudesta tai 
tahallisuudesta. Lisäksi henkilötietojen käsittelyyn sovelletaan liitteen 1 Henkilötietojen 
käsittelyä koskevat ehdot mukaista vastuunrajoitusta. 
 

17.2 Selvyyden vuoksi todetaan, että vahingonkorvaukseen sovelletaan muuten JYSE 2022– 
Yleiset sopimusehdot kohdan 16 ” Vahingonkorvaus” ehtoja. 

 
18. VOIMASSAOLOAIKA 
 

18.1 Tämä Sopimus tulee voimaan Voimaantulopäivänä ja on voimassa XX.XX.XXXX asti. 
 

18.2 Tilaajalla on oikeus kirjallisesti irtisanoa Sopimus päättymään välittömästi, jos palvelu 
poikkeaa olennaisesti sovitusta eikä Palveluntarjoaja korjaa puutetta tai uusi toimitusta 14 
päivän kuluessa kirjallisen huomautuksen saatuaan. 

 
18.3 Molemmilla Osapuolilla on oikeus kirjallisesti irtisanoa Sopimus päättymään välittömästi, 

jos toinen Osapuoli syyllistyy olennaiseen sopimusrikkomukseen (liite 6, JYSE 2022– 
Yleiset sopimusehdot kohdan 13, (13.6)), eikä ole korjannut rikkomustaan 14 päivän 
kuluessa rikkomusta koskevan kirjallisen huomautuksen saatuaan.  
 

18.4 Osapuolella on oikeus purkaa tämä Sopimus kirjallisesti välittömin vaikutuksin, jos toinen 
Osapuoli joutuu konkurssiin, selvitystilaan, velkasaneeraukseen tai tulee 
maksukyvyttömäksi. 

 
18.5 Tämän Sopimuksen kohdat, joiden on luonteensa vuoksi tarkoitettu olevan voimassa myös 

Sopimuksen voimassaolon päättymisen jälkeen, säilyvät voimassa Sopimuksen 
voimassaolon päättymisen jälkeen, mukaan lukien kohdat 11 (Immateriaalioikeudet) ja 15 
(Salassapito). 

 
18.6 Selvyyden vuoksi todetaan, että Yhteistyösopimuksen ja sen perusteella tehtyjen 

sopimusten päättämiseen erityistilanteissa sovelletaan JYSE 2022 Yleiset ehdot kohdan 
18 ” Sopimuksen päättäminen erityistilanteissa” ehtoja. 

 
 
19. RIIPPUMATTOMAT SOPIMUSKUMPPANIT 

 
19.1 Osapuolet ovat riippumattomia sopimuskumppaneita, eikä tämä Sopimus luo minkäänlaista 

alisteista suhdetta, yhteisyhtiötä tai työsuhdetta Osapuolten välille.  
 

19.2 Osapuolten välinen yhteistyö ei rajoita Osapuolia tekemästä yhteistyösopimuksia muiden 
tahojen kanssa tai markkinoimasta tuotteitaan ja/tai palveluitaan ilman toista Osapuolta pois 
lukien kohdassa 13 määritelty kilpailukielto. 
 

20. SOVELLETTAVA LAKI JA RIIDANRATKAISU 
 

20.1 Tähän Sopimukseen sovelletaan Suomen lakia. 
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20.2 Tätä Sopimusta koskevat erimielisyydet pyritään ensisijaisesti ratkaisemaan 
neuvottelemalla. Mikäli näissä neuvotteluissa ei saavuteta ratkaisua 60 päivän sisällä, tästä 
Sopimuksesta aiheutuvat riidat ratkaistaan Keskuskauppakamarin 
välimiesmenettelysääntöjen mukaisesti. Välimiehiä on yksi ja välimiesmenettelyn kieli on 
suomi ja välimiesmenettelyn paikka on Helsinki. 

 
21. MUUT EHDOT 

 
21.1 Kaikki tähän Sopimukseen liittyvät muutokset tehdään kirjallisesti kummankin Osapuolen 

allekirjoittamina. 
 

21.2 Tätä Sopimusta ei saa siirtää ilman toisen Osapuolen suostumusta. 
 

22. ALLEKIRJOITUSKAPPALEET 
 

22.1 Tämä Sopimus on laadittu kahtena samanlaisena kappaleena, yksi kummallekin 
Osapuolelle. 

 
Päiväys XX.XX.2022 

 
 
Tilaaja    Palveluntarjoaja 
 
 

____________________________  _______________________ 
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23. ALLEKIRJOITUSKAPPALEET 

 
23.1 Tämä Sopimus on laadittu kahtena samanlaisena kappaleena, yksi kummallekin 

Osapuolelle. 
 

Päiväys XX.XX.2022 
 
 
Tilaaja    Palveluntarjoaja 
 
 

____________________________  _______________________ 
 


