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Hankkeen nimi: Rethinking North — Ymparivuotisuus matkailun menestystekijaksi (ReiNo -hanke)
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Hankkeen julkinen nimi
Rethinking North — Ymparivuotisuus matkailun menestystekijaksi (ReiNo -hanke)
Alkamispaivamaara Paattymispaivamaara
1.6.2023 31.5.2026
Toimintalinja
1 Innovatiivinen Suomi
Erityistavoite
1.3 Pk-yritysten kasvun ja kilpailukyvyn parantaminen
3.1 Hankkeen toteutustyyppi
Hanke toteutetaan Ryhmahankkeen osahankkeena
Ryhmahanketunnus R-00555
Ryhmahankkeen toteuttajat
Toteuttajan nimi Toteuttajatyyppi| Hakemusnumero | Y-tunnus
Koillis-Suomen kehittdmisyhtio Paahankkeen
Naturpolis Oy toteuttaja 402101 1940705-4
Osahankkeen
Ruka-Kuusamo Matkailu ry toteuttaja 402106 1791616-2
Osahankkeen
Sotkamon kunta toteuttaja 402105 0189766-5
Osahankkeen
Sallan kunta toteuttaja 402104 0192936-4
Osahankkeen
Suomussalmen kunta toteuttaja 402107 0189925-7
Osahankkeen
Pudasjarven Kehitys Oy toteuttaja 402135 2890880-3

Toteuttajan rooli ryhmahankkeessa

Pudasjarven Kehitys Oy toimii ryhmahankkeessa Syo6te-Pudasjarvi matkailualueen kehittajana.
Toteutamme matkailuelinkeinon yritysneuvonnan, kehittdmishankkeiden hallinnoinnin ja
matkailumarkkinoinnin palvelut. Roolimme on edistaa matkailuelinkeinon yhteisia tavoitteita
kestavan ymparivuotisen matkailun lisddmiseksi. Olemme toteuttaneet historiassa useita
yhteishankkeita. Toimimme Kuusamon lentokentan vaikutuspiirissa seka myos Oulun ja
Rovaniemen lehtokenttien toiminta-alueella. Syétteen matkailualueen yrittajien tahtotilana

on saada alueelle lisda kv-asiakkuuksia. Alueellamme on myds suosittu kansallispuisto,

vahvistamme ryhmahankkeella myds puistojen valista verkostoa ja matkailualueiden

yhteisia palveluita. Tavoitteemme on lisata alueella viipymaa seka vahvistaa hiljaisten
kuukausin kayttdastetta. Matkailualueen kausivaihtelut ovat viela isoja, haluamme olla
mukana vahvistamassa alueen yhteista matkailuelinkeinoa. Roolimme on myds vahvistaa
matkailuelinkeinoa ulottumaan laajasti koko Syétteen matkailualelle, johon kuuluvat myoés

alueen kylat ja kuntakeskus palveluineen.

3.2 Julkinen kuvaus

Hankkeen julkinen tiivistelma
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Kansainvalisten matkailijoiden osuus Kuusamon lentokentan vaikutusalueella on paaosin

viela matala, etenkin lumettomaan aikaan. Kansainvalista matkailua on kehitetty paljon
matkanjarjestajayhteistyolla erityisesti alueen kansallispuistojen vetovoimaa hyodyntamalla

ja hyvia kehitysaskelia talla saralla on jo tehty. Positiivisen kehityskulun vahvistaminen ja
kansainvalisten matkailun kehittaminen edellyttaa kuitenkin uusia toimenpiteita. Tavoitteena
taman hankkeen my6ta on kehittda hankealuetta ymparivuotisena matkailualueena, kehittaa
matalan kayttdéasteen kuukausien kysyntaa, lisata alueen kansainvalista tunnettuutta seka
tuotteistaa uusia tuotteita potentiaalisille kansainvalisille matkailijakohderyhmille. Karkiteemoja,
joihin hankkeessa tullaan panostamaan, ovat viipyman pidentaminen ja siihen liittyen

hiljaisten ajanjaksojen kehittaminen, seka tiedolla johtaminen ja siirtyminen sujuvampaan
digitaaliseen palveluymparistéon. Ymparivuotisuutta kehitetddn myds panostamalla parempaan
saavutettavuuteen ja sujuvampiin matkaketjuihin. Hankkeen toiminnan kautta edistetaan
kestavaa ja vastuullista matkailua, jotka ovat alueen vetovoiman pysyvyyden ja kasvattamisen
kannalta merkittdvassa asemassa. Hanke toteutetaan kolmen maakunnan alueella, Pohjois-
Pohjanmaalla (Kuusamo, Taivalkoski ja Pudasjarvi), Kainuussa (Suomussalmi) seka Lapissa
(Salla).

Hankkeen paatoteuttaja on Naturpolis Oy (Kuusamo ja Taivalkoski) ja osatoteuttajia ovat Ruka-
Kuusamo Matkailu ry, Pudasjarven Kehitys Oy seka Sallan ja Suomussalmen kunnat. Hankkeen
toteutusaika on 1.6.2023-31.5.2026.

Hankkeen nimi englannin kielella

Rethinking North — Building success in year-round tourism

Hankkeen julkinen tiivistelma englannin kielella

In the cathment area of Kuusamo airport the proportion of international tourists is still low,
especially outside winter season. International tourism has been greatly advanced through
cooperation with tour operators, especially by focusing on the attraction of the national parks

of the region. Many successful steps for improvement have already been taken in this field.
However, new measures are required in order to achieve strong positive development and
advancement in international tourism. The aim of this project is to develop the project area as

a year-round tourism destination, to increase demand during off-season months, to increase
international awareness of the region, and to develop new products for potential international
target groups. In this project the major themes will be to extend customer stays, to develop of
off-seasons, as well as knowledge-based management, and transition to a smoother digital
service environment. Year-round tourism will also be developed by building better accessibility
and smoother travel chains. The project operations will promote sustainable and responsible
tourism, that both are important factors for the maintaining attractiveness and building growth in
the region. The project area covers three regions: Northern Ostrobothnia (Kuusamo, Taivalkoski
and Pudasijarvi), Kainuu (Suomussalmi) and Lapland (Salla).

The principal actor of the project is Naturpolis Ltd (Kuusamo and Taivalkoski), and the
subordinate actors are Ruka-Kuusamo Tourist Association, Pudasjarven Kehitys Ltd and the
municipalities of Salla and Suomussalmi. The project execution period is 1.6.2023-31.5.2026.

3.3 Maantieteellinen kohdealue

Onko hankkeen toiminta valtakunnallista?

Maakunnat

Kunnat

Ei

Pohjois-Pohjanmaa
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4 Hanketiedot

4 .1 Hankkeen kohderyhmd, tarve ja tavoitteet

Mitka ovat hankkeen varsinaiset kohderyhmat?

Hankkeen kohderyhmaa ovat Ruka-Kuusamon, Taivalkosken, Syéte-Pudasjarven, Sallan ja
Suomussalmen matkailuyritykset, joiden asiakaskunta on suurimmaksi osaksi kansainvalisia
matkailijoita. Liséksi kohderyhmaan kuuluvat matkailuyhdistykset ja kansainvaliset
matkanjarjestajat sekd omatoimimatkailijat.

Mitka ovat hankkeen vililliset kohderyhmit?

Hankkeen valillista kohderyhmaa ovat muiden toimialojen yritykset, kunnat ja kuntalaiset.
Kunnat hyétyvat aluemarkkinoinnin toimenpiteista ja parantuvasta matkailutyollisyydest

a ja matkailuliiketoiminnan kehittymisesta. Palvelualojen yritykset hyotyvat lisdantyvasta
matkailijamaarasta. Valillisena kohderyhmana ovat myds kansainvaliset omatoimimatkailijat,
jotka ovat kiinnostuneita matkailusta pohjoisessa, tai kuuluvat hankkeessa valikoituihin
kohderyhmiin, koska hankkeen avulla alueen tarjontaa opitaan tuomaan paremmin esille naille
kohderyhmille.

Minka tarpeen tai ongelman hanke ratkaisee?

Kansainvalisten matkailijoiden osuus Kuusamon lentokentan vaikutusalueella on paaosin viela
matala, etenkin lumettomaan aikaan. Myds talvisesonkiin mahtuu jaksoja, jolloin majoitus- ja
lentokapasiteetti ovat selvalla vajaakaytolla. Ymparivuotisuus on edelleen haasteena alueen
kansainvalisessa matkailussa, vaikka kesa onkin hieman kehittynyt viime vuosina. Kestavan
ymparivuotisuuden kehittdminen vaatii kuitenkin uusia kehittdmistoimia positiivisen kehityskulun
varmistamiseksi.

Kansainvalisen matkailun kehittdminen ja sesonkien laajentaminen vaatii hankealueen
destinaatioilta kykya tavoittaa uusia kohderyhmia, jotka voivat pidentda sesonkeja ja lisata
ymparivuotista kysyntaa. Eri destinaatioissa keskeisimmat kohderyhmat valikoituvat mm.
alueellisten strategisten valintojen ja aikaisemmin tehtyjen selvitysten perusteella. My6s
hankeaikana tehtavat selvitykset ja tunnistettavat alueelliset USP:t (unique selling point)
ruokkivat tarvetta kehittdd uutta tarjontaa uusille kv-kohderyhmille. Muuttunut toimintaymparisto,
kuten vuonna 2022 perustettu Sallan kansallispuisto, luo my6s painetta tavoittaa uusia
kohderyhmia. Uudenlaiset, kohderyhmien tarpeita vastaavat matkailutuotteet luovat uusia
liiketoimintamahdollisuuksia hankealueelle. Uusissa tuotteissa huomioitavat kestavyysarvot
lisdavat alueen vastuullista matkailutoimintaa. Valikoitujen verrokkikohteiden benchmarking -
matkoilla saadaan syventavaa tietoa tuotekehitykseen ja kohderyhmaymmarrykseen.

Uusien liiketoimintamahdollisuuksien my6ta seka tunnistettujen kohderyhmien takia
hankealueella on tarpeellista tuottaa uutta markkinointimateriaalia, toteuttaa kohdistettua
markkinointia seka kehittdd matkanjarjestajayhteyksia. Matkailun vastuullisuus otetaan
huomioon lapileikkaavasti uusien matkailutuotteiden kehittdmisessa seka niiden
markkinoinnissa uusille kohderyhmille.

Kun tavoitellaan kansainvalisia matkailijoita, on monikanavainen nakyvyys digikanavissa
erittain tarkeda. Digitaalinen ekosysteemi muuttuu koko ajan; isot toimijat vahvistavat
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asemiaan ja uusia teknologioita ja kanavia syntyy jatkuvasti. Toimivimmat digitaaliset kanavat
vaihtelevat markkinoittain ja kohderyhmittain. Digikanavien globaali kehitys tarjoaa hankealueen
destinaatioille mahdollisuuden kilpailla tasaveroisesti kansainvalisessa toimijakentassa,

kunhan kanavat, strategiat ja osaaminen ovat kunnossa. Digiosaamisen parantaminen on
valttamatonta tassa kehityskulussa seké alueorganisaatioiden etta yritysten tasolla. Nakyvyyden
ja l6ydettavyyden parantamisen lisdksi olemassa olevan tiedon kerays ja hyédyntaminen,
tiedolla johtaminen, on alueen kehityksen kannalta oleellista.

Visit Finlandin tavoitteena on kasvattaa Suomen tunnettuutta kestavan kehityksen ja
matkailun edellakavijana. Kestava matkailu tukee kansallisia aluetalouden kehityksen ja
ilmastonmuutoksen torjunnan tavoitteita. Lentoliikenteen kestavyytta tavoitellaan mm. lentojen
tayttdastetta lisdamalla ja matkailijoiden viipymaa pidentdmalla. Kaiken liikenteen osalta
tarkeda on sujuvoittaa matkaketjuja ja tasata sesonkeja, jolloin matkailuinfran kayttdastetta
saadaan nostettua ymparivuotisesti. Majoituskapasiteetin kayttdaste on useimmalla
hankealueen destinaatiolla edelleen matala kesalla, joten hankkeen kehityskohteena on
erityisesti kesan lentoliikenteen kehittdminen. Myds talvisesongin hiljaisia jaksoja on tarkea
kehittda kayttdasteiden parantamiseksi. Hankkeessa tavoitellaan suoraa lentoyhteytta
Euroopasta Kuusamoon ymparivuotisesti, minkd my6ta koko hankealueen elinvoimaisuus
kehittyy. Lentoliikenteen ohella maata pitkin tapahtuvan saavutettavuuden kehittdminen on
hankealueen kannalta keskeist3, silla nykyisellddn matkaketjut eivat palvele kansainvalista
matkailijaa riittavalla tavalla. Saavutettavuuden pullonkauloja tunnistetaan sidosryhmia
kokoavassa keskustelufoorumissa, jonka tavoitteena on I6ytaa konkreettisia askeleita toimiviin
litdntayhteyksiin, reitteihin seka tiedonvalitykseen.

Miten hanke on valmisteltu? Miten hankkeen kohteena olevia sisédltdja on aiemmin pyritty kehittamaan?

Tata hanketta valmisteltiin alun perin loppuvuodesta 2021 alkaen Gateway to Land of National
Parks -hankkeen osatoteuttajien kanssa. Osatoteuttajilla oli tahtotila jatkaa hyvia tuloksia ja
laajaa yhteisty6td myos uudella ohjelmakaudella. Valitettavasti ylimaakunnallista yhteisty6ta ei
silloisen tiedon valossa kuitenkaan voitu jatkaa, koska hankkeesta olisi tullut kooltaan liian suuri
uuden ohjelmakauden rahoitusmahdollisuuksiin nahden. Tilanteeseen reagoiden Naturpolis

ja Ruka-Kuusamo Matkailu hakivat hanketta nimelta Exploring the Northern Summer. Tama
hakemus kuitenkin palautettiin uudelleen tyostettavaksi, silla muutokset uuden ohjelmakauden
rahoituksessa mahdollistivat sittenkin laajemman hankekokonaisuuden toteuttamisen. Nain ollen
keskustelut avattiin jalleen Gateway to Land of National Parks -hankkeen destinaatio-osatoteut
tajien kanssa.

Rethinking North -hanketta on valmisteltu Naturpoliksen johdolla yhteistydssd Ruka-Kuusamo
Matkailu ry:n, Taivalkosken matkailuyhdistys ry:n, Pudasjarven Kehitys Oy:n seka Sallan ja
Suomussalmen kuntien kanssa. Hankkeen valmistelussa on hyddynnetty Gateway to Land of
National Parks ja Kansainvalinen matkailu takaisin kasvun tielle -hankkeissa tehtya pohjatyéta ja
niissa saavutettuja tuloksia. Lisaksi valmistelussa on otettu huomioon laajasti eri destinaatioiden
hanketoteutuksia, jotka tukevat taman hankkeen sisaltdéja. Nama liitnnaishankkeet on listattu
taman hakemuksen mythemmassa vaiheessa seka kunkin osatoteuttajan omalla hakemuksella.

Mitka ovat hankkeen tavoitteet?

Hankkeen paatavoitteena on Kuusamon lentokentan vaikutusalueen kansainvalisen

matkailun ymparivuotisuuden kehittdminen, viipymien pidentdminen ja sesonkivaihteluiden
tasaaminen. Toteutuessaan, nama kaikki asiat tukevat alueen matkailun kestavaa kehittymista.
Matalan sesongin aika vaihtelee destinaatioiden valilla, joten kehittdmistoimet ajoittuvat eri
vuodenaikoihin.

1. Keskeisin kehittdmisjakso (matalasesonki)

2. Tavoiteltu huoneiden kayttdaste ko. jaksolla

3. Tavoiteltu kv-matkailijoiden rekisterdityjen ydpymisten osuus kaikista ydpymisista ko. jaksolla
Em. tavoitteiden vertailuvuosi on paaosin 2019 (mikali vertailuluku on saatavilla), koska se on
viimeisin matkailuvuosi, johon ei ole vaikuttanut pandemian tai sodan kaltaiset globaalit kriisit.

A) Ruka-Kuusamo (NP ja RKM)
1. touko-lokakuu, alkutalvi, kevat
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2.42 % (vuonna 2019 36 %)
3. 20 % (vuonna 2019 11 %)

B) Taivalkoski (NP)

1. touko-lokakuu, alkutalvi, kevat
2. 30 % (vuonna 2022 20 %)

3. 18 % (vuonna 2019 12 %)

C) Syéte-Pudasjarvi
1. touko-marraskuu
2. 35 % (vuonna 2022 19 %)
3. 15 % (vuonna 2019 11 %)

D) Salla

1. touko-lokakuu, alkutalvi, kevat

2. 42 % (vuosina 2020-2022 kayttdasteen ka 38 %)
3. 20 % (vuonna 2019 17 %)

E) Suomussalmi

1. marras-huhtikuu

2. 21 % (vuonna 2021-2022 marras-huhti 15 %)

3. 18 % (vuonna 2022 12 %) Huom. Tassa tavoitteessa tarkastelujaksona koko vuosi.

Hankkeen aikana kehitetddn matkailun uusia liiketoimintamuotoja jarjestamalla 5 kpl teemallisia
tuotteistamisen tyOpajakokonaisuuksia seka 5 kpl benchmark-matkoja Eurooppaan kohdistuen.
Toimenpiteiden tavoitteena on kehittda uusia kv-kohderyhmia tavoittavia tuotteita seka syventaa
kohderyhmaymmarrysta. Uusien kansainvalisen kohderyhmien tavoittamista ja tuotetarjonnan
kehittymistd seurataan hankeaikana.

1. Matkanjarjestajayhteyksien kehitys; uusi matkanjarjestaja tai tuotannon laajennus
matalasesonkiin

2. Uusien matkailutuotteiden maaran kasvu matalasesonkiin kohdistuen

A) Ruka-Kuusamo
1. 4-6 kpl
2. 10-15 kpl

B) Taivalkoski
1. 1-2 kpl
2. 3-5 kpl

C) Syéte-Pudasijarvi
1. 3-4 kpl
2. 3-5 kpl

D) Salla
1. 1-2 kpl
2. 3-5 kpl

E) Suomussalmi
1. 1-2 kpl
2. 3-5 kpl

Uusien liiketoimintamahdollisuuksien kehittdmisessad huomioidaan lapileikkaavasti vastuullisen
matkailun tavoitteet. Lisaksi destinaatioissa kdynnissa oleva vastuullisuus- seka Sustainable
Travel Finland -tyd jatkuvat, uusien vastuullisuussertifikaattien maara yrityksissa kasvaa ja
aiempia sertifikaatteja yllapidetaan.

Osatoteuttajat toteuttavat hankkeessa markkinointikampanjoita, Fam trippeja sekd media-
ja vaikuttajamatkoja. Niiden my6ta alueen tunnettuus kansainvélisten kohderyhmien
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keskuudessa kasvaa. Markkinointitoimenpiteet voidaan toteuttaa joko yksin tai yhdessa toisten
osatoteuttajien/ yhteistydkumppaneiden kanssa (esim. matkanjarjestaja, Visit Finland).

Digitaalisen saavutettavuuden ja tiedolla johtamisen osalta hankkeen konkreettiset tavoitteet
vaihtelevat destinaatiokohtaisesti. Osatoteuttajien 1ahtdkohdat ovat kesken&an hyvin erilaiset,
jolloin digi-kehittamisessa otetaan huomioon kunkin alueen erityistarpeet. Hankkeen aikana
alueella otetaan kayttéon uusia digitaalisia kanavia (esim. uusi some-kanava, OTA-kanava) seka
tiedolla johtamisen alustoja, seka jalkautetaan niiden kayttdéon liittyvid prosesseja ja strategioita
(esim. tybpajat).

Fyysisen saavutettavuuden osalta hankkeessa tavoitellaan suoraa reittilentoa (1-2 kpl) seka
charter-lentosarjaa (2-3 kpl) touko-lokakuussa Euroopasta Kuusamoon. Liséksi hankkeessa
perustetaan sidosryhmia kokoava kehittdmisfoorumi saavutettavuuden kehittamiseksi
matkailijan ndkdkulmasta katsottuna (lennot, junat, bussit jne.).

Operatiivisten toimien lisdksi hankkeen keskeinen tavoite on hankepartnereiden ja -alueen
yhteistydn syventaminen seka ylimaakunnallisen yhteistydn vaaliminen matkailutoimialaan
liittyen.

Mita muutosta nykytilaan hanke tuo? Mika on hankkeen uutuus/lisdarvo?

Matkailun kehittamisen nakokulmasta katsottuna hankkeessa on mukana uusia kohderyhmia
kansainvalisen aluemarkkinoinnin kohteena, mm. special interest -ryhmia (esim. pyorailijat,
luontokuvaajat), perheet, etatyéta ja lomaa yhdistavat kohderyhmat (workation) seka
sesonkien ulkopuolella matkustavia kohderyhmia (esim. seniorit). Lisaksi uutuusarvoa tuovat
tuotteistamisen myo6ta syntyvat uudet, vastuulliset matkailutuotteet, jotka monipuolistavat
hankealueen palvelutarjontaa kiinnostavalla ja kestavalla tavalla. Tuotteistamisen teemoja
voivat olla em. kohderyhmien huomioimisen lisaksi esim. vesistdjen, kulttuurin tai revontulien
tuotteistaminen, joissa nahdaan hankealueella hyddyntamaténta potentiaalia. Tuotteistamiseen
haetaan syventavia ideoita ja parhaita kaytanteitd myds eurooppalaisten kohteiden
benchmarkkauksella. Markkinointikampanjoiden, markkinointimatkojen, fam trippien,
media-/vaikuttajamatkojen ja muiden tunnettuutta lisdavien toimenpiteiden my6ta alueen
nakyvyys ja tunnettuus kv-kohderyhmien keskuudessa kasvaa. Tama ruokkii kv-matkailijoiden
matkustushalukkuutta sekd matkustusmahdollisuuksia laajentuneiden matkanjarjestajayhtei
stdiden myota.

Digitaalisen kehittdamisen osalta alueella tullaan tekemaan uudenlainen some-kanavien ja
muiden digitaalisten kanavien haltuunotto, minka kautta destinaatioiden nakyvyys digitaalisissa
kanavissa nousee uudelle tasolle. Tama puolestaan mahdollistaa entista tehokkaamman
kohderyhmien tavoittamisen ja tehokkaan viestien valittymisen. Tiedolla johtamisen
kehitysaskeleet mahdollistavat destinaatioissa tarkoituksenmukaisemman paatoksenteon ja
ennakoinnin, kun paatoksia ohjaa vahvemmin tieto, prosessit seka strategiat.

Toteutuessaan touko-lokakuulle sijoittuva reittilento ja/tai charter-lentosarja Euroopasta
Kuusamoon tulevat olemaan suuressa roolissa koko hankealueen elinvoiman kehittymiselle.
Kuusamon lentoasemalla on iso merkitys koko hankealueen kansainvalisille matkailulle.
Lisaksi kehitys maata pitkin tapahtuvassa saavutettavuudessa tulee palvelemaan keskeisella
tavalla hankealueelle saapuvaa matkailijaa seka matkailuelinkeinoa ja kuntien elinvoimaa
laajemminkin.

Arvioi tuen ensisijainen vaikutus hankkeen toteuttamiseen

Hanketta ei toteuteta ilman tukea

Perustelut tuen vaikutukselle

Hankkeen toimenpiteet ovat luonteeltaan kokeellisia ja uutta luovia, ja vaativat siten paljon
resursseja, joita ei ole kaytdssa ilman hankerahoitusta.

4 .2 Toteutus ja tulokset
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Milla konkreettisilla toimenpiteilla hanke saavuttaa kuvatut tavoitteet?

TP 1 Kestavan ymparivuotisuuden kehittdminen kv-markkinoille

TP 1.1 Matkailun uudet liiketoimintamahdollisuudet
Tassa hakemuksessa Syotteen matkailualue tarkoittaa koko Pudasjarven alueella tapahtuvaa
matkailua eli Syote-Pudasjarven aluetta.

Pudasjarven Kehitys Oy toteuttaa Syotteen matkailualueella vuoden 2023 aikana matkailun
vastuullisuus -hankkeen. Taman aikana tavoitellaan alueellinen STF -sertifikaatti seka
tuotteistetaan

alueen pehmeita matkailutuotteita. Tama Kuusamon ja muiden yhteistyokuntien yhteishanke
jatkaa

vastuullisuusteemaa lapileikkaavana kaikessa tuotekehitystydssa.

Pudasjarven Kehitys Oy jarjestaa Syotteen matkailualueella yhden, kaikille matkailutoimijoille
avoimen teemallisen ty6pajakokonaisuuden. Yhteisen teemallisen ty0pajakokonaisuuden lisaksi
toimijat paasevat osallistumaan osatoteuttajien teematydpajoihin intressiensa mukaisesti.
Taman

myo6ta Pudasjarvi vahvistaa laajaa matkailualuetta ja lisda yhteista vetovoimaa kv-asiakkaiden
saamiseksi alueelle.

Syoétteen matkailualueella on selvitetty kv-asiakkaiden tarpeita mm. kesalla 2022. Asiakkaiden
kiinnostus keskittyy pyorailyyn, luontoretkiin ja vapaa-ajan viettoon. Taman vuoksi pyoraily
valikoituu tuotteistamisen keskeiseksi sisalloksi. Pyoraily on alueella hyvassa vauhdissa ja alalla
on

paljon toimijoita. Pyorailytuotteesta saadaan kuitenkin paljon enemman sisaltoja yhdessa alueen
toimijoiden kanssa. Pyoramatkailuun keskittymisen myéta viela vajaakaytolla olevat kuukaudet
saadaan vahvistumaan ja niista saadaan talvilajien rinnalle kiinnostavat palvelut.

Pyorailyn mahdollistamia esimerkkeja:

- pyorailijat, jotka haluavat huolehtia omasta kunnostaan - kuntoilu ja hyvinvointi, digitaalisten
sisaltéjen tuominen mukaan

- luontopalveluiden tarjoamat reitit ja pyoravaellukset

- tapahtumat, jotka liittyvat aktiiviseen elamantapaan, esim. kilpailut

- eri-ikaisten palvelut - vapaa-aika ja rentoutuminen

- perheet, jotka haluavat viettaa aikaa yhdessa ja oppia alueen ainutlaatuisesta luonnosta

- EDU -pyoraily - luontokokemukset, vastuullisuus ja oppimisen

- pyorailytuotteiden ulottaminen Oulu2026 kv-asiakkaille

Syo6te-Pudasjarvi osatoteutuksessa toteutetaan yksi kaikille hankealueen matkailutoimijoille
avoin

benchmarkingmatka ymparivuotisessa tai lumettoman ajan matkailussa menestyneeseen
kansainvaliseen luontomatkailukohteeseen Euroopassa yhteistydssa muiden hankepartnereiden
kanssa. Syote-Pudasjarven alueen matkailutoimijat voivat osallistua myds muiden
hankepartnereiden jarjestamille eriteemaisille benchmarking-matkoille. Naiden benchmarking-
matkojen tavoitteena on lumettoman ajan ja muiden vahaisen kayttdasteen aikojen
tuotekehitystyon aktivointi hyddyntaen paikallisia erityisteemoja ja kulttuuria. Benchmark-
matkoille osallistuu hankehenkilokuntaa ja mahdollisuuksien mukaan myo6s ohjausryhman
edustajia sekd muita hankkeen toteuttajaorganisaation matkailualan edustajia/kehittajia.

TP 1.2 Markkinointi ja alueen tunnettuuden vahvistaminen

Kestavan ymparivuotisuuden vahvistamiseksi Syotteen matkailualueen tunnettuutta lisataan.
Markkinoinnin vaikuttavuuden keinoja selvitetdan matkanjarjestéjien ja asiakkaiden kautta.
Uusien

kohderyhmien tavoittamisen my6ta on tarve tuottaa uutta, puhuttelevaa markkinointimateriaalia.
Materiaalia tullaan kayttamaan markkinointikampanjoissa, joita toteutetaan yhdessa
matkanjarjestajien kanssa tai suoraan kuluttajille kohdistaen.
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Lisaksi toteutetaan media- ja vaikuttajamatkoja. Markkinointimatkat Euroopassa sekéa FAM tripit
edesauttavat alueen tunnettuuden lisdantymistd matkanjarjestdjien keskuudessa. Alueen
tunnettuutta edistavaa ty6ta tehddan mahdollisuuksien mukaan yhdessa toisten osatoteuttajien
tai

esim. Visit Finlandin tai matkanjarjestdjien kanssa. Tunnettuuden vahvistamisen ohella on
tarkeda

huomioida kestava matkailu lapileikkaavasti kaikessa tekemisessa. Hankkeessa seurataan
vastuullisen ja kestdvan matkailun ajankohtaisia teemoja ja edistetdan Syoétteen matkailualueen
STF-polkua. Haluamme myds saada tietoa ja vertailla markkinoilla olevia alustoja, jotka auttavat
alueelle saapuvia matkailijoita saamaan lisatietoa alueen palveluista. Markkinointiin hankintaan
markkinoinnin asiantuntijaty6téd ostopalveluna.

- Markkinoinnin vuosikellon laatiminen ja toteutus ja uudistetun brandin jalkautus (Syéte-
Pudasijarvi)

- Markkinointimateriaalit (kuvat, videot ja tekstit, digi ja printti, 3D videot)

- Markkinointikampanjat matkanjarjestajien kanavia hyddyntaen tai suoraan kuluttajille
kohdistaen: Syétteen matkailualue 1-2 kpl/vuosi

- Media- ja vaikuttajamatkat: Syétteen matkailualue 6-8 kpl

- Markkinointimatkat Eurooppaan ja matkanjarjestajayhteistyd (esim. webinaarit ja workshopit):
Syétteen matkailualue 1-3 kpl

- FAM tripit ryhmille tai yksittaisille matkanjarjestgjille: Syotteen matkailualue 4-6 kpl

- STF-tydn jatkaminen ja esillapito Sydtteen matkailualueella

TP 2 Digitaalinen ja fyysinen saavutettavuus

TP 2.1 Digitaalinen saavutettavuus ja tiedolla johtaminen

Syoétteen matkailualueella jatketaan tiedolla johtamisen ty6ta. Tuotekehittdmisen ja
markkinoinnin

tueksi tarvitaan tietoa, jotta kysynté ja tarjonta pystytaan toteuttamaan vastuullisesti ja
kestavasti.

Hankkeessa selvitellaan, vertaillaan ja hankintaan tarvittavia tydkaluja matkailudatan
tuottamiseen.

- Markkinoinnin vuosikellon tuki, alueen matkailutietoa keratédan datan tuottamiseen

- Datan hankintaa eri kohdemaista ja kohderyhmista hyviksi katsottujen kanavien kautta
- Olemassa olevien ja uusien some-kanavien analysointi

- Visit Finlandin DataHubin tydn jatkaminen ja tietojen yllapito ja analysointi

TP 2.2 Fyysinen saavutettavuus ja matkaketjut

Pudasjarvella toimitaan Kuusamon, Oulun ja Rovaniemen lentokenttéliikenteen vaikutusalueella.
Haluamme olla mukana vahvistamassa alueellisten lentokenttien toimintaa lisddmalla alueen
matkailun vaikuttavuutta. Tahtotilanamme on paasta yhteisiin neuvottelupdytiin mm. Kuusamon
lentokentalle suuntautuvan lentoliikenteen osalta. Laajan matkailualueen vajaakaytélla olevan
matkailukapasiteetin saaminen kiinnostavaksi liséisi reitti- ja charteryhteyksia alueelle.
Paavastuu lentoyhtiéneuvotteluista on Ruka-Kuusamo Matkailulla. Muiden I&hietaisyydella
sijaitsevien lentoasemien, kuten Rovaniemen ja Oulun lentoasemien mahdollisuuksia
tarkastellaan

sujuvan matkaketjun varmistamiseksi kv-matkailijalle.

Maaliikenneyhteyksien osalta hankkeessa avataan keskustelu juna- ja linja-autoliikennditsijéiden
seka julkisten toimijoiden kanssa julkisen liikenteen matkaketjujen kehittdmiseksi matkailijalle
sopivammiksi. Tdman ns. saavutettavuusfoorumin toiminnassa huomioidaan myds
litdntayhteydet

eri lentoasemilta seka juna-asemilta hankealueen destinaatioihin.

Yhteyksien kehittymisen lisaksi oleellista on matkailijoiden tiedonsaannin ja tietoisuuden
parantaminen olemassa olevia kanavia hyddyntden. Hanke kehittdd maaliikenneyhteyksien
toimivuutta myds osallistumalla yhteistydhdn Lapin yliopiston, VTT:n ja Matkahuollon
hankkeiden

kanssa (esim. FitMe-hanke), jossa pilotoidaan matkaketjuihin liittyvia digitaalisia alustoja.
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- Hankkeessa perustetaan tydéryhma, johon osallistumme aktiivisesti.

Mika tai mitka ovat hankkeen konkreettiset tulokset? Mita hankkeella saadaan aikaan? Miten tulokset
voidaan laadullisesti todentaa ja maarallisesti mitata?

TP 1
Syoétteen matkailualueen matalan kayttdasteen asiakasmaaraa lisataan vastuullisen matkailun
periaatteen mukaisesti. Valikoituneet matkailupalvelut muodostavat vahvan toimijaverkoston.

« Syotteen matkailualueen pyoérailytuotteet ja tapahtumat lisdavat alueen kiinnostusta ja nostavat
kavijamaaria.

* Syotteen matkailualueen yritykset vahvistavat palveluitaan myds muiden matkailualueiden
tydpajojen teemojen mukaisesti.

« Syotteen matkailualueen markkinoinnin vuosikello sujuvoittaa yhteistoimintaa ja brandin
jalkautus nakyy yhteisessa markkinoinnissa.

» Markkinointimatkat ovat vahvistaneet matkanjarjestajien tuotetietoa ja lisdnneet alueen
kiinnostusta.

+ Valloittava markkinointimateriaali on tavoittanut alueelle uusia kv-asiakkaita.

+ Uusien kohderyhmien ja markkina-alueiden tavoittamiseksi seka saavutettavuuden
kehittamiseksi jarjestettyjen fam-tripien, workshop osallistumisten ja markkinointikiertueiden
kautta tavoitetaan uusiin kansainvalisiin kohderyhmiin erikoistuneita matkanjarjestajia.

On toteutettu vahintaan 4-6 kpl matkanjarjestjien tutustumismatkoja Syotteen matkailualueelle
ja vah. 1-3 kpl workshop/markkinointikiertueosallistumista hankeaikana. Vahintaan 1-2 uutta
matkanjarjestajaa on aloittanut tuotannon Syobtteen matkailualueelle lumettomana aikana tai
pidentanyt tuotantoaan heikomman kayttdasteen ajalle ( esim. lumeton aika, alkutalvi, kevat).
« Syotteen matkailualueen vastuullisen matkailun mukaisia toimenpiteita on edistetty ja paivitetty
- tuomme esille alueellista STF -statusta.

* Benchmarking-matkoilla Euroopassa on koettu hyvia ja toimivia kaytantéja ymparivuotisen
matkailun kehittdmisesta ja saatu rohkeutta nostaa omia vahvuuksia edelleen matkailun
kehittamistoimissa. Tydpajojen my6ta on aktivoitu yrityksia tuotekehityksessa. Benchmark-
matkoille osallistuu hankehenkilokuntaa ja mahdollisuuksien mukaan myo6s ohjausryhman
edustajia sekad muita hankkeen toteuttajaorganisaation matkailualan edustajia/kehittajia.

» Uudet asiakaskohderyhmat on huomioitu Syétteen matkailualueen markkinointiviestinna
ssa. Syotteen matkailun kanavat pikaviestikanavat on otettu aktiiviseen kayttéon ja luotu
niille sisaltdstrategia. Muiden somekanavien sisallontuottoa ja sisaltdstrategioita on paivitetty
vastaamaan resursseja.

* Ymparivuotisen matkailun markkinoimiseksi on tuotettu uutta houkuttelevaa sisaltéa ja
digitaalista markkinointimateriaalia (kuvat, videomateriaali, 3 D) kohderyhmat huomioiden.

* Monikanavaiset markkinointikampanjat lumettoman ajan ja hiljaisempien sesonkien
markkinoimiseksi seka ja media- ja vaikuttajamatkat uusien kohderyhmien tavoittamiseksi.

Vahintaan 6-8 kpl media- ja vaikuttajavierailuja Syotteen matkailualueelle koko hankeaikana.

TP 2

* Syotteen matkailualueen matkailun tiedolla johtamisen malli

« Liityntayhteydet I16ytyvat entista helpommin Syotteen matkailualueen matkailun kanavista.
* Sidosryhmayhteistydéfoorumi on kaynnistetty

Mita pitkan aikavalin vaikutuksia hankkeella saadaan aikaan? Miten vaikutukset voidaan laadullisesti
todentaa ja maarallisesti mitata?

Pitkalla aikavalilla hanke vaikuttaa Sy6tteen matkailualueen kestavan ymparivuotisen matkailun
on kehittymiseen ja parantaa yritysten mahdollisuuksia kannattavaan ymparivuotiseen
liketoimintaan. Sydte-Pudasjarven matkailualuetta saadaan laajemmaksi huomioiden alueen
monipuolisen kylakulttuurin palveluineen. Tulokset voidaan pitkalla aikavalilla todentaa
lumettoman ajan ja muiden hiljaisempien sesonkien kansainvalisten matkailijamaarien
kehittymiselld seké uusien lumettoman ajan tuotteiden syntymisella.
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Miten tuloksia ja kokemuksia hyédynnetaan hankkeen paattymisen jalkeen?

Hankkeessa tuotettu tieto jaa alueen padomaksi. Hankkeessa kehitettyja kohderyhmakohtaisia
markkinointimateriaaleja voidaan hyodyntaa aluemarkkinoinnissa. Tiedolla johtamisen mallia

ja vastuullisen matkailun strategiaa viedaan kaytantéon Syotteen matkailualueen yhteisessa
kehittamistydssa. Lumettoman ajan tuotekehitystyd jatkuu yrityksissa ja kylayhteisoissa.
Kehittamisyhteisty6td muiden Kuusamon lentokentan vaikutusalueen matkailukohteiden kanssa
voidaan jatkaa my0s yhteisten kehittdmishankkeiden kautta.

Valitse vaihtoehto suunnitelmaksi toiminnan jatkumisesta hankkeen paattymisen jalkeen

Kehitettyja tydkaluja, toimintamalleja tai kehitettyja tuotteita hyddynnetaan muiden
organisaatioiden normaalitoiminnassa

Kuvaa hankkeen yleisesti hyédynnettavat tulokset ja missa ne tulevat olemaan julkisesti saatavilla.
Hankkeella tulee olla aluekehitysvaikutuksia, jotka ovat yleisesti hyodynnettavia ja julkisia.

Hankkeen loppuraportti tulee olemaan yleisesti saatavilla Pudasjarven Kehitys Oy:n internet-
sivuilla. Tulokset, jotka syntyvat paaosin hankkeen toteutusaikana (uudet matkanjarjestajakonta
ktit, kehittyva lumettoman ajan matkailu, alueiden nakyvyys markkinointikampanjoissa ja
digitaalisissa kanavissa, fyysisen ja digitaalisen saavutettavuuden kehitys) ovat

alueen matkailuyritysten hyédynnettavissa jo hankkeen aikana. Hankkeella tehdyista
markkinointikampanjoista ja kehittyvasta nakyvyydesta some-kanavissa hyotyy laajasti koko
hankealue tunnettavuuden kasvun ja lisdantyvan matkailun kautta. Hankkeen toiminnasta ja
tuloksista kerrotaan mm. uutiskirjeissa ja mediatiedotteissa hankeaikana. Hankkeen lopussa
jarjestetaan tuloksia esitteleva loppuseminaari.

4.3 Ymparistovaikutukset ja ilmastokestavyys

Siséltadako hankesuunnitelma sellaisia toimenpiteitd, joilla todennéakdisesti on merkittavia
ympaéristovaikutuksia?

Ei

Sisaltadko hankesuunnitelma sellaisen infrastruktuuri-investoinnin toteuttamisen, jonka odotettu
elinkaari on vahintaan viisi vuotta?

Ei

5 Taydentavat tiedot

5.1 Muilta rahoittajilta haettu rahoitus

Mita sitovia sopimuksia tai aiesopimuksia on rahoitussuunnitelmassa esitetyista muun julkisen
rahoituksen, kuntarahoituksen ja yksityisen rahoituksen osuuksista (ml. omarahoitusosuus)?

27.2.2023 Pudasjarven Kehity Oy:n hallitus on kasitellyt hankkeen. Hanke on hyvaksytty ja
hanke on esitetty jatettavaksi 28.2.2023 paattyvaan rahoitushakuun. Hankkeelle on varattu
rahoitussuunnitelman mukainen omarahoitusosuus. Pdytékirja litetddn mydhemmin.

Onko hankkeeseen haettu tai ollaanko hakemassa rahoitusta muilta rahoittajilta?

Ei.

5.2 Yhteydet muihin hankkeisiin
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Liittyyké hakemus muihin alue- ja rakennepolitiikan rahastoista tai muista rahoituslahteista
rahoitettaviin hankkeisiin tai hankekokonaisuuksiin?

Kylla

Hanke 1
Mahdollinen hakemusnumero, hankekoodi tai diaarinumero
EURA 2014/13229/09 02 01 01/2022/PPL
Hankkeen nimi
Vastuullisempi ja kestavampi Syo6tteen matkailualue
Miten tama liittyy nyt haussa olevaan hankkeeseen?

Vastuullisempi ja kestavampi Syétteen matkailualue -hanke toteuttaa sertifikaattitydpajaoja ja
tuotteistaa vastuullisia matkailupalveluita. Hanke paattyy vuoden 2023 lopussa. Tyon kautta
tavoitellaan alueellista STF sertifikaattia. Taman hankkeen tuloksia jatkokehitetdan edelleen ja
vahvistetaan kv-markkinoita seka alueen saavutettavuutta.

5.3 Hakijan osaaminen, hankkeen riskiarviointi, ohjausryhma seka saavutettavuusnakokulma

Minkalainen on hakijan osaaminen ja kokemus hankkeiden toteuttamisesta ja hankesuunnitelman
mukaisesta sisallollisesta teemasta?

Pudasjarven Kehitys Oy toteuttaa Pudasjarven kaupungin strategiaa ja elinkeino-

ohjelmaa. Luontoon perustuvan matkailun kehittdminen on kehittdmisen painopisteena.
Pudasjarven Kehitys Oy ja Sydtteen Matkailuyhdistys ry ovat vahvistaneet yhdessa matkailun
aluemarkkinoinnin resursseja sekd hanketoimintaa. Hankkeiden hallinnointi toteutetaan
Pudasjarven Kehitys Oy:n kautta. Hanketta toteutetaan yhteistydssa Syétteen Matkailuyhdistys
ry:n ja Pudasjarven kaupungin kanssa. Pudasjarven Kehitys Oy :n resursseihin kuuluu
matkailun yrityskehittdja ja markkinointipaallikkd, jotka toimivat hankkeen tukena.

Riskit ja niiden hallinta hankkeen toteuttamisessa

Riskit liittyen hankkeen sisallon ja tulosten toteuttamiseen

1. Hankkeen tulokset jaavat saavuttamatta tai tuloksellisuus jaa heikoksi, esim. hankkeessa
suunniteltuja uusia kohderyhmia ei tavoiteta riittdvan tehokkaasti.

2. Hanketoimijoiden valinen yhteisty6 ei toimi.

3. Yhteistydorganisaatiot eivat osallistu aktiivisesti hankkeen toimenpiteisiin, esim. tydpajat.

Toimenpiteet riskin toteutumisen todennakoéisyyden pienentéamiseksi.

1. Hanketta on valmisteltu huolellisesti aiemmissa hankkeissa kertyneen osaamisen ja

tiedon pohjalta. Suunnitteluvaiheessa asetetut tavoitteet ja toimenpiteet ovat kaikkien
osatoteuttajien toimesta yhteisesti hyvaksyttyja ja kirjatut kehittamistarpeet yhteisesti
tunnistettuja. Hankehenkildkunnan rekrytoinnissa kiinnitetaan huomiota henkildiden kv-
matkailun asiantuntemukseen seka motivaatioon tehda yhteisty6ta toisten hanketoimijoiden
kanssa. Osaaminen, motivaatio ja yhteisty® ovat tarkeita riskia pienentavia tekijoitd. Hankkeen
toteuttajien ja hankehenkilokunnan avoin ja luottamuksellinen yhteistyd hankeaikana tukee
toteutusta ja hankkeen onnistumista. My6s hankealueen kunnilla ja matkailuyhdistyksilla

on yhteistydkumppaneina omalta osaltaan selkea vaikutus tulosten saavuttamiseen ja
toimenpiteiden jalkautumiseen kullakin hankealueella.

2. Paatoteuttajalla on tyéta koordinoivana tahona erityisvastuu hankkeen yhteistyon
onnistumisesta. Osatoteuttajat ovat tehneet yhteishankkeita aiemminkin, joten konsortiolla
on kokemusta aiemmasta yhteistydsta ja toimivista kaytanteista. Hankkeeseen palkataan
useita eri ihmisia, joiden perehdyttaminen hankkeen tavoitteisiin ja yhteistyokaytanteisiin on
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tarkeda. Hankkeen sisdisen viestinnan ja sujuvan yhteistydn takaamiseksi hankkeessa pidetaan
saanndllisia yhteistydpalavereja sekd luodaan sahkoéinen tydtila sisdisen viestinnan tarkoituksiin.

3. Hankesuunnitelma pitaa sisallaan toimenpiteita, joihin tavoitellaan osallistujia esim.
matkailuyrityksistéd (mm. tydpajat). Riski, ettéd hanketoimenpiteet eivat houkuttele yrityksia tai
muita yhteistydorganisaatioita mukaan, on kohtalainen. Hankeaikana kiinnitetdan erityista
huomioita siihen, ettd yhteistyétahojen aktiivista osallistumista vaativat tapaamiset ja
toimenpiteet sijoittuvat jarkeviin ajankohtiin (mm. matkailusesongit huomioiden), eivatkd mene
keskenaan paallekkain.

Riskit liittyen hankkeen yleiseen toimintaympérist66n

Matkailun suhdannevaihtelut esim. pandemian mahdollisuus, maailmantalouden tai yleisen
turvallisuustilanteen muutokset

Toimenpiteet riskin toteutumisen todennakodisyyden pienentéamiseksi.

Maailmanlaajuisten suhdannevaihteluiden ja uhkien toteutumista ei voida estaa. Aiemmat
kokemukset esimerkiksi pandemian ajalta ovat kuitenkin osoittaneet sen, ettd hankkeen
toimenpiteita voidaan suunnata onnistuneesti uudestaan, mikali vastaavanlainen riski

toteutuu haettavan hankkeen aikana. Alueella on myoés tehty matkailun turvallisuustyota

ja luotu viranomaisten ja matkailutoimijoiden yhteinen terveysturvallisuustyéryhma, jossa
tallaisia tilanteita ja niihin varautumista voidaan jatkossa kasitella. Hankkeen aikataulu on
rakennettu aikataulullisesti joustavaksi, milla pyritdan huomioimaan toimintaymparistdon liittyvia
riskeja. Hanketoimijoiden hyvat yhteistydverkostot takaavat sen, ettéd hankkeessa pysytaan
reaaliaikaisesti perilld destinaatioiden matkailun tilanteesta, ja erilaisiin tilanteisiin pystytaan
reagoimaan joustavasti ja nopeasti.

Riskit liittyen toteuttajaorganisaatioiden toimintaan
Henkiléstémuutokset projektin toteutuksessa.
Toimenpiteet riskin toteutumisen todennakoéisyyden pienentamiseksi.

Hankkeen suunnitteluun on osallistunut useampi henkil® eri toteuttajatahoilta, mika pienentaa
yksittaisista henkiléstdmuutoksista aiheutuvia vaikutuksia. Hankkeen aikana on tarkeaa,

ettd kaikki dokumentaatio tallennetaan yhteisesti kdytdssa oleville alustoille, jotta tietoa ei
menetetd mahdollisten henkildstovaihdosten my6ta. Henkildmuutosten tapahtuessa kukin
toteuttajaorganisaatio perehdyttdad uuden henkildn hanketydhon, hankkeen tavoitteisiin

seka hankepartnereiden valiseen yhteistydverkostoon. Naturpoliksen projektipaallikkd tukee
perehdytysta. Yksittaisiin henkildstdmuutoksiin liittyvat riskit koetaan kohtuullisen pieniksi.

Esitys hankkeen ohjausryhman kokoonpanoksi

Ohjausryhmaan esitetdan yhta henkiléa kustakin seuraavasta organisaatiosta:
Koillis-Suomen kehittdmisyhtié Naturpolis Oy

Ruka-Kuusamo matkailu ry

Taivalkosken matkailuyhdistys ry

Pudasjarven Kehitys / Sy6tteen matkailuyhdistys ry

Sallan kunta/ Matkalle Sallaan ry

Suomussalmen kunta

Finavia/ Kuusamon lentokentta

1-2 matkailuyritysten edustajaa

Asiantuntijana ohjausryhmaan osallistuu hankkeen projektipaallikké ja muut hallinnoijan
nimeamat henkildét. Hankkeen valvojana toimii Pohjois-Pohjanmaan liiton nimeama
aluekehitysasiantuntija. Valvojalla on lasndolo- ja puheoikeus kokouksissa ja hanelle toimitetaan
kaikki ohjausryhman toimintaan liittyva aineisto.

Onko hankkeen paaasiallisena tarkoituksena tietyn verkkopalvelun kehittdminen, tarjoaminen tai
ylldpito?
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Ei

5.4 Horisontaaliset periaatteet: EU:n perusoikeuskirja, YK:n vammaisyleissopimus ja
sukupuolten tasa-arvo

Miten sukupuolten tasa-arvon tavoite on huomioitu hankkeen suunnitelmassa?

Hakija vakuuttaa, ettd hankkeen suunniteltu toiminta noudattaa ainakin seuraavia EU:n
perusoikeusasiakirjan mukaisia oikeuksia ja periaatteita:

Turvalliset tyéolot

Syrjintakielto kaikelle syrjinnalle

Vammaisten henkildiden sopeutuminen yhteiskuntaan. Huomioitu erityisesti saavutettavuus
tyévalineiden suhteen ja esteettomyys tyétilojen suhteen.

Esteettomyyteen kiinnitetdan huomiota kaikessa toiminnassa, mm. viestintamateriaalien
tuottamisessa ja fyysisen esteettémyyden tavoittamiseksi.

HenkilGtietojen suoja

Hankkeen kaikki partnerit noudattavat toiminnassaan GDPR -asetusta.
Ymparistonsuojelu

Hankkeen lapileikkaavana teemana on kestava matkailu. Kestavan kehityksen periaatteet
huomioidaan kaikissa toimenpiteissa.

5.5 Horisontaaliset periaatteet: Muut EU:n perusoikeusasiakirjan mukaiset oikeudet ja
periaatteet

Hakija vakuuttaa, ettd hankkeen suunniteltu toiminta noudattaa ainakin seuraavia EU:n
perusoikeusasiakirjan mukaisia oikeuksia ja periaatteita:

Turvalliset ty6olot
Syrjintékielto kaikelle syrjinnélle

Vammaisten henkildéiden sopeutuminen yhteiskuntaan. Huomioitu erityisesti
saavutettavuus tyovilineiden suhteen ja esteettomyys tyoétilojen suhteen.

Henkil6tietojen suoja

Ymparistonsuojelu

5.6 Kestava kehitys: Ekologinen kestavyys
Luonnonvarojen kayton kestavyys
Jonkin verran myonteista vaikutusta

Jonkin verran myonteista vaikutusta

Hankkeessa panostetaan toimenpiteisiin kansainvalisen matkailun kestavan kasvun
edistamiseksi. Kohderyhmana olevat kansainvalistd matkailua harjoittavat matkailuyritykset seka
matkanjarjestajat ja matkailijat, joita houkuttelee alueelle erityisesti puhdas ja monimuotoinen
luonto ja ruuhkaton ymparistd. Hankkeessa lisatdan monin tavoin ymparistétietoisuutta ja -
myodnteisyytta matkailutoimialalla. Valillisesti vaikutusta on matkailuyrittjien tietoisuuden kasvun
ja kestavan kehityksen mukaisen liikketoiminnan lisdantymisen myoéta

limastonmuutoksen aiheuttamien riskien vahentaminen
Jonkin verran myonteista vaikutusta

Hankkeessa lisataan matkailuyrittajien ja matkailualan ammattilaisten seka matkailijoiden
ymparistotietoisuutta yhteistydssa kaynnissa olevien muiden hankkeiden kanssa.

Kasvillisuus, eliét ja luonnon monimuotoisuus
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Ei myonteista vaikutusta

Luontoarvoihin pohjautuvien matkailupalveluiden kehittyminen ja ymparistotietoisuuden kasvu
seka sesonkiaikojen tasoittuminen vahentavat luonnon kulumista ja edesauttavat luonnon
monimuotoisuuden sailymista.

Pinta- ja pohjavedet, maapera seka ilma (ja kasvihuonekaasujen vaheneminen)
Ei myonteista vaikutusta

Kansainvalisen matkailun elpyminen aiheuttaa valttamatta haitallisen vaikutuksen ilmakehaan
lento- ja maaliikenteen paastdjen kasvaessa. Hankkeessa kuitenkin tuetaan samalla
alyliikkenneratkaisujen kehittamista ja tuodaan kohderyhmalle mm. lisatietoa toimintansa
paastokompensaatiomahdollisuuksista seka ohjeistetaan ymparistévastuullisiin toimintatapoihin.

Natura 2000 -ohjelman kohteet
Ei myodnteista vaikutusta

Luontokohteet ovat merkittavia matkailijoiden kayntikohteita hankealueella, ja niissa halutaan
mahdollistaa vierailuja kestavasti toimien ja markkinoiden, kuitenkaan vaarantamatta niiden
luontoarvoja. Luontoarvot ovat tarkeita hankkeen kohderyhmille, joten niihin kiinnitetaan
erityishuomiota osana matkailupalveluiden kehittamista ja markkinointia. Ymparistdvastuullista
toimintaa korostamalla lisataan suojelukohteiden arvostusta ja luontoarvojen turvaamista.

5.7 Kestava kehitys: Taloudellinen kestavyys
Materiaalit ja jatteet
Jonkin verran mydnteista vaikutusta

Digitaalisuuden ja sahkdisten toimintamallien vahvistaminen vahentada materiaalin tarvetta ja
jatteen tuottamista.

Uusiutuvien energialdhteiden kaytto

Ei myodnteista vaikutusta

Kohderyhman ymparistétietoisuuden kasvu kannustaa valitsemaan uusiutuvia energialahteita.
Paikallisen elinkeinorakenteen kestédva kehittaminen

Selvasti myonteista vaikutusta

Matkailu on merkittava toimiala syrjdseudun tydllistdjana ja kansainvélisen matkailun elpyminen
valttdmatonta destinaatioiden matkailuelinkeinon sailymiselle. Kv-asiakkaille matkailupalveluiden
turvallisuudella ja lapindkyvyydella on suuri merkitys, joten niiden hyddyntamistd matkailun
kehittdmisessa edistetdan. Alueellista yhteisty6ta lisdamalla ja

verkostoja vahvistamalla luodaan kestdvammat olosuhteet vastaamaan my@s tulevaisuuden
haasteisiin. Matkailun ymparivuotisuuden kehittdminen myds jatkossa lisda paikallisia
matkailutydpaikkoja. Matkailun elpyminen ja kasvu tuo ty6ta ja kasvua myos muille toimialoille
kuten kauppaan ja elintarvikesektorille.

Aineettomien tuotteiden ja palvelujen kehittaminen
Selvasti myonteista vaikutusta

Hankkeessa kartoitettujen uusien kohderyhmien ja mm. benchmarkingin avulla |6ydettyjen
hyvien kaytanteiden myota hankealueen toimijat saavat lisatydkaluja palveluiden ja tuotteiden
kestavaan kehittamiseen

Liikkuminen ja logistiikka

Selvasti myonteista vaikutusta
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Vaikka hankkeen tavoitteena on lisatd kansainvalisia lentoja alueelle, pyritdan hankealueen
sisalla parantamaan mahdollisuuksia hyodyntaa joukkoliikennetta turvallisesti ja kestavasti.

5.8 Kestdva kehitys: Sosiaalinen ja kulttuurinen kestavyys seka yhdenvertaisuus

Kulttuuriymparisto
Jonkin verran mydnteista vaikutusta

Alueen kestava kulttuuriymparistd kuten kansallispuistot ja virkistysalueet ovat merkittavia
vetovoimatekijoitd kv-matkailulle. Erityisesti turvallisuus, valjyys, puhtaus seka saavutettavuus
tulevat olemaan merkittavia tekijoita, joita vahvistamalla parannetaan alueen kilpailukykyisyytta.

Ymparistoosaaminen

Selvasti myonteistd vaikutusta

Hankkeen kohderyhman ymparistotietoisuus ja —osaaminen lisdantyy osana hankkeen

toimenpiteita.

5.9 Horisontaaliset periaatteet hankkeen paaasiallisena tavoitteena

Onko sukupuolten tasa-arvon edistiminen hankkeen paaasiallinen sisalt6?

Ei

Onko syrjimattomyys ja yhdenvertaisuus hankkeen paaasiallinen sisalt6?

Ei

Onko kestava kehitys jollakin ulottuvuudella hankkeen paaasiallinen sisélt6?

Kylla

6 Arviot maarallisista tavoitteista

Hakemusvaiheessa ilmoitettavat arviot maarallisista tavoitteista

6.1 Tuotosindikaattorit

Tunnus Indikaattori Arvio
RCO04 De minimis-tukea saaneet yritykset

RCO05 Uudet tuella aikaansaadut yritykset 2
STO1 joista naisten perustamia yrityksia 1
RCO15 Perustettujen yrityshautomojen kapasiteetti, yrityksia/vuosi

6.2 Tulosindikaattorit

Tunnus Indikaattori Arvio
RCRO1 Uudet tuella aikaansaadut tydpaikat 10
SLO1 joihin tyollistyvat naiset 5
RCRO03 Tuote- tai prosessi-innovaatioita tekevat pk-yritykset 5
NRO3 Pk-yritykset, jotka aloittavat uuden liiketoiminnan 2

Asiakirja luotu: 11.08.2023 08:05:13 EURA 2021 -jarjestelma




Hakemusnumero: 402135
Hankkeen nimi: Rethinking North — Ymparivuotisuus matkailun menestystekijaksi (ReiNo -hanke)
Dnro: EURA 2021/402135/09 02 01 01/2023/PPL

Hankehakemus

7 Kustannusarvion ja rahoitussuunnitelman tiivistelma

17 (24)

Taydelliset kustannusarvion ja rahoitussuunnitelman taulukot sek& de minimis -tuki-ilmoitus ovat hakemuksen

lopussa.

Kustannusarviota ohjaavat kustannusmallivalinnat

Kustannusmalli

Flat rate 7 % kehittaminen

Palkkakustannusten ilmoitustapa

Tosiasiallisesti aiheutuneet
palkkakustannukset

Matkakustannusten ilmoitustapa

Tosiasiallisesti aiheutuneet

matkakustannukset

Sisaltyyko arvonlisavero kustannuksiin?

Ei

Hankinnat ja hankkeen pysyvyys

Infrastruktuuri-investointeja tai tuotannollisia investointeja sisaltavan
hankkeen toiminnan tulee olla pysyvaa yleisasetuksen 65 artiklaan
perustuen vahintaan viiden vuoden ajan viimeisen tuen maksamista
koskevan paatdksen tekopaivasta. Velvollisuus yritystukilain nojalla
rahoitettavissa hankkeissa pienten ja keskisuurten yritysten osalta on
kolme vuotta. Koskeeko edellad kuvattu velvollisuus hankkeen toimintaa tai

investoinnin kohteena olevaa omaisuutta? Ei
Suunnitellaanko hankkeessa kansalliset kynnysarvot ylittdvien hankintojen
tekemista? Ei

Kustannusarvion tiivistelma

Rahoitussuunnitelman tiivistelma

Ennakkomaksatus

Asiakirja luotu: 11.08.2023 08:05:13

Yhteensa €
1 Palkkakustannukset 180 430
2 Matkakustannukset 23 000
3 Ostopalvelut 219 000
4 Muut kustannukset 0
Flat rate 7 % kehittaminen 29 569
5 Tulot (vahennetaan kustannuksista) 0
Nettokustannusarvio yhteensa 451 999
Yhteensa € Osuus %
1 Haettava EU- ja valtion rahoitus 361 598 80,00
2 Omarahoitus: Kuntarahoitus 90 401 20,00
3 Kuntarahoitus 0 0
4 Muu julkinen rahoitus 0 0
5 Yksityinen rahoitus 0 0
Rahoitussuunnitelma yhteensa 451 999 100,00
Haetaanko hankkeelle ennakkomaksatusta? Ei
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Hakemuksen kasittelyn ehdot

Tuen hakija vakuuttaa tassa hakemuksessa ja sen liitteissa antamansa tiedot oikeiksi.

Lisaksi hakija vakuuttaa, etta hankkeen toimenpiteet eivat kohdistu samaan tai saman
tyyppiseen toimintaan, joka on siirretty toisella suuralueella sijaitsevaan toimipaikkaan siten, etta
tydpaikkoja menetetaan alkuperaisessa toimipaikassa.

Tuen hakija vakuuttaa, etta silla ei ole takaisinperintapaatokseen perustuvaa maksamatonta
taytantéonpanokelpoista saatavaa avustuksia ja tukia myontaville julkisyhteisdille.

Tuen myontavalla valittavalla toimielimelld on laissa sdadettyjen tiedonsaantioikeuksien
perusteella oikeus tarkastaa tuen hakijaa koskevat verovelkatiedot, arvonlisaverovelvollisuutta
koskevat tiedot sekd muut valttamattomat toiselta viranomaiselta tai yksityiseltd saatavat tiedot,
joilla voi olla vaikutusta rahoituksen myéntamiseen.

Suostumus sahkoiseen asiointiin

Hakija antaa suostumuksensa siihen, etta kaikki asiakirjat koskien tatéd hankehakemusta
annetaan tiedoksi vain sdhkoisesti EURA 2021 -jarjestelmassa. Tama suostumus koskee
kaikkia asiassa mydhemmin annettavia asiakirjoja, joita viranomainen tekee EURA 2021 -
jarjestelmassa.

Hankehakemusta ja hanketta koskevat asiakirjat ovat noudettavissa EURA 2021 -jarjestelmasta.

Lainkohdat

Laki alueiden kehittdmisen ja Euroopan unionin alue- ja rakennepolitikan hankkeiden
rahoittamisesta (757/2021) 51 §.

Laki sahkoisesta asioinnista viranomaistoiminnassa (13/2003) 19 §.

Suostumus Euroopan unionin alue- ja rakennepolitiikan ohjelman varoista rahoitettavia hankkeita
koskevien tietojen julkisuuteen ja julkaisemiseen

Euroopan unionin alue- ja rakennepolitikan ohjelman varoista rahoitettuja hankkeita ja tuen
saajia koskeva tietojen julkisuus ja julkaiseminen on lakisaateista. Kun tuen hakija on jattanyt
hanketta koskevan hakemuksen, on han hyvaksynyt hanketta ja tuen saajaa koskevien tietojen
julkaisemisen. Jos tuen hakija ei hyvaksy ehtoa, ei hanketta voida ottaa kasiteltavaksi.

Hakija antaa suostumuksensa sille, ettéd hanketta ja tuen saajaa koskevat tiedot julkaistaan EU:n
alue- ja rakennepolitikan ohjelman verkkopalvelun tietopalvelussa.

Allekirjoitukset

Liitteet

11.8.2023 08:04 Riikka Liisa Tuomivaara
Toimitusjohtaja

Tama asiakirja on allekirjoitettu sahkoisesti vahvasti tunnistautuneena EURA 2021 -
jarjestelmassa (Suomi.fi-tunnistuspalvelu)

Hakija on varmistanut ja vakuuttaa, etta asiakirjan liitteet eivat sisalla henkilétunnuksia tai EU:n
tietosuoja-asetuksen artikla 9:n mukaisia ns. erityisia, eli arkaluonteisia henkil6tietoja, kuten mm.
yksittaisten henkildiden rotuun, etniseen alkuperaan, poliittiseen mielipiteeseen, uskonnolliseen
vakaumukseen, ammattiliiton jdsenyyteen, geneettiseen tai biometriseen tunnistamiseen,
terveyteen tai seksuaaliseen suuntautumiseen liittyvia tietoja.

Kustannusarvion liitteet
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Rahoitussuunnitelman liitteet
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Kustannusarvio
1 Palkkakustannukset

Tosiasiallisesti aiheutuneet palkkakustannukset: kokoaikaiset

1. Tehtavanimike Projektipaallikkd

Tyoaika Kokoaikainen
Arvioitu aloituspaiva 1.6.2023
Arvioitu lopetuspaiva 31.5.2026
Hanketyokuukaudet 36

Tyontekijan paaasialliset tehtavat hankkeessa

Projektipaallikkd vastaa hankkeen koordinoinnista ja johtamisesta. Han vastaa hankkeen tiedotuksesta yhteistydssa Pudasjarven Kehitys Oy:n kanssa seka
yhteydenpidosta rahoittajaan ja sidosryhmiin. Han toimii tiiviissa verkostossa yhteishankkeen osatoteuttajien kanssa ja vastaa Pudasjarven osalta hankkeen

toimenpiteiden toteutuksesta. Lisaksi han hoitaa asiantuntija- ja muut ostopalveluhankinnat Pudasjarven Kehitys Oy:n budjettiin liittyen.
Hanketoimenpiteiden osalta projektipaallikkd vastaa benchmarking-matkojen seka muiden hankkeen tilaisuuksien jarjestelyista, seka markkinointikampanjoiden

tydstosta yhteistydssa markkinointipaallikon kanssa.

20 (24)

2023 2024 2025 2026 Yhteensa
Palkkakustannukset 27 300 47 400 48 000 20 000 142 700
Palkan sivukulut (26,44 %) 7218 12 533 12 691 5288 37730
Palkka yhteensa (sis. sivukulut) 34 518 59 933 60 691 25 288 180 430

Palkkakustannusten tarpeellisuuden perustelut

Kokoaikainen projektipaallikkd koordinoi hankkeen toimenpiteiden toteuttamista ja hoitaa hankkeen hankehallinnointia.

Palkkakustannusten kohtuullisuuden osoittaminen

Palkkakustannukset ovat linjassa yhtion palkkojen kanssa.
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Tietojen oikeaksi vakuuttaminen

Tuen hakija vakuuttaa, etta ilmoitetut tiedot ovat oikeat.

Aineiston sailyttaminen

Tuen hakija sitoutuu siihen, ettd EURA 2021 -jarjestelmassa ilmoitettujen tehtdvankuvaustietojen kanssa sisalléllisesti yhtapitéava tehtdvankuvaus, johon on siséllytetty
myds kyseisen tydntekijan nimitiedot (etu- ja sukunimi), sailytetdan tuen saajalla itselldan alueiden kehittdmisen ja Euroopan unionin alue- ja rakennepolitiikan
hankkeiden rahoittamisesta annetun lain (757/2021) 25 ja 46 §:n seka tukipdatdksen ehtojen mukaisesti.

Tehtavankuvauksen sisédllosta vastaava henkilo Esihenkilo

Etunimi Sukunimi Asema organisaatiossa
Riikka Tuomivaara Toimitusjohtaja

Palkkakustannusten yhteenveto

2023 2024 2025 2026 Yhteensa
Kokoaikaiset (1 kpl) 34 518 59 933 60 691 25288 180 430
Osa-aikaiset (0 kpl) 0 0 0 0 0
Palkkakustannukset yhteensa 34 518 59 933 60 691 25 288 180 430
2 Matkakustannukset
Tosiasiallisesti aiheutuneet matkakustannukset
Kotimaan matkat
2023 2024 2025 2026 Yhteensa
Kustannukset yhteensa 1 000 2 000 2 000 1 000 6 000
Ulkomaan matkat
2023 2024 2025 2026 Yhteensa
Kustannukset yhteensa 3 000 6 000 6 000 2 000 17 000
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Matkakustannusten perustelut

Hankehenkildston matkat hankealueen sisalla ja kotimaassa, seka ulkomaanmatkakulut littyen benchmarking- ja markkinointimatkoihin. Ohjausryhman tai muun
hankeorganisaation matkailualan edustajan/kehittajan matkat kotimaassa ja ulkomailla liittyen benchmarking-matkoihin.

Matkakustannusten yhteenveto

2023 2024 2025 2026 Yhteensa

Matkakustannukset yhteensa 4 000 8 000 8 000 3 000 23 000
3 Ostopalvelut

2023 2024 2025 2026 Yhteensa

Ostopalvelut yhteensa 35 000 80 000 70 000 34 000 219 000

Ostopalvelujen perustelut

TP 1

Markkinoinnin asiantuntijapalvelut 70000

Markkinoinnin asiantuntija suunnittelee ja valmistelee hankkeen aikana toteutettavat markkinointitoimenpiteet. Esimerkkeind Syo6tteen matkailualueen tunnettuuden
lisaaminen kv-asiakkaille. Markkinoinnin asiantuntija suunnittelee tarvittavat markkinointimateriaalit kohdennettuna (kuvat, videot ja tekstit, digi ja printti, 3D videot).
Osalllistuu media- ja vaikuttajamatkoille seka FAM tripeille Sy6tteen matkailualueella. Markkinoinnin asiantuntija toimii hankkeen projektipaallikon tukena kv-
asiakkuuksien markkinointiin liittyen seka vahvistaa alueen digitaalista saavutettavuutta.

Kohderyhma ja tuotteistamisen tydpajat 1 kpl 5000

Benchmark matkat Eurooppaan 1 teemamatka hankkeen- aikana 10000, sis. tutustumiskohteista aiheutuvat kulut esim. sisdénpaasy tai opastus.
Markkinointimateriaalia kohderyhmat huomioiden 47000

Kampanjat Famit 4-6, joint promot 35 000

Media- ja vaikuttajatyé 21000

TP 2
Tiedolla johtaminen 23000
Somekanavien tarkastelu ja kehitystyé 8000

4 Muut kustannukset
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5 Tulot

6 Nettokustannusten yhteenveto

23 (24)

2023 2024 2025 2026 Yhteensa
‘ Nettokustannukset yhteensa 78 664 158 288 148 399 66 648 451 999
Rahoitussuunnitelma
1 Haettava EU- ja valtion rahoitus
2023 2024 2025 2026 Yhteensa Osuus
EU- ja valtion rahoitus kehittaminen 62 931 126 630 118 719 53 318 361 598 80,00 %
2 Omarahoitus
Rahoituslaji Kuntarahoitus
2023 2024 2025 2026 Yhteensa Osuus
Omarahoitus 15733 31658 29 680 13 330 90 401 20,00 %

3 Ulkoinen kunta-, muu julkinen ja yksityinen rahoitus

Rahoituksen yhteenveto
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24 (24)

2023 2024 2025 2026 Yhteensa Osuus
Haettava EU- ja valtion rahoitus 62 931 126 630 118 719 53 318 361 598 80,00 %
Kuntarahoitus 15733 31 658 29 680 13 330 90 401 20,00 %
Muu julkinen rahoitus 0 0 0 0 0 0 %
Yksityinen rahoitus 0 0 0 0 0 0 %
Rahoitus yhteensa 78 664 158 288 148 399 66 648 451 999 100,00 %
Julkinen rahoitus yhteensa 78 664 158 288 148 399 66 648 451 999 100,00 %
Julkinen tuki yhteensa 62 931 126 630 118 719 53 318 361 598 80,00 %

De minimis -tuki-ilmoitus

Harjoittaako hankkeen hakija hankkeessa taloudellista toimintaa, jossa on kyse tavaroiden tai palvelujen tarjoamisesta tietyilla markkinoilla?

Ei

Osallistuuko hankkeen toimenpiteisiin hyodynsaajina taloudellista toimintaa harjoittavia yksikoita?

Ei
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