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YTK Työttömyyskassan tarjouspyyntö ICT-asiantuntijapalvelut, Testauspäällikkö  
 
YTK Työttömyyskassa (jäljempänä ”Tilaaja” tai ”Hankintayksikkö”) pyytää tarjousta Hilma-ilmoituskanavassa 
18.6.2025 julkaistun hankintailmoituksen sekä tämän tarjouspyynnön ja sen liitteiden mukaisesti Testaus-
päällikkö -asiantuntijapalveluista (jäljempänä ”Palvelu” tai Asiantuntija). 
 
HANKINNAN TAVOITE JA KOHDE  
 
Hankintasopimuksen tavoite on ostaa asiantuntijapalvelua, jossa Toimittaja toimii Tilaajan sovelluskehityspal-
veluiden Asiantuntijana Testauspäällikkönä. Palvelun toteutus edellyttää kokemusta isojen hankekokonai-
suuksien testauksen johtamisesta, osaamista moniasiakkuuksista ja monitoimittajaympäristöistä sekä koke-
musta työttömyysturvatoimialasta ja säännellystä toimialasta sekä monipuolista testausvälineiden ja käytän-
töjen osaamista. Tehtävä edellyttää hyviä suullisia ja kirjallisia viestintaitoja sekä testauksen kouluttamisko-
kemusta liiketoiminnan edustajille.  
 
Tilaaja tarvitsee Asiantuntijan, jonka on täytettävä tarjouspyynnössä asetetut vaatimukset.   
 
Hankinnan kohde ja sitä koskevat vaatimukset on kuvattu yksityiskohtaisesti seuraavissa liitteissä:  
 

Liite 1 Sopimus 
Liite 1.1.  Salassapitosopimus  
Liite 1.2. Henkilötietojen käsittelysopimus 
Liite 2  Hankinnan kohteen vähimmäisvaatimukset (sisällytettävä tarjoukseen) 
Liite 3  Asiantuntijan vähimmäisvaatimukset ja hinta- ja laatuvertailu (sisällytettävä tarjouk-

seen) 
Liite 4 Asiantuntijoiden haastattelun kuvaus ja pisteytys 

        
Osatarjoukset eivät ole sallittuja. Vaihtoehtoiset tarjoukset eivät ole sallittuja. 
 
Tilaaja valitsee yhden (1) Toimittajan, jonka kanssa se tekee sopimuksen.  
 
Hankintayksikkö arvioi, että se hankkii Toimittajalta Palvelua noin 0,8 htv/vuosi (yksi htv on 1650 h) mutta 
kuitenkin enintään 1 htv/vuosi (arvioitu allokaatio on 50-100% viikossa, kuukausitasolla keskimäärin ollen 
60-80%).  Tarjouspyynnössä esitetyt hankintamäärät ovat arvioita, eikä sopimus muodosta minkäänlaista 
määräostovelvoitetta tai yksinoikeutta. 
 
SOPIMUSKAUSI 
 
Sopimus tulee voimaan, kun se on allekirjoitettu ja on voimassa vuoden, jonka jälkeen sopimus voi Tilaajan pää-
töksellä jatkua vielä yhden vuoden mittaisen optiokauden.  

Sopimuskauden arvioitu alkamisajankohta on syyskuu 2025. Toimittajan tulee sitoutua, että Toimittajan tar-
jouksessaan nimeämä henkilö on Tilaajan käytettävissä 1.9.2025 alkaen. 
 
Sopimuskaudella toimittaja tuottaa Palvelut Tilaajan toimeksiantojen perusteella siten kuin tarjouspyynnön 
liitteenä olevassa sopimusluonnoksessa on kuvattu. 
 
HANKINTAMENETTELY 
 
Hankintamenettelynä käytetään avointa menettelyä. Hankinta on EU-kynnysarvon ylittävä hankinta.  

 
Hankinnassa noudatetaan lakia julkisista hankinnoista ja käyttöoikeussopimuksista (1397/2016). 
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Tilaaja voi keskeyttää hankintamenettelyn osittain tai kokonaan todellisesta ja perustellusta syystä (hankin-
talain 125 §). 
 
Tarjouksen tekemisestä, esittelystä tai muusta menettelyyn osallistumisesta ei makseta tarjoajille korvausta.  
 
Tarjousasiakirjat ovat saatavissa suomen kielellä. 
 
YHTEYDENPITO JA LISÄTIEDOT KILPAILUN AIKANA 
 
Tarjoaja voi tarjouskilpailun aikana pyytää tarjouspyyntöön liittyviä lisätietoja lähettämällä kysymykset Hil-
massa osoitteessa https://www.hankintailmoitukset.fi/. Lähetä kysymykset 2.7.2025 mennessä.  
 
Tarjoajien tasapuolisen kohtelun takaamiseksi muulla tavoin esitettyihin kysymyksiin ei vastata. 
 
Hankintayksikkö julkaisee vastaukset kysymyksiin viimeistään kuusi päivää ennen tarjousajan päät-
tymistä. Vastaukset julkaistaan Hilmassa osoitteessa https://www.hankintailmoitukset.fi/. 
 
Kysyjän nimeä tai muita tarjoajaa koskevia tietoja ei ilmoiteta kysymysten ja vastausten yhteydessä. 
 
Tarjoajan vastuulla on huomioida kysymykset ja niihin annetut vastaukset tarjousta antaessaan. 
 
TARJOUSTEN LAATIMINEN JA JÄTTÄMINEN 
 
Laadi tarjous sekä toimita pyydetyt selvitykset suomen kielellä. Ladattavat selvitykset ilmenevät hankintail-
moituksen kohdasta ”Tarjouspyyntö”. Selvitykset ladataan tarjouksen yhteyteen Hilmassa. Lataa selvitykset 
niille varattuihin kohtiin. 
 
Tarjous on toimitettava hankintayksikölle viimeistään Hilma-ilmoituspalvelussa hankintailmoituksessa il-
moitettuun määräaikaan mennessä.   
 
Määräajan jälkeen saapuneita tarjouksia ei oteta huomioon. 
 
TARJOUSTEN KÄSITTELY 
 
Menettelyn vaiheet ovat seuraavat: 
 
Hankintayksikkö 

 
1. Avaa tarjoukset 
2. Tarkastaa tarjoajan soveltuvuus ESPD-lomakkeella annettujen vastausten perusteella  
3. Tarkastaa tarjousten tarjouspyynnön mukaisuuden 
4. Järjestää haastattelut liitteen 4 mukaisesti 
5. Vertailee tarjoukset  
6. Valitsee parhaan tarjouksen  
7. Tekee hankintapäätöksen ja antaa päätöksen tiedoksi kaikille tarjoajille 
8. Pyytää ja tarkastaa parhaan tarjouksen antajalta soveltuvuutta koskevat todistukset ja selvitykset 
9. Solmii hankintasopimuksen voittajan kanssa. Hankintasopimus syntyy vasta kirjallisen sopimuk-

sen allekirjoittamisella. 
 

EU-kynnysarvon ylittävässä hankinnassa hankintasopimus voidaan tehdä aikaisintaan 14 päivän kuluttua 
siitä, kun tarjoaja on saanut tai hänen katsotaan saaneen päätös perusteluineen tiedoksi.  
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TARJOUSTEN VALINTAPERUSTE JA VERTAILU 
 
Tarjousten valintaperuste on hinta-laatu-suhde, jonka vertailuperusteet ja painoarvot ovat seuraavat: 
 
 

1. HINTA 30 % 
 
 Hankintayksikkö vertailee ja pisteyttää hinnat tarjouspyynnön liitteen 3 perusteella 
 Annettu tuntihinta on vertailussa käytettävä hinta.  
 Kokonaisvertailuhinnaltaan edullisin tarjous saa 30 pistettä. Muut tarjoajat saavat pisteitä seuraavan 

kaavan mukaisesti: halvin hinta/vertailtava hinta x 30.  
 

2. LAATU 70 % 
 
Hankintayksikkö vertailee laatua seuraavasti: 

 
 Tarjoajan nimeämän Asiantuntijan osaaminen ja kokemus hankinnan kohdetta vastaavista palve-

luista. Tarjoaja voi saada laadun vertailussa huomioitavia laatupisteitä Asiantuntijan osaamisesta ja 
kokemuksesta vähimmäisvaatimusten ylittävältä osalta siten, kuin liitteessä 2 kerrotaan. Tarjoaja voi 
saada asiantuntijan osaamisesta ja kokemuksesta enintään 40.  
 

 Lisäksi tarjoaja voi saada laatupisteitä Asiantuntijalle järjestettävän haastattelun perusteella max 30 
laatupistettä. Asiantuntijat pisteytetään haastattelun perusteella siten, kuin liitteessä 4 kerrottu.  
 

 Siten tarjoaja voi saada Asiantuntijan osaamisesta ja kokemuksesta sekä haastatteluista yhteensä 
enintään 70 laatupistettä jakaantuen seuraavasti: 

 
o asiantuntijan osaaminen ja kokemus, max. 40 laatupistettä 
o asiantuntijan haastattelu, max. 30 laatupistettä. 

 
 Laadun vertailu suoritetaan siten, että tarjoajan saamat laatupisteet lasketaan yhteen. Eniten laatupis-

teitä saanut tarjoaja saa 70 painotettua laadun vertailupistettä ja muiden vertailupisteet suhteutetaan 
kaavalla: laatupisteiden summa/suurin laatupisteiden summa x 70. 
 

Lopuksi lasketaan yhteen hinnan vertailupisteet sekä laadun vertailupisteet (yhteensä enintään 100 pis-
tettä).  

 
Korkeimmat yhteenlasketut pisteet saanut tarjoaja voittaa tarjouskilpailun. Jos yhteispisteet ovat tasan, 
tarjoaja, jonka laatupisteet ovat korkeammat, voittaa tarjouskilpailun.  Toissijaisesti valinta ratkaistaan 
arvalla.  

 
 PÄIVÄYS JA ALLEKIRJOITUS 
 

Päivätty ja allekirjoitettu sähköisesti.  
 
Auli Hänninen 
 
YTK Työttömyyskassa  
 

 
LIITTEET 
 
Liite 1 Sopimus 
Liite 1.1.  Salassapitosopimus  
Liite 1.2. Henkilötietojen käsittelysopimus 
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Liite 2  Hankinnan kohteen vähimmäisvaatimukset (sisällytettävä tarjoukseen) 
Liite 3  Asiantuntijan vähimmäisvaatimukset ja hinta- ja laatuvertailu (sisällytettävä tarjouk-

seen) 
Liite 4 Asiantuntijoiden haastattelun kuvaus ja pisteytys          


