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Vaestotietojarjestelman yhteiskumppanitoiminnan tietopalve-
lun kaytannesaannot

Digi- ja vaestotietovirasto vahvistaa vaestotietojarjestelman tietopalvelun kaytéan-
nesaannot tietosuojalainsaadannodn soveltamiseksi ja hyvan tietojenkasittelytavan
edistamiseksi.

Vaestotietojarjestelmasta ja Digi- ja vaestotietoviraston varmennepalveluista annetun
lain (661/2009) 4 §:n mukaan véaestotietojarjestelméan rekisterinpitgjia ovat Digi- ja va-
estotietovirasto seka Ahvenanmaan valtionvirasto. Digi- ja vaestotietovirasto vastaa
vaestotietojarjestelman yleisesta toimivuudesta ja tietotekniikasta, tietohallinnosta
seka rekisteritoimintojen yhtenaisyydesta.

Naiden kaytannesaantdjen tavoitteena on parantaa kansalaisten yksityiselaman ja
henkil6tietojen suojaa, yhtendistaa tietojen luovutuksen kaytantdja, parantaa tietopal-
velun laatua seka yllapitaa ja edistaa rekisteroityjen ja tiedon kayttdjien luottamusta
vaestotietojarjestelmaa ja sen tietopalveluja kohtaan. Tavoitteena on myos tukea
avoimuuden ja julkisuuden toteutumista vaestotietojarjestelméan tietojen hyvaksikay-
tossa.

Talla paatdksella kumotaan 26.10.2020 voimaan tulleet vaestdjarjestelman tietopal-

velun kaytannesaannot (Dnro DVV/1971/2020). Tama paéatds on voimassa tois-
taiseksi, ja kdytannesaantdjen periaatteita voidaan noudattaa 1.1.2022 lukien.

Joonas Kankaanrinne

Johtaja

Sabine Westin

Asiantuntija
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Vaestotietojarjestelman yhteiskumppanitoiminnan tietopalve-
lun kaytannesaannot

1 Johdanto

1.1 Véaestotietojarjestelma — yhteiskunnan merkittava perusrekisteri

Digi- ja vaestétietovirasto ja Ahvenanmaan valtionvirasto yllapitavat yhdessa erittain
laajasti kaytettya perusrekisterid, vaestotietojarjestelmaa (VTJ).

Vaestotietojarjestelma sisaltdd ajantasaiset tiedot henkildista, rakennuksista, huo-
neistoista ja kiinteistdista seka aluejaoista. Sita yllapidetaan yhteiskunnan toimintojen
ja tietohuollon seké sen jasenille kuuluvien oikeuksien ja velvollisuuksien mahdollista-
miseksi, toteuttamiseksi ja turvaamiseksi.

Vaestotietojarjestelmaan tallennetut tiedot henkildista ovat erittdin kattavia ja hyvin
luotettavia. Vaestotietojarjestelman henkildtietoihin liittyy ns. julkinen luotettavuus,
jolla tarkoitetaan sitd, etta tietoa pidetddn lahttkohtaisesti luotettavana, ellei toisin
osoiteta. Tietoja voidaan kayttaa esim. kansalaista koskevan paatéksenteon pohjana.

Vaestotietojarjestelmaan rekisterdidadn myos rakennukset niissé olevine huoneistoi-
neen. Rakennus- ja huoneistotietojen osalta kattavuuden ja virheettdmyyden vaati-
mus ei vastaavasti toteudu. Toisaalta tama ei toistaiseksi ole ollut lainsaadannon ja
sen kaytanndn toimeenpanon tavoitteenakaan.

Vaestotietojarjestelmasséa on henkild- ja rakennustietojen lisaksi tietoja myos kiinteis-
toistd, mutta kiinteistotietojen osalta jarjestelma ei ole perusrekisteri. Kiinteistotietojen
osalta perusrekisteri on Maanmittauslaitoksen yllapitama kiinteistétietojarjestelma
(KTJ).

Vaestotietojarjestelma on aikanaan perustettu ensisijaisesti julkisen sektorin tietotar-
peiden palvelemista varten. Julkinen sektori onkin erittdin merkittava taho vaestotieto-
jarjestelman tietojen yllapitdjana ja kayttajana. Vaestotietojarjestelmaan kerattavia
tietoja on kuitenkin katsottu voitavan kayttaa koko yhteiskunnan hyvaksi — myos yri-
tysten ja muiden yksityisten tahojen tarpeisiin. Yksityisen sektorin tietopalvelun merki-
tys vaestotietojarjestelman rahoituksessa on nykyisellaan muodostunut varsin merkit-
tavaksi, erityisesti julkisen sektorin vakiomuotoisten tietopalvelutuotteiden muututtua
maksuttomiksi vuonna 2013.

Véestotietojarjestelman sisaltdmien tietojen hyddyntadminen muussakin kuin julki-
sessa hallinnossa liséé jarjestelman monikayttoisyytta. Se lisaa myds tietojen oikeelli-
suutta, koska tiedoissa olevat puutteet ja virheellisyydet tulevat todennakoisemmin
esiin niita laajasti kaytettdessa. Toisaalta laajamittainen tietojen luovuttaminen on jon-
kinasteinen riskitekija kansalaisten yksityisyyden ja muiden oikeudellisesti suojattujen
etujen nakokulmasta. Tietojen luovutuksessa ja kaytdssa onkin kiinnitettava erityista
huomiota yksityisyyden suojaan ja henkilGtietojen suojaan.
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1.2 Vaestotietojarjestelman tietojen kaytto yksityisella sektorilla

Yksityisen sektorin toimijat hyddyntavat vaestotietojarjestelman tietoja laajasti toimin-
nassaan. Vaestotietojarjestelman tietojen pohjalta on mahdollista luoda uusia liiketoi-
mintamalleja, tai vaestottietojarjestelman tiedot voivat tukea jo olemassa olevaa liike-
toimintaa helpottamalla esimerkiksi asiakasrajapinnassa toimimista ja tiedonkeruuta.
Liséksi lukuisat toimijat hyddyntavat henkild- ja rakennustietoja toimintansa tukena.
Digi- ja vaestotietoviraston monipuolinen tuotetarjonta mahdollistaa hyvin erilaisten ja
erikokoisten toimijoiden asiakassuhteen Digi- ja vaestottietovirastoon.

Yritysten ja yhteisdjen seka yksityissektorin henkildasiakkaiden kannalta on helppoa,
ettd esim. vaestotietojarjestelmaan tehty osoitteen- tai nimenmuutos voidaan toimit-
taa automaattisesti ilman, etta henkilon on itse kaytettava tahan aikaansa. Rekiste-
réidylla on kuitenkin aina mahdollisuus kieltda tietojensa paivittaminen tekemalla
asiakasrekisterin paivityskielto vaestotietojarjestelmaan.

Yhteiskunnan toimivuuden kannalta on tarkeaa, etta ajantasainen tieto liikkkuu nope-
asti, joustavasti ja turvallisesti eri toimijoiden valilla. Myds tietoturvasta ja henkildtieto-
jen suojasta huolehditaan tehokkaasti, kun tietoja luovutetaan keskistetysti ja kontrol-
loidusti viranomaisen hallinnoimasta vaestotietojarjestelmasta.

Yksityisen ja julkisen sektorin vélinen raja on yha vaikeammin hahmotettavissa. Jul-
kisyhteisdjen yhtidittaessa toimintojaan ja tehostaessa palveluntuottamisen mallejaan
ilmestyy markkinoille yha enemman yritysmuotoisia ja yrityksen tapaan markkinoilla
toimivia julkista hallintotehtavaa hoitavia yksikoitd. Uudet toimijat sijoittuvat joko yksi-
tyisen tai julkisen sektorin asiakkaiksi. Yksityisen sektorin tietopalvelut ovat saaneet
yha enemman tehtavia yhteiskunnan tehokkaan ja tasapuolisen toimivuuden yllapita-
miseksi, kun tietojen luovutuksen tavoitteena on yha useammin yksilon oikeuksien
tehokas toteutuminen.

1.3 Maaritelmat

Naissa kaytannesaannoissa on pyritty kayttamaan vakiintuneita ja yhtenaisia vaesto-
tietohallintoon ja vaestotietojarjestelman tietopalveluun liittyvia kasitteita ja sanoja.
Kaikki kaytetyt kasitteet ja sanat eivat valttamatta ole yleiskielen perusteella yksiselit-
teisesti ymmarrettavissa, joten niitd on tassa pyritty lyhyesti selittamaan.

Asiakkaalla (jaljempand myos hakija, luvansaaja) tarkoitetaan Digi- ja vaestotietovi-
raston tietopalvelun asiakasta eli julkishallinnon organisaatiota taikka yksityisoikeu-
dellista yritysta tai muuta yhteis6a, joka hakee tietolupaa tai jolle on mydnnetty tieto-
lupa tietojen luovutukseen vaestotietojarjestelmasta.

Hakemuksella tarkoitetaan kirjallista pyynt6a, joka koskee tietojen luovuttamista va-
estoétietojarjestelmasta. Tietojen luovutusta koskeva asia saatetaan paasaantoisesti
vireille hakemuksella.

Hinnastolla tarkoitetaan Digi- ja vaestdtietoviraston vahvistamaa kulloinkin voimas-
saolevaa, yksityisen sektorin tietopalvelujen liikketaloudellisten tuotteiden hinnastoa.
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Jatkuvalla rekisterin paivityspalvelulla tarkoitetaan muutostietojen ja mahdollisten
taydennysten toimittamista saannoéllisesti tietyin valiajoin luovutuksensaajan rekiste-
riin.

Julkishallinnon tietopalvelulla tarkoitetaan viranomaisille ja muille julkishallinnon
organisaatioille kuten oppilaitoksille suunnattua vaestoétietojarjestelman tietopalvelua.
Osakeyhtiomuotoisia oppilaitoksia palvellaan kuitenkin paaosin yksityissektorin tieto-
palvelussa. Julkisoikeudellisia organisaatioita palvellaan yksityissektorin tietopalve-
lussa siind tapauksessa, etta julkishallinnon organisaatio nain pyytéé tai silloin kuin
tama hakee véestotietojarjestelman tietojen luovutusta muuhun tarkoitukseen kuin
kyseiselle organisaatiolle kuuluvan julkisoikeudellisen tehtavan hoitamiseen.

Kattoluvalla tarkoitetaan tietylle toimialalle, tiettyyn toimintaan tai kayttdtarkoitukseen
myodnnettya tietolupaa. Kattoluvan saajat voivat saada tietopalvelua toimittamalla
Digi- ja vaestotietovirastolle kattoluvan mukaisen tilauksen.

Kertaluonteisella rekisterin paivityksella tarkoitetaan palvelua, jossa luvansaajalle
tehdaan yksittainen tietojen toimitus, joka koskee toimijan hallinnoiman rekisterin
henkil6ité tai rakennuksia.

Laki vaestotietojarjestelmasta ja Digi- ja vaestotietoviraston varmennepalve-
luista (661/2009) (lyhenne VTVPL) on vaestotietojarjestelman tietosisaltda, tietojen
yllapitoa ja luovutusta seka tietojen kasittelyn seurantaa ja valvontaa koskeva erityis-
laki. Laissa saadetaan lisaksi Digi- ja vaestotietoviraston tarjoamista sahkdisen asi-
oinnin palveluista.

Maksuasetuksella tarkoitetaan kulloinkin voimassa olevaa valtiovarainministerion
asetusta, jossa saadetaéan Digi- ja vaestotietoviraston suoritteiden maksullisuudesta,
maksuperusteista seka julkisoikeudellisista suoritteista perittavistd maksuista.

Massamuotoisella tietopalvelulla tarkoitetaan luovutustapaa, jossa luovutetaan
joukko henkilditd, rakennuksia tai kiinteist0ja koskevia tietoja luvansaajalle tai luvan-
saajan puolesta toimivalle taholle kuten tulostus-, postitus- ja/tai sahkoposti-/tele-
markkinointiyritykselle. Massamuotoisen tietopalvelun vastakohta on yksittaisen tie-
don luovutus.

Otanta on poiminnan tyyppi, jossa valikoidaan satunnaisesti tai tasavaliotannalla
tietty osajoukko kaikista poimintaehdot tayttavista henkildista.

Poiminnalla tarkoitetaan palvelua, jossa vaestotietojarjestelmasta poimitaan tietoja
tiettyjen maariteltyjen kriteerien perusteella. Poiminnalla tarkoitetaan luovutusta,
jossa luovutuksen kohteena ovat kaikki maaritellyt kriteerit tayttavat henkilot.

Tietoluvalla tarkoitetaan paaséaéantoisesti Digi- ja vaestotietoviraston tekemad hallin-
topaatosta tietojen luovuttamisesta vaestotietojarjestelmasta. Tama hallintopaatds,
jota kutsutaan tietoluvaksi, tehdaan tietojen luovuttamista koskevan hakemuksen el
asian vireillepanon perusteella.

Tietopalvelulla tarkoitetaan toimintaa, jossa luovutetaan tietoja julkishallinnon ja yk-
sityissektorin toimijoille vaestotietojarjestelmasta eri tavoilla ja eri tarkoituksiin.
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Tietopalvelutuotteella tarkoitetaan Digi- ja vaestotietoviraston maarittelemaé tiedon-
toimitustapaa tai tiettyyn tarkoitukseen maariteltya tietojoukkoa, jonka Digi- ja vaesto-
tietovirasto tai sen yhteistydkumppani valmistaa tietoluvan nojalla luvansaajalle tai
tdman lukuun toimivalle luovutettavaksi.

Toimituksella tarkoitetaan tietoluvan nojalla asiakkaalle tai muulle taholle, kuten tu-
lostus-/postitusyritykselle, Digi- ja vaestoétietoviraston tai sen yhteistydkumppanin toi-
mittamaa tietojen luovutusta vaestotietojarjestelmasta.

Tilauksella tarkoitetaan julkishallinnon asiakkaan tai yksityissektorin yhteisty6kump-
panin asiakkaan puolesta tekemaa yksittaista tietojen luovutusta koskevaa tilausta,
jonka mukainen toimitus edellyttaa Digi- ja vaestottietoviraston mydntamaa tietolupaa.

Tulostus-/postitus-/sdhkoposti-/telemarkkinointiyrityksell& tarkoitetaan tahoa,
jolle asiakkaan tietoluvan tai tilausvahvistuksen mukaiset vaestdétietojarjestelméan
nimi- ja osoitetiedot toimitetaan ja joka huolehtii tietojen tulostuksesta ja/tai painatuk-
sesta lahetettdvaan materiaaliin ja postituksesta vastaanottajille kirjeitse tai sahkai-
sesti taikka markkinatutkimuksen toteuttamisesta puhelimitse.

Vaestotietohallinnolla tarkoitetaan vaestotietojarjestelman yllapitamista kokonaisuu-
dessaan. Vaestotietohallinnon tehtavié hoitavat Digi- ja vaestttietovirasto seka Ahve-
nanmaan valtionvirasto vaestotietojarjestelmasta ja Digi- ja vaestotietoviraston var-
mennepalveluista annetun lain (661/2009) mukaisesti.

Véestotietohallinnon viranomainen on yleistermi, jolla tarkoitetaan vaestotietohal-
linnon rekisterinpitdjina toimivia Digi- ja vaestttietovirastoa sekd Ahvenanmaan valti-
onvirastoa.

Vaestotietojarjestelma (VTJ) on valtakunnallinen sahkoisessd muodossa oleva re-
Kisteri, jossa on perustiedot Suomen kansalaisista ja Suomessa vakinaisesti asuvista
ulkomaalaisista. Jarjestelmassé on tietoa myos rakennuksista, rakennushankkeista,
huoneistoista ja Kiinteistoistd. Vaestotietojarjestelméaa yllapitaa Digi- ja vaestotietovi-
rasto.

Yhteistyokumppanilla tarkoitetaan Digi- ja vaestttietoviraston yksityissektorin tieto-
palvelun yhteistyokumppaneita. Yksityissektorin tietopalvelun toteuttamiseksi Digi- ja
vaestotietovirasto on ulkoistanut osan palvelutuotantoon liittyvista tehtavistaan. Tal-
laista ulkoista tietopalvelutoimittajaa kutsutaan Digi- ja vaestéttietovirastossa vakiintu-
neesti yhteistydkumppaniksi. Yhteistybkumppanien toteuttamista tietopalveluista on
sovittu yhteistydsopimuksin Digi- ja vaestétietoviraston ja tietopalvelutoimittajan va-
lill&.

Yhteistydsopimuksella tarkoitetaan Digi- ja vaestotietoviraston ja yksityissektorin
tietopalvelun yhteisty6kumppanien valisid sopimuksia vaestotietojarjestelman yksi-
tyissektorin tietopalvelun yhteisty6sta liitteineen.

Yksityissektorin tietopalvelulla tarkoitetaan yrityksille ja muille yksityisoikeudellisille
organisaatioille tarjottavaa vaestotietojarjestelman tietopalvelua. Myos julkishallinnon
organisaatioita palvellaan yksityissektorin tietopalvelussa siind tapauksessa, etta
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organisaatio hakee vaestotietojarjestelman tietojen luovutusta muuhun tarkoitukseen
kuin kyseiselle organisaatiolle kuuluvan julkisoikeudellisen tehtdvan hoitamiseen.

2 Vaestotietojarjestelman tietojenluovutuksen kaytannesaannot

2.1 Tietopalvelun kdytdnnesaantdjen tavoite ja tarkoitus

Nama kaytannesaannot ovat Digi- ja vaestotietoviraston vahvistama ohjeellinen néa-
kemys vaestotietojarjestelman tietojen hyvista tietojenluovutuskaytannoista.

Tavoitteena on, etté naiden sédéntdjen ja periaatteiden avulla voitaisiin entisestaan
parantaa kansalaisten perusoikeuksiin kuuluvia yksityisyyden suojaa ja henkiltieto-
jen suojaa, yhtenaistaa luovutuskaytanttja vaestotietohallinnossa, parantaa tietopal-
velun laatua seka yllapitaa rekisteroityjen ja tiedon kayttajien luottamusta vaestotieto-
jarjestelmaa ja sen tietopalveluja kohtaan.

Vaestotietojarjestelman tietopalvelun kaytannesaantojen tarkoituksena on taydentaa
ja tdsmentaa tietojen luovutusta koskevien sdanndsten soveltamista ja tulkintaa seka
ohjata, selkeyttdd ja yhtendistaa tietojenluovutuksen kaytantoja. Kaytannesaantojen
tavoitteena on olla apuna tietopalvelua hoitavien henkildiden tydssa.

2.2 Tietopalvelun kaytdnnesdantdjen soveltamisala

Naita kaytannesaantoja sovelletaan luovutettaessa vaestotietojarjestelman tietoja
kaytettavaksi yksityisoikeudellisten yhteisojen yksityisoikeudellisiin tai liiketaloudelli-
siin tarpeisiin sekd mahdolliseen erityislainsdadantéon perustuvaan toimintaan.

Eri yhteisdjen tietojensaantia koskevia erityislainsddnnoksia ei kasitella naissa kay-
tdnnesdannodissa, vaan vaestotietohallinnon viranomaisen on otettava ne tapauskoh-
taisesti huomioon tietoja luovutettaessa.

2.3 Kaytannesaannot tietosuojakysymysten tdsmentgjana

Naiden kaytannesaantdjen yhtena keskeisena tavoitteena on selventaa ja tdydentéaa
tietosuojakysymyksia, jotka liittyvat kaytdnnon tietojenluovutustilanteisiin. Kaytan-
nesaannoissa ei kattavasti kasitella kaikkia tietosuojasaannoksia, vaan keskitytaan
niihin yleis- ja erityissdannoksiin, joilla on erityistd merkitysta luovutettaessa tietoja
vaestotietojarjestelmasta julkishallinnolle ja yksityissektorille.

Tietosuojalla eli henkilétietojen suojalla tarkoitetaan rekisterdidylle henkilétietojen ka-
sittelyssa kuuluvien oikeuksien kuten yksityisyyden ja oikeussuojan turvaamista seka
hyvan tietojenkasittelytavan noudattamista. HenkilGtietojen suojalla ja vaestotietojar-
jestelman tietojen luovuttamisella on liittyma myds valtion turvallisuuden varmistami-
seen tietojen kasittelyssa seka yhteiskunnan avoimuuden edistdmiseen. Henkilttieto-
jen suojan perustana ovat Suomea velvoittavat kansainvéliset perus- ja ihmisoikeudet
sekd Suomen perustuslain (731/1999) 10 8:n yksityiselaméan suojaa turvaava saan-
nos.
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Henkildtietojen suoja ja siihen liittyvat sddnnodkset on aina otettava huomioon tietoja
luovutettaessa. Lahtbkohtana on, etta tietojen luovuttamiselle vaestétietojarjestel-
masta pitaa olla perusteet lainsdadannissa.

HenkilGtietojen suojan yleislakeja ovat EU:n yleinen tietosuoja-asetus (2016/679, jal-
jempéana tietosuoja-asetus) ja sitéa tasmentava kansallinen tietosuojalaki (1050/2018)
seka laki viranomaisten toiminnan julkisuudesta (621/1999), jaliempana julkisuuslaki.
Nama lait tulevat sovellettaviksi myds vaestotietojarjestelman tietojen kasittelyn yh-
teydessa. Vaestotietojen kasittelyn erityislaki on vaestotietojarjestelmasta ja Digi- ja
vaestotietovirastonvarmennepalveluista annettu laki (661/2009).

Vaestotietojarjestelmasta ja Digi- ja vaestotietovirastonvarmennepalveluista annetun
lain ohella vaestotietojarjestelman tietojen kaytdstda on sdannoksia eraissa muissakin
erityislaeissa. Nama saadokset koskevat lahinna tiettyjen viranomaistahojen tai laki-
saateisia tehtavia hoitavien yhteisdjen oikeuksia saada tietoja vaestotietojarjestel-
masta. Luovutettaessa tietoja tallaisten sddddsten nojalla on kuitenkin noudatettava
myds tietosuojaa koskevia vaestotietojarjestelmasté ja Digi- ja vaestodtietoviraston
varmennepalveluista annetun lain, tietosuoja-asetuksen ja tietosuojalain saannoksia.

Digi- ja vaestotietovirasto noudattaa EU:n yleista tietosuoja-asetusta kansallisella ta-
solla suoraan sovellettavana saantelyna ja huomioi kaikissa tietojenluovutuskaytén-
teissdaan myds muun sellaisen Euroopan unionin saantelyn, jolla pyritaan turvaamaan
henkilbtietojen suoja, yksityisyyden suoja seka tietojarjestelmien tietoturvallinen hyo-
dyntaminen ja saavutettavuus.

Tietosuoja-asetuksen 68 artiklan nojalla perustettu Euroopan tietosuojaneuvosto var-
mistaa, etté asetusta sovelletaan yhdenmukaisesti, ja se antaa suuntaviivoja, suosi-
tuksia ja parhaita kaytanteitd menettelyista erilaisissa asetuksen soveltamistilan-
teissa. Myds tietosuojaneuvoston edeltaja EU:n tietosuojatyéryhma Working Party 29
on antanut lausuntoja tietosuoja-asetuksen ja muun EU:n tietosuojalainsdadannon
soveltamisesta.

Tietosuojakysymyksissa merkittdvaa ohjausvaikutusta on tietosuojavaltuutetun anta-
milla ohjeilla ja muilla julkaisuilla seké ratkaisuilla ja lausunnoilla. Nama asiakirjat ovat
suurelta osin saatavilla tietosuojavaltuutetun toimiston internetsivuilta: www.tieto-

suoja.fi.

2.4 Digi- ja vaestodtietoviraston muut kaytannesaadnnot ja muiden tahojen anta-
mat kaytannesaannot

Digi- ja vaestétietoviraston vahvistamia muita kaytdnnesaanttja ovat talla hetkella:

o Vaestotietojarjestelman turvakiellon kaytannesaannot
e Vaestotietojarjestelman osoitepalvelun kaytdnnesdannot
e Vaestotietojarjestelman tietopalveluiden kaytdnnesdannot

Turvakiellon kaytdnnesaannot on otettava huomioon julkishallinnon tietopalvelussa.
(Yksityissektorille ei luovuteta turvakiellon alaisia tietoja). Naissa kaytdnnesaannoissa
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turvakiellosta esitetyn on tarkoitus olla yhtenevaista turvakiellon kaytannesaantojen
kanssa.

Monet tietopalvelussa noudatettavat periaatteet ovat yhtenevaisia seka yksityiselle
etta julkiselle sektorille tietoja luovutettaessa.

Suomen Asiakkuusmarkkinointiliitto ry on laatinut kaytannesaannot (Kuluttajien henki-
I6tietojen kasittely ja tietosuoja markkinoinnissa) suoramarkkinointia harjoittaville yri-
tyksille. Kaytannesaantoja sovelletaan markkinoitaessa tavaroita ja palveluja kulutta-
jille, ja niiden tarkoituksena on edistaa hyvaa henkilétietojen kasittelytapaa suora-
markkinointialalla ja siten lisata asiakkaiden luottamusta markkinointiin. Kaytan-
nesaannot ovat Suomen Asiakkuusmarkkinointiliitto ry:n jasenyrityksia sitovat. Koska
useat vaestotietojarjestelman yksityissektorin tietopalvelun asiakkaat ovat Suomen
Asiakkuusmarkkinointiliton jasenia, nama kaytannesaannot pyritdan ottamaan sovel-
tuvin osin huomioon sekéa vaestotietohallinnon viranomaisen etta tietojen luovutuksen
saajan toiminnassa. Suomen Asiakkuusmarkkinointiliton kaytdnnesaannot seka
muuta jasenyrityksille tarkoitettua ohjeistusta on saatavilla liiton internetsivuilta:
http://www.asml.fi.

3 Digi- ja vaestdtietoviraston tietopalveluun sovellettavaa lainsaadantoa

3.1 Suomen perustuslaki

Suomen perustuslain perusoikeussaannoksissa on useita kohtia, jotka on otettava
huomioon luovutettaessa tietoja vaestétietojarjestelmasta. Perusoikeussaannokset
kohdistuvat suoraan viranomaisiin julkisen vallan kayttajina.

Perustuslain 22 §:ssa sdadetaan julkiselle vallalle velvollisuus turvata perus- ja ihmis-
oikeuksien toteutuminen. Lakeja sovellettaessa viranomaisen on noudatettava perus-
oikeusmyonteista lakien tulkintaa. Rekisterihallinnon viranomaisen on otettava perus-
oikeudet huomioon ja aktiivisesti edistettava toiminnassaan perus- ja ihmisoikeuksien
toteutumista. Naihin kaytannesaantoihin kirjattujen soveltamisohjeiden on tarkoitus
toteuttaa omalta osaltaan perusoikeusmydnteista tulkintaa.

Keskeisimpia huomioon otettavia perusoikeussaannoksia vaestotietojarjestelman tie-
toja luovutettaessa on yksityiselaman suojaa koskeva perustuslain 10 §. Myds perus-
tuslain sananvapautta ja julkisuutta koskeva 12 8§ ohjaa omalla painoarvollaan tieto-
jen luovutukseen liittyvid paatoksia, vaikka vaestotietojarjestelmén tiedot eivat ole
lahtokohtaisesti julkisia. Tietojen luovutuksesta paatettaessa on punnittava eri perus-
oikeuksien painoarvoa ja toisaalta tehtdva ratkaisuja, jotka toteuttavat mahdollisim-
man hyvin eri perusoikeuksia.

Vaestotietojarjestelma on yksi yhteiskunnan perusrekistereista, ja sen tietojen on tar-
koitus olla hyddynnettavissa yhteiskunnan toiminnoissa niin julkisella kuin yksityisella
sektorilla. Kuitenkin vaestotietojarjestelmaan sisaltyy henkildiden yksityiselaméan suo-
jan piiriin kuuluvia henkilétietoja, jolloin tietojen kasittelyssa on otettava aina huomi-
oon yksityiselaman ja henkilGtietojen suojaa koskevat lain séannokset. Henkilttieto-
jen suojan saantelyd sovelletaan lisdksi niihinkin henkilttietoihin, joiden ei voida kat-
soa kuuluvan yksityiselaman piiriin.
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Perustuslain 10 8:n mukaan henkilGtietojen suojasta saadetaan lailla. Yleisella tasolla
henkilGtietojen suojasta on sdédetty tietosuoja-asetuksessa ja tietosuojalaissa ja yksi-
tyiskohtaisemmin vaestotietojarjestelmasta ja Digi- ja vaestotietoviraston varmenne-
palveluista annetussa laissa. Koska kyse on julkishallinnon rekisteristd, siihen sovel-
letaan myos lakia valtion viranomaisen toiminnan julkisuudesta. Vaestotietojarjestel-
man tiedot eivat kuitenkaan suurimmaksi osaksi ole julkisia.

Vaestotietohallinnon tietopalvelut ovat hallintotoimintaa, jota sdantelevat hallintoa
koskevat saannokset. Perusoikeustasolla on nain ollen otettava huomioon myads oi-
keusturvaa ja hyvaa hallintoa koskeva perustuslain 21 §.

Perustuslain 21 8:n 1 momentin mukaan jokaisella on oikeus saada asiansa kasitel-
lyksi asianmukaisesti ja ilman aiheetonta viivytysta viranomaisessa. Perustuslain 21
8:n 2 momentin mukaan kasittelyn julkisuus seka oikeus tulla kuulluksi, oikeus saada
perusteltu paatos ja oikeus hakea muutosta samoin kuin muut hyvan hallinnon takeet
turvataan lailla. Lainkohdalla viitataan esimerkiksi hallintolakiin (434/2003), jonka tar-
koituksena on toteuttaa ja edistda hyvaa hallintoa seka oikeusturvaa hallintoasioissa.

Vaestotietojarjestelman tietojen luovutusta koskevat tietoluvat ovat hallintopaatoksia,
joiden tekemisessa ja kasittelyssa on otettava huomioon hallintolain ja muiden hallin-
toasioita sdatelevien lakien mukaiset perustuslakiin pohjautuvat hyvan hallinnon ta-
keet.

Perustuslain 6 8:n mukaan ihmiset ovat yhdenvertaisia lain edessa eika ketdén saa
ilman hyvaksyttavaa perustetta asettaa eri asemaan henkildon liittyvan syyn perus-
teella. Vaikka perusoikeutena yhdenvertaisuus on luonnollisen henkilén oikeus, yh-
denvertaisuus ja tasapuolisuus ovat myos yleisia hallinnon oikeusperiaatteita, joita
tulee noudattaa kenen tahansa asioidessa viranomaisten kanssa. Hallintolain 6 8:n
mukaisesti vaestotietojarjestelman tietoja luovutettaessa kaikkia osapuolia on kohdel-
tava tasapuolisesti ja puolueettomasti.

3.2 Euroopan unionin yleinen tietosuoja-asetus

EU:n yleisella tietosuoja-asetuksella on kaksi paatavoitetta. Ensinndkin asetuksen

mukaisesti henkildtietojen kasittelyssa on turvattava yksildiden perusoikeudet ja va-
paudet, erityisesti heidan oikeutensa henkil6tietojen suojaan. Toisaalta asetuksella
on tavoitteena edistaa henkilotietojen vapaata likkkuvuutta Euroopan unionin sisalla.

Tietosuoja-asetus on Suomessa suoraan sovellettavaa oikeutta eli asetuksen sovel-
taminen ei edellytd sen maaraysten toimeenpanoa kansallisella lainsaadannolla. Tie-
tosuoja-asetuksessa on kuitenkin mydnnetty jasenvaltioiden lainsaatjille jonkin ver-
ran kansallista likkumavaraa, joka mahdollistaa tietosuoja-asetusta taydentavan tai
tasmentavan kansallisen lainsaadanndn antamisen ja osittain jopa velvoittaa kansalli-
siin lainsaadantotoimiin. Liikkumavaran kayttdd Suomessa saéantelee yleislakina tieto-
suojalaki, ja lisdksi voimassa on huomattava méaara henkildtietojen kasittelyd tdsmen-
tavaa erityislainsdadantoa.

EU-oikeuden etusijaperiaatteen mukaisesti tietosuoja-asetus syrjayttdd sen kanssa
ristiridassa olevan kansallisen sddnndksen riippumatta tAmén asemasta
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kansallisessa saadotshierarkiassa. Henkiltietojen kasittelya koskevan kansallisen eri-
tyislainsaadannon on siis oltava yndenmukaista tietosuoja-asetuksen kanssa, ja
myo6s VTVPL:a sovellettaessa on huomioitava tietosuoja-asetuksen tavoitteet ja peri-
aatteet.

3.2.1 Tietosuoja-asetuksen tarkoitus

Tietosuoja-asetuksen tarkoituksena on vahvistaa saannoét luonnollisten henkildiden
suojelulle henkilttietojen kasittelyssa seka sdannot, jotka koskevat henkilttietojen va-
paata liikkuvuutta. Tietosuoja-asetuksella suojellaan luonnollisten henkildiden perus-
oikeuksia ja -vapauksia ja erityisesti heidan oikeuttaan henkilttietojen suojaan. Toi-
saalta asetuksen mukaan henkiltietojen vapaata liikkkuvuutta unionin sisalla ei saa
rajoittaa eika kieltda syista, jotka liittyvat luonnollisten henkildiden suojeluun henkild-
tietojen kasittelyssa. Tietosuoja-asetuksen tarkoituksena on siis viime kadessa tukea
Euroopan unionin taloudellista integraatiota ja luonnollisten henkiléiden hyvinvointia.

Luonnollisten henkildiden suojelu henkildtietojen késittelyssa on turvattu perusoikeu-
tena Euroopan unionin perusoikeuskirjan 8 artiklan 1 kohdassa. Henkiltietojen liilkku-
vuus Euroopan unionissa on huomattavasti lisdantynyt, ja teknologian nopea kehitys
ja globalisaatio ovat tuoneet henkilotietojen suojalle uusia haasteita. Tietosuoja-ase-
tuksen taustalla onkin ajatus siitd, ettd yndenmukainen ja korkeatasoinen luonnollis-
ten henkildiden suojelu edellyttdd henkilttietojen suojasta saatamista keskitetysti EU-
asetuksella. Samoin sisamarkkinoiden moitteeton toiminta edellyttaa, etté jasenvalti-
oiden tietosuojalainsdadannon eroavaisuudet eivat muodostu esteeksi henkilétietojen
vapaalle liikkuvuudelle.

3.2.2 Tietosuojan periaatteita

Tietosuoja-asetuksen 5 artikla sisaltaa henkilotietojen kasittelyn yleiset periaatteet eli
tietosuojaperiaatteet, joita tulee soveltaa yleisesti kaikessa henkilttietojen kasitte-
lyssa. Tietosuoja-asetuksessa on liséksi muita periaatteita kuten osoitusvelvollisuus,
oletusarvoinen ja sisdanrakennettu tietosuoja seka rekisteroidyn oikeudet, joiden vai-
kutus lapaisee koko kasittelyprosessin. Kaikki tietosuoja-asetukseen siséltyvat peri-
aatteet koskevat vaestotietojarjestelmén rekisterinpitdjien liséksi luvansaajaa ja Digi-
ja vaestotietoviraston yhteistydkumppaneita, jotka toimeksisaajina kasittelevat vaes-
totietojarjestelman tietoja. Periaatteiden tarkoituksena on lisata luottamusta rekiste-
réidyn ja rekisterinpitgjan valilla seka edesauttaa rekisteréidyn mahdollisuuksia vai-
kuttaa omien tietojensa kasittelyyn.

Tietosuoja-asetuksen mukaisia yleisia periaatteita ovat:
lainmukaisuus, kohtuullisuus ja lapinakyvyys
kayttotarkoitussidonnaisuus

tietojen minimointi

tasmallisyys

sailytyksen rajoittaminen

eheys ja luottamuksellisuus

oletusarvoinen ja sisdanrakennettu tietosuoja
osoitusvelvollisuus



U

Kaytdnnesaannot 17 (70)

Véaestotietojarjestelméan yh- DVV/11508/2021
teistybkumppanitoiminnan
tietopalvelut

Digi- ja véestotietovirasto / Asiakkaat 1.1.2022

Tietosuoja-asetuksen mukaiset rekisterdidyn oikeudet ovat:

oikeus saada informaatiota

oikeus saada tieto henkilGtietojen tietoturvaloukkauksesta

oikeus saada p&asy tietoihin

oikeus saada tiedot oikaistua

oikeus kasittelyn rajoittamiseen

oikeus siirtaa tiedot jarjestelmasta toiseen

oikeus vastustaa kasittelya, automaattista paatoksentekoa ja profilointia

Periaatteita on tarkemmin kayty lapi seuraavissa kappaleissa.

3.2.3 Lainmukaisuus, kohtuullisuus ja lapinakyvyys

Tietosuoja-asetuksen 5 artiklan 1 kohdan a alakohdassa mainitut lainmukaisuus, koh-
tuullisuus ja lapinakyvyys tarkoittavat sitd, etté henkilttietoja on kasiteltava lainmukai-
sesti, asianmukaisesti ja rekisterdidyn kannalta lapindkyvasti. Henkilotietojen kasitte-
Iylla tarkoitetaan kaikenlaisia henkil6tietoihin kohdistuvia toimintoja kuten kerdamista,
tallentamista, jarjestamistd, sailyttdmista, muokkaamista, hakua, kyselya, kayttoa,
luovuttamista, yhdistamista, poistamista tai tuhoamista. Kasittelyn kohteena olevilla
henkil6illa tulisi olla nékyvyys siihen, miten heita koskevia henkilétietoja kerataan ja
kasitellaan. Kasittelyyn liittyvien tietojen ja viestinnan on oltava helposti saatavilla ja
ymmarrettavissa. Luonnollisille henkildille olisi aktiivisesti tiedotettava henkilGtietojen
kasittelyyn liittyvista riskeistd, saanndista, suojatoimista ja oikeuksista seka siitd, mi-
ten he voivat kayttaa kasittelya koskevia oikeuksiaan.

Lainmukaisuuden, kohtuullisuuden ja lapinékyvyyden periaatteiden voidaan katsoa
velvoittavan yleiseen vastuullisuuteen. Kasittelya tulisi tarkastella kohteena olevan
henkilon ndkékulmasta ja harkita, missa méaarin kasittelya voidaan pitaa taman oikeu-
tettujen odotusten mukaisena. Mikali kasittely ei tdsta nakokulmasta ole asiallista,
joko kasittelya tai viestintaa pitdd muuttaa. Kasittelyn lainmukaisuus on selkeé edelly-
tys noudattaa seka asetusta etta muuta lainsaadantoa.

3.2.4 Kayttotarkoitussidonnaisuus

Tietosuoja-asetuksen 5 artiklan 1 kohdan b alakohdan mukainen kayttotarkoitussi-
donnaisuuden periaate merkitsee sita, etta henkildtiedot on kerattava tiettyd, nimen-
omaista ja laillista tarkoitusta varten, eika niita saa kasitella mydhemmin naiden tar-
koitusten kanssa yhteensopimattomalla tavalla. Henkil6tietojen kasittelyn tarkoitukset
on méaaritettava ja ilmoitettava henkildtietojen keruun yhteydessa tai muuten kasitte-
lya aloitettaessa yksiselitteisesti. Ne ohjaavat toimintaa henkilétiedon ja kasittelyn
koko elinkaaren ajan. Henkilttietojen kasittelyn tulisi lisaksi olla perusteltua tamén
tarkoituksen valossa: henkilttietoja olisi kasiteltava vain, jos kasittelyn tarkoitusta ei
voida kohtuullisesti toteuttaa muilla keinoin.

Tietojen mydhempi kasittely yleisen edun mukaisia arkistointitarkoituksia taikka tie-
teellisia tai historiallisia tutkimustarkoituksia tai tilastollisia tarkoituksia varten voi olla
sallittua, vaikka se ei sisaltyisi alun perin maariteltyjen tarkoitusten kanssa.
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Vaestotietojarjestelman kayttétarkoitus on maaritelty VTVPL:ssa. Lain 5 §:n mukaan
vaestotietojarjestelmaa pidetaén yhteiskunnan toimintojen ja tietohuollon seka sen
jasenille kuuluvien oikeuksien ja velvollisuuksien mahdollistamiseksi, toteuttamiseksi
ja turvaamiseksi. Henkilotietoja saa kayttaa tai muutoin kasitella vain tavalla, joka ei
ole yhteensopimaton tietojen kasittelyn tarkoitusten kanssa.

Vaestotietojarjestelman tietoja voidaan luovuttaa vain niihin kayttétarkoituksiin, joihin
VTVPL:ssa maaritellyt kayttotarkoitukset oikeuttavat. Tama ratkaistaan tapauskohtai-
sesti tehtédessé paatosta tietojen luovuttamisesta. Kayttotarkoitus maarittaa keskei-
sesti myds sita, milla tavoin ja ehdoin seké mitéa palvelumuotoja kayttéen tietoja luo-
vutetaan vaestotietojarjestelmasta.

VTVPL 50 §:n mukaan haettaessa tietojen luovutusta vaestotietojarjestelmasta on
iimoitettava tietojen kayttdtarkoitus ja muut luovuttamisen edellytysten selvittamiseksi
tarpeelliset seikat. Kayttétarkoitus, johon tietoja vaestotietojarjestelmasta luovutetaan,
kirjataan myds varsinaiseen tietolupaan. Mikali vaestotietojarjestelmasta tietoja pyy-
tava ei voi esittaa asiallisesti perusteltua henkilttietojen kayttotarkoitusta, tietoja ei
lahtokohtaisesti voida luovuttaa.

Vaestotietojarjestelman tietoja ei saa kayttaa muuhun tarkoitukseen kuin siihen, jonka
tietoluvan saaja on hakemuksessaan ilmoittanut, ja joka on tietolupaan kirjattu. Jos
vaestotietojarjestelman tietoja luovutetaan tai paivitetaan luvansaajan rekisteriin, lu-
vansaaja saa kayttaa saamiaan tietoja rekisterinsa ennalta maariteltyihin kayttotarkoi-
tuksiin, joiden hyvaksyttavyyden Digi- ja vaestéttietovirasto tarkistaa lupamenettelyn
yhteydessa. Talléin luvansaaja voi myos luovuttaa rekisterissaan olevat, vaestotieto-
jarjestelmasta saadut tiedot edelleen, jos luvansaajalla on tdhan lainmukainen pe-
ruste. Jos sen sijaan vaestotietojarjestelman tietoja ei luovuteta tai paiviteta luvan-
saajan rekisteriin vaan muuhun tarkoitukseen, luvansaaja sitoutuu siihen, ettéa tiedot
havitetaan tai arkistoidaan viipymatta kayton jalkeen. Jos luvansaaja haluaa kayttaa
vaestotietojarjestelmasta saatuja tietoja muuhun kuin vaestotietohallinnon viranomai-
sen hyvaksymaan tarkoitukseen, luvansaajan on haettava uutta tietolupaa.

3.2.5 Tietojen minimointi

Tietosuoja-asetuksen 5 artiklan 1 kohdan c alakohdan mukainen tietojen minimoinnin
periaate edellyttaa, etta henkildtietojen on oltava asianmukaisia, olennaisia ja rajoitet-
tuja siihen, mik& on tarpeellista suhteessa kasittelyn tarkoituksiin (ks. ylla). Tietojen
kasittelyn laajuutta tulisi my6s aina tarkastella kriittisesti: vuosia sitten paatetty tietosi-
salto tai yleinen olettama tietojen tarpeellisuudesta ei viela takaa kasittelyn laillisuutta.
Kasiteltavien henkildtietojen maara on siis minimoitava, eiké henkilttietoja saa kerata
tulevan mahdollisen kayttdtarkoituksen perusteella.

Tietojen luovutuksen yleisena edellytyksend on VTVPL 28 8:n mukaan se, ettd vaes-
totietojarjestelmastéa luovutettavan tiedon tulee olla tarpeellinen siihen kayttotarkoituk-
seen, johon se luovutettaisiin. Tama selvitetaan tietojenluovutuspaatosta tehtdessa.
Tietojen hakijan on syyta tarkoin harkita ja perustella, mita tietoja todella tarvitsee.
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3.2.6 Tasmallisyys

Tietosuoja-asetuksen 5 artiklan 1 kohdan d alakohta edellyttaa henkilotietojen olevan
tasmallisia ja tarvittaessa paivitettyja. Rekisterinpitgjalla on yleinen velvollisuus huo-
lehtia siita, ettei virheellisia, epéataydellisia tai vanhentuneita henkil6tietoja kasitella.
Kasittelijan tai rekisterinpitajan on siksi toteutettava kaikki kohtuulliset toimenpiteet
sen varmistamiseksi, etta kasittelyn tarkoituksiin nahden epatarkat ja virheelliset hen-
kilétiedot poistetaan tai oikaistaan viipymatta. Tata rekisterinpitajan velvollisuutta arvi-
oitaessa on otettava huomioon henkil6tietojen kasittelyn tarkoitus seka kasittelyn
merkitys rekisterdidyn oikeuksien kannalta.

Rekisterinpitdja voi hyddyntaa vaestotietojarjestelméan tietopalvelua, erityisesti asia-
kasrekisterin paivityspalvelua tasmallisyysvaatimuksen toteuttamisessa.

Digi- ja vaestétietovirasto edellyttdd luvansaajalta muun muassa sitd, etta vaestétie-
tojarjestelmasta luovutettujen tietojen laadun ja oikeellisuuden on sailyttava myos tie-
tojen luovutuksen jalkeen. Esimerkiksi luvansaajan on merkittava vaestotietojarjestel-
masta luovutettu osoitetieto postilahetyksiinsa siind muodossa kuin se on luovutettu.

3.2.7 Sailytyksen rajoittaminen

Tietosuoja-asetuksen 5 artiklan 1 kohdan e alakohdan mukaan henkiltiedot on saily-
tettava muodossa, josta rekisterdity on tunnistettavissa, ainoastaan niin kauan kuin
on tarpeen tietojenkasittelyn tarkoitusten toteuttamista varten. Kayttétarkoitussidon-
naisuus ja tietojen minimointi edellyttavat erityisesti sita, ettad henkildtietojen sailytys-
aika on mahdollisimman lyhyt. Rekisterinpitdjan olisi asetettava maaraajat henkilotie-
tojen poistoa tai niiden tarpeellisuuden maaraaikaistarkastelua varten.

3.2.8 Eheys ja luottamuksellisuus

Henkiltietoja on tietosuoja-asetuksen 5 artiklan 1 kohdan f alakohdan mukaan kasi-
teltéava siten, etté varmistetaan henkildtietojen asianmukainen turvallisuus ja luotta-
muksellisuus. Tama tarkoittaa esimerkiksi tietojen suojaamista luvattomalta ja lain-
vastaiselta kasittelylta seka vahingossa tapahtuvalta haviamiselta, tuhoutumiselta tai
vahingoittumiselta kayttden asianmukaisia teknisia tai organisatorisia toimia. Toimin-
nassa on ehkaistava luvatonta paasya tietoihin ja niiden kasittelyyn kaytettyihin laittei-
siin. Periaate edellyttaa tietoturvallisuudesta huolehtimista ja se tulee asianmukaisesti
katettua, kun noudatetaan tietoturvallisuutta koskevia maarayksia ja kaytantoja.

Eheyden vaatimus liittyy paitsi tietoihin itsess@aén myds tietojen hallintaan kaytettaviin
tietojarjestelmiin. Eheydella tarkoitetaan tietojen ja tietojarjestelmien aitoutta, vaéren-
tamattomyytta, sisaista ristiriidattomuutta, kattavuutta, ajantasaisuutta, oikeellisuutta
ja kayttokelpoisuutta. Toisaalta eheydella voidaan viitata siihen, etta tietoa tai viestia
ei ole valtuudettomasti muutettu ja ettd mahdolliset muutokset voidaan jaljittaa ja to-
dentaa.

Luottamuksellisuutta voidaan pitda yleisena tietoturva- ja myos tietosuojaperiaat-
teena. Kansalaisen on voitava luottaa siihen, ettd hanen tietojaan kasitellaén asian-
mukaisesti, hanen yksityisyyttdén ja oikeuksiaan kunnioittaen. Luottamusta turvaavat
ennen kaikkea tietoturvallisuuteen liittyvat ehdot ja toimenpiteet, joita ovat erityisesti:
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tietojen riittava suojaus

tietojen luovutukselle asetettavat ehdot
tiedonsiirron luotettavuus

tietojen kayton valvonta

Tietoturvallisuudella siis ennen kaikkea varmistetaan luottamuksellisuuden sailymi-
nen ja sita kautta riittava tietosuojan taso.

Kuten muutkin tietosuojaperiaatteet, myos eheyden ja luottamuksellisuuden yllapita-
misen vaatimukset kohdistuvat myds luvansaajaan. Tietopalvelujen luvansaajalta
edellytetaan riittavat takeet luovutettavien tietojen suojaamisesta ja tietojen tietotur-
vallisesta kéasittelysta.

VTVPL 44 §:n mukaan rekisterihallinnon viranomaisen on tietyissa tapauksissa vaa-
dittava luvansaajalta selvitysta siitd, milla tavalla tAma on jarjestanyt luovutettavien
tietojen hallinnollisen ja fyysisen turvallisuuden seka henkildsto-, tietoliikenne-, ohjel-
misto-, tietoaineisto-, kaytto- ja laitteistoturvallisuuden. Selvitys on vaadittava, jos tie-
dot luovutetaan teknisen kayttdyhteyden avulla tai luovuttaminen koskee laajaa tieto-
joukkoa ja mukana on henkilétunnuksia tai muita lain 36—43 §:ssa mainittuja tietoja.
Selvitysta ei tarvitse vaatia, jos kayttajan tietojen kasittelyyn sovelletaan julkisen hal-
linnon tiedonhallinnasta annetun lain sdannoksia.

Vastaavasti on vaadittava selvitysta, jos tietojen kayton voidaan muusta perustellusta
syysta olettaa loukkaavan henkilon yksityiselaman tai henkildtietojen suojaa. Rekiste-

rihallinnon viranomainen voi tarvittaessa myds muissa tapauksissa vaatia téllaisen
selvityksen.

3.2.9 Osoitusvelvollisuus

Tietosuoja-asetuksen 5 artiklan 2 kohdan mukaan rekisterinpitdjan on voitava osoit-
taa, etta kasittelytoimet ovat asetuksen mukaisia. Erityisesti rekisterinpitajalla on osoi-
tusvelvollisuus yleisten periaatteiden toteutumisesta kasittelyssa. On huomattava,
ettd rekisterinpitdja toimii laittomasti, vaikka asetusta ja kasittelyn yleisia periaatteita
muuten noudatettaisiin, jos rekisterinpitdja ei kykene osoittamaan kasittelynsa asialli-
suutta. Dokumentaatiolla on tdssa suhteessa suuri merkitys.

Toisaalta rekisterinpitdjan on kyettava osoittamaan, etta sen toimenpiteet kasittelytoi-
mien laillisuuden varmistamiseksi ovat tehokkaita. Kaytannoélle vieraat politiikat tai oh-
jeistukset, joista tyontekijat eivat ole tietoisia, eivat auta rekisterinpitajaa tayttAmaan
asetuksen vaatimuksia.

Rekisterinpitdjan on huolehdittava siita, etta tietosuojaperiaatteita noudatetaan kai-
kissa henkilttietojen kasittelyvaiheissa. Rekisterinpitdjaa koskevan osoitusvelvollisuu-
den johdosta rekisterinpitdjan on pystyttavd myos osoittamaan, etta periaatteita nou-
datetaan. Rekisterinpitgjan on siis arvioitava, mitd periaatteet kdytanndssa tarkoitta-
vat ja miten ne toteutuvat omassa toiminnassa. Periaatteiden noudattamisen osoitta-
minen edellyttaa rekisterinpitgjaltd mm. henkildtietojen kasittelyn tarkempaa suunnit-
telua seka dokumentaatiota.
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Osoitusvelvollisuuteen siséaltyy myds se, etta rekisterinpitaja pystyy osoittamaan hen-
kilotietojen kasittelyn suunnitelmallisuuden. Henkilttietojen kasittelyn tarkoitukset
seka henkildtietojen sdannénmukaiset lahteet ja luovutukset on maariteltdva ennen
henkil6tietojen kasittelemisen aloittamista.

3.2.10 Sisédénrakennettu ja oletusarvoinen tietosuoja

Tietosuoja-asetuksen 25 artiklassa saadetty oletusarvoisen ja sisddnrakennetun tie-
tosuojan vaatimus tarkoittaa sita, etta tietosuojandkokulma otetaan huomioon kai-
kissa rekistereissa, palveluissa, jarjestelmissa ja toiminnoissa jo niiden suunnittelu-
vaiheessa, ja erilaiset toiminnallisuudet rakennetaan tietosuojanaktkulma edella.

Vaatimus kytkeytyy osoitusvelvollisuuden periaatteeseen, jonka mukaan rekisterinpi-
tajan ja henkilttietojen kasittelijan on aktiivisesti pystyttava osoittamaan, etta tieto-
suoja on huomioitu kaikessa toiminnassa niin organisatorisesti kuin teknisestikin ja
tietosuoja todella toteutuu kaytadnnossa. Kaytannossa tama tarkoittaa esimerkiksi sita,
ettd tietosuojaperiaatteiden tulee ohjata muun muassa sovelluskehitysté ja tama on
myds dokumentoitava: on pystyttava osoittamaan, miksi tiettyyn ratkaisuun on paa-
dytty ja miten tietosuoja on otettu huomioon.

On syytéa korostaa, etta sisddnrakennetun ja oletusarvoisen tietosuojan periaate edel-
lyttéad, etta tietosuojaan liittyvat tarpeet ja vaatimukset tunnistetaan ja huomioidaan jo
ennen varsinaisen kasittelyn aloittamista. Kaytanngdssa tietosuojan tarpeet tulisikin

selvittaa ja maarittda jo suunnitteluvaiheessa ja taydentavin osin méarittelyvaiheessa.

3.2.11 Rekisterdidyn oikeudet

Tietosuojan toteutumisen ja henkil6tietojen kasittelyn luottamuksellisuuden ja avoi-
muuden kannalta on olennaista, etta rekisteroidylla on oikeus tietaa itsedan koske-
vien tietojen kasittelysta ja oikeus vaikuttaa siihen. Tietosuoja-asetus tuo rekiste-
roidylle jossain maarin entistéa laajemmat ja tarkemmin saannellyt oikeudet henkilttie-
tojen kasittelyssa. Asetus lahtee riskiperusteisesta ajattelutavasta: henkilotietojen ka-
sittely tulee suunnitella sen mukaisesti, minkalaisen riskin kasittely aiheuttaa henkil6-
tietojen luottamuksellisuudelle ja henkilttietojen suojalle. Prosessit esimerkiksi tieto-
turvaloukkausten varalta tulee suunnitella etukateen.

Tietosuoja-asetuksen 13 ja 14 artiklojen nojalla rekisterdidylla on oikeus saada tietoa
kasittelysta ja omista oikeuksistaan. Informointivelvollisuus koskee paitsi rekiste-
roidyista tallennettuja tietoja, myos yleisia tietoja esimerkiksi kasittelyn perusteesta.
Oikeus tulla informoiduksi nivoutuu muihin rekisterdidyn oikeuksiin: oikeat tiedot ka-
sittelysta ovat edellytys sille, ettd rekisterdity voi toimia aktiivisesti omassa asiassaan.

Vaestotietojarjestelman osalta informointivelvollisuutta tayttavat tietosuoja-asetuksen
mukainen rekisteriseloste (13 ja 14 artikla) ja seloste kasittelytoimista (30 artikla)
sekd muu Digi- ja vaestétietoviraston internetsivujen tietosuojainformaatio
(www.dvv.fi). Lisaksi rekisteroidyll& on tietosuoja-asetuksen 15 artiklan nojalla oikeus
tarkastaa itseaan koskevat vaestotietojarjestelmaéan tallennetut tiedot. Tietoja on
mahdollista tarkastaa Tarkasta tietosi! -palvelussa tai Suomi.fi-omien tietojen tarkas-
tuksen kautta. Ne tiedot, joita rekisterdity ei saa sahkoisten palveluiden kautta, han
saa pyytamalla tietoja Digi- ja vaestottietovirastosta.
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Rekisteroidylla on oikeus saada tietaa, mita tietoja hanesta on rekisteriin tallennettu
seka kasitellaanko hanté koskevia tietoja ja jos kasitellaan, mita tietoja. Lokitietoja si-
saltavat rekisterit eivat automaattisesti ole henkilén tarkastusoikeuden piirissa. Kun
rekisteroidyn kysely kohdistuu lokitietoihin, noudatetaan Digi- ja vaestotietoviraston
erillisia ohjeistuksia lokiselvitysprosessista.

Rekisteroidylla on tietosuoja-asetuksen 16 artiklan nojalla oikeus saada tietonsa oi-
kaistua. Rekisterinpitdjana Digi- ja vaestotietoviraston tulee ilman aiheetonta viivy-
tysté oikaista rekisteroitya koskevat virheelliset, puutteelliset ja epatarkat vaestotieto-
jarjestelman tiedot.

Tietosuoja-asetuksen 18 artiklan nojalla rekisterdity voi vaatia rekisterinpitgjaa tie-
tyissa tilanteissa rajoittamaan henkilttietojensa kasittelya. VTVPL 74 a §:ssé on saa-
detty, ettei tietosuoja-asetuksen 18 artiklaa sovelleta vaestotietojarjestelmaan eika
Digi- ja vaestétietoviraston varmentajan toimintaan liittyviin jarjestelmiin. Perusrekis-
tereissé kasittelyn rajoitusoikeuden mahdollistaminen johtaisi ennalta-arvaamattomiin
ja tarkoituksettomasti yleista ja yksityista etua haittaaviin tilanteisiin.

Koska vaestotietojarjestelmaa pidetaan lakisdateisen tehtavan hoitamiseksi, vaesto-
tietojarjestelmaan ei sovelleta tietosuoja-asetuksen 17 artiklan mukaista oikeutta tie-
tojen poistamiseen, 20 artiklan mukaista oikeutta siirtaa tiedot jarjestelméasta toiseen
eika 21 artiklan mukaista oikeutta vastustaa tietojensa kéasittelya (esim. profilointia).
Rekisteroidylla on kuitenkin aina oikeus vastustaa tietojensa kasittelya suoramarkki-
nointia varten, mukaan lukien profilointia silloin, kun se liittyy suoramarkkinointiin.

Rekisteroity voi kieltda itseensa kohdistuvan suoramarkkinoinnin ja suoramarkkinoin-
tia varten tehtavan profiloinnin tekemalla vaestotietojarjestelmaan suoramarkkinointi-
kiellon. Kiellon tehneet henkil6t otetaan huomioon tilanteissa, joissa vaestétietojarjes-
telman tietojen luovutus tapahtuu suoramarkkinointia varten. Suoramarkkinointikielto
ei kuitenkaan vality luovutettaessa tai paivitettdessa tietoja luvansaajan rekisteriin,
koska kielto on rekisterikohtainen.

Rekisteroidylla on tietosuoja-asetuksen 22 artiklan 1 kohdan nojalla oikeus olla joutu-
matta yksinomaan automaattisen tietojenkasittelyn perusteella tehdyn paatoksen
kohteeksi, josta aiheutuu hanelle oikeudellisia vaikutuksia tai joka vaikuttaa haneen
vastaavalla tavalla merkittavasti. Tasta oikeudesta voidaan poiketa rekistertidyn
suostumuksella, jos paatds on valttamatdn sopimuksen tekemista tai taytantédnpa-
noa varten tai, jos paatos perustuu lakiin. Kun vaestdtietojarjestelméasta luovutetaan
tietoja kaytettdvaksi automaattisessa paatoksenteossa, Digi- ja vaestotietovirasto tar-
kistaa hakijalta luvan myodntamisen yhteydessa, tayttyvatké edellytykset automaatti-
selle paatdksenteolle luvansaajan toiminnassa.

Tietosuoja-asetuksen 34 artiklan mukaan rekisterinpitéjan tulee ilmoittaa henkildkoh-
taisesti rekisteroidylle, mikali on tapahtunut sellainen henkilétietoihin kohdistunut tie-
toturvaloukkaus, jonka yhteydessa henkil6tietojen luottamuksellisuus on vaarantunut
ja loukkaus todennékdgisesti aiheuttaa suuren riskin yksilon oikeuksille ja vapauksille,
esimerkiksi identiteettivarkauksien, maksuvalinepetosten tai muun rikollisen toimin-
nan muodossa.
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3.3 Laki julkisen hallinnon tiedonhallinnasta

Julkisen hallinnan tiedonhallinnasta annettu laki (tiedonhallintalaki, 906/2019) on
yleislaki tiedonhallinnan jarjestamisesta julkishallinnon organisaatiossa. Laissa on
yleiset maaraykset tiedonhallinnan yleisesta ohjauksesta, tietoturvallisuudesta, tieto-
aineistojen muodostamisesta ja sahkoisesta luovutustavasta seka asianhallinnasta.
Tiedonhallintalakia sovelletaan my6s vaestotietojarjestelman tietojen yllapitoon ja tie-
topalvelutoimintaan.

Tiedonhallintalaki ei vaikuta asiakkaiden oikeuksiin saada tietoja vaan tietojen luovut-
tamisen tapoihin ja luovutustapoja koskeviin menettelyihin. Tiedot luovuttavan viran-
omaisen on kuitenkin myds tiedonhallintalain voimaan tultua tehtava paatos tietojen
luovuttamisesta esimerkiksi teknisen rajapinnan toteuttamisen yhteydessa tai ensim-
maista kertaa avattaessa se toiselle viranomaiselle.

Tiedonhallintalailla voi olla erdissa tilanteissa vaikutusta esimerkiksi tietopalvelutuot-
teen valintaan. Tiedonhallintalain 22—-24 8:issa saadetaén tietojen luovuttamisesta
teknisen rajapinnan avulla viranomaisten valilla, katseluyhteyden avaamisesta viran-
omaiselle ja tietojen luovuttamisesta teknisen rajapinnan avulla muille kuin viranomai-
sille.

Tiedonhallintalain 24 8:n mukaan viranomainen voi luovuttaa teknisten rajapintojen
avulla tietoja muulle kuin toiselle viranomaiselle, jos tiedot saavalla toimijalla on erik-
seen laissa saadetty tiedonsaantioikeus ja oikeus kasitella naité tietoja. Tiedot luovut-
tavan viranomaisen on tarvittaessa varmistettava, etté tietoja saava toimija noudattaa
tietojen kasittelyssa tassa laissa saadettyja velvollisuuksia.

Tiedonhallintalain 4 luvussa on annettu kaikille lain soveltamisalaan kuuluville organi-
saatioille tietoturvaa koskevat vahimmaisvaatimukset, joiden katsotaan tayttavan mm.
tietosuoja-asetuksesta seuraavat tietoturvallisuusvaatimukset. VTVPL 44 §:n 3 mo-
mentissa onkin sdadetty, ettei selvitysta vaestotietojarjestelman tietojen kaytosta ja
suojauksesta vaadita, jos kayttajan tietojen kasittelyyn sovelletaan tiedonhallintalakia.

3.4 Laki viranomaisen toiminnan julkisuudesta

Laki viranomaisten toiminnan julkisuudesta (julkisuuslaki, 621/1999) saantelee viran-
omaisten asiakirjojen ja muiden tietoaineistojen julkisuutta ja salassapitoa seka tie-
don antamista asiakirjasta ja siihen liittyvda menettelya. Henkil6lla on julkisuuslain
nojalla oikeus saada tietoa viranomaisen toiminnasta. Lain tarkoituksena on toteuttaa
henkilon oikeutta valvoa julkista valtaa, osallistua julkisen vallan kaytt66n seka valvoa
oikeuksiaan ja etujaan.

Julkisuuslain 1 §:ssé& on todettu, ettd viranomaisten asiakirjat ovat julkisia, jollei julki-
suuslaissa tai muussa laissa erikseen toisin saadeta. Mikali muualla lainsdadanndssa
asiakirjan julkisuudesta sdadetd&n tarkemmin tai toisin, tulee kyseista erityislainsaa-
dantba noudattaa. VTVPL on téllainen erityislaki, jossa sdadetddn mm. vaestotieto-
jarjestelman tietojen luovutuksesta ja siihen liittyvista rajoituksista. Nain ollen julki-
suuslakia noudatetaan vaestotietojarjestelman tietopalvelussa toissijaisesti.
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Julkisuuslain 5 8:ss& on maaritelty, mita viranomaisen asiakirjalla tarkoitetaan. Asia-
kirjan kasite kattaa myos yhteen kuuluvista merkeistd muodostuvan tiettya kohdetta
tai asiaa koskevan viestin, joka on saatavissa selville vain automaattisen tietojenka-
sittelyn tai muiden apuvalineiden avulla. Taman maaritelmén mukaisesti myos vaes-
totietojarjestelmaan tallennetut henkilétiedot ovat julkisuuslain tarkoittamia viranomai-
sen asiakirjoja.

Vaestotietojarjestelman tiedot ovat julkisia silta osin kuin niité ei ole katsottava julki-
suuslain 24 8:n nojalla salassa pidettaviksi. Vaestotietojarjestelméasta luovutettavia
tietoja koskevat kuitenkin mm. seuraavat rajoitukset, jotka on todettu VTVPL:ssa:

e Lain 28 8:ssa edellytetdén, ettd vaestotietojarjestelmasta luovutettavan tiedon tu-
lee olla tarpeellinen siihen kayttdtarkoitukseen, johon se luovutetaan. Vaestotieto-
hallinnon viranomainen arvioi tata paattaessaan tietojen luovuttamisesta.

e Lain 50 8:n mukaan vaestotietojarjestelmasta tietoja pyytavan on yleensa yksittain
luovutettavia tietoja lukuun ottamatta tehtava asiasta kirjallinen hakemus. Tiedot
luovuttava viranomainen tekee asiasta kirjallisen paatoksen. Seka hakemuksessa
etta paatoksessa luovutuksen hakija tai saaja yksildidaan.

Kun vaestdtietojarjestelmasta luovutetaan henkiltietoja, luovutuksen on aina taytet-
tava VTVPL:ssa sdadetyt edellytykset.

Vaikka julkisuuslaki on yleislaki VTVPL:iin ndhden, soveltuvat muun muassa julki-
suuslain sddnnokset asianosaisen oikeudesta saada tieto viranomaisen asiakirjasta
seka oikeus saada tieto itsedan koskevasta asiakirjasta my0s vaestotietojarjestelman
tietoihin.

Samoin tietojen luovuttamisen taustalla on otettava huomioon myds esimerkiksi julki-
suuslain 21 8:n 2 momentti, jonka mukaan voidaan tuottaa ja luovuttaa eri viran-
omaisten eri kayttdtarkoituksia varten yllapitamiin tietojarjestelmiin sisaltyvista tie-
doista muodostettu tietoaineisto. Talla tarkoitetaan esimerkiksi sita, etta luvansaajalla
on oikeus yhdistaa vaestotietojarjestelmastéa saamiaan tietoja toiselta viranomaiselta
saamiinsa tietoihin (viranomaisten suostumuksella). Yhdistettyja tietoja saa kuitenkin
kayttaa vain siihen kayttotarkoitukseen, johon paatds vaestotietojarjestelméan tietojen
luovutuksesta oikeuttaa.

3.5 Laki vaestotietojarjestelmasta ja Digi- ja vaestdtietoviraston varmennepal-

veluista

3.5.1 Yleiset edellytykset tietojen luovuttamiselle (28 8)

Laki vaestttietojarjestelmasta ja Digi- ja vaestotietoviraston varmennepalveluista
(VTVPL, 661/2009) on vaestotietojarjestelman tietojen kerdamista, tietosisaltoa, ylla-
pitoa ja luovutusta seka tietojen kasittelyn seurantaa ja valvontaa koskeva erityislaki.
Laissa sdadetaan liséksi Digi- ja vaestotietoviraston tarjoamista varmennetun s&hkoi-
sen asioinnin palveluista sekd ulkomaan kansalaisen tunnistuspalvelusta. Lakia so-
velletaan myds Digi- ja vaestotietoviraston tarjoamiin sdhkoéisen asioinnin tukipalvelui-
hin siltd osin kuin niissa kasitellaéan vaestotietojarjestelman tietoja.
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Vaestotietojarjestelmasta tiedon luovuttamisen yleisena edellytyksena on VTVPL 28
8:n 1 momentin mukaan ensinnékin se, etta laissa saadetyt edellytykset tietojen luo-
vuttamiselle ovat olemassa. Tietoja ei kuitenkaan paasaantoisesti saa luovuttaa, jos
henkild on kieltanyt niiden luovuttamisen 32 §:ssé tai 34 8:n 1 momentissa saadettyi-
hin kayttotarkoituksiin. Toiseksi tiedon tulee olla tarpeellinen ilmoitettuun kayttdtarkoi-
tukseen.

Lisaksi tietoja ei saa VTVPL 28 8:n 2 momentin mukaan luovuttaa, jos luovuttamisen
voidaan perustellusta syysta epdilla loukkaavan henkilon yksityiselaman tai henkil®-
tietojen suojaa, hdnen etujaan tai oikeuksiaan taikka vaarantavan valtion turvalli-
suutta.

3.5.2 Tietojen luovuttaminen tietyille tahoille (29-32 8)

VTVPL 29-32 §:ssa saadetaan tietojen luovuttamisesta tietyille tahoille ja tiettyihin

kayttotarkoituksiin.

¢ Viranomaistehtaviin luovutetaan 29 §:n mukaan laissa tai sen nojalla annetussa
asetuksessa saadetyt tiedot, lakiin perustuvan tehtavan hoitamiseen tarpeelliset
tiedot seka tarpeelliset tiedot, jos kasittelyn perusteena on tietosuoja-asetuksen 6
artiklan 1 kohdan c tai e alakohta.

o Historialliseen ja tieteelliseen tutkimukseen tai tilaston laatimista varten voidaan
luovuttaa tietoja 30 8:n nojalla. Henkilttietojen kasittelysta tutkimus- ja tilastointi-
tarkoituksessa sdadetaan tarkemmin tietosuojalaissa.

e Rahoitus- ja vakuutustoimintaan seké& muuhun vastaavaan toimintaan voidaan luo-
vuttaa 31 8:n 1 momentin mukaan laissa tai asetuksessa saadetyt tiedot, lakiin pe-
rustuvan tehtavan hoitamisessa tarpeelliset tiedot ja toimintaa koskevan sopimuk-
sen taytantdonpanemiseksi tarpeelliset tiedot.

¢ Luottotietotoimintaa ja perintatoimintaa varten voidaan luovuttaa 31 §:n 2 momen-
tissa maaritellyt tiedot.

e Sahkoalan yritykselle voidaan luovuttaa 31 a §:ssa maaritellyt tiedot.

¢ Asiakkuuden hoitoon ja markkinointiin voidaan luovuttaa 32 §:ssa saadetyt tiedot.
Jos kyseessa on mielipidetutkimuksen tekeminen yhteiskunnallisia tarkoituksia
varten, nimi-, osoite- ja yhteystietojen lisaksi tutkimuksen taustatiedoksi voidaan
luovuttaa tieto henkilon sukupuolesta, ikaryhmasta ja aidinkielesta.

e Sukututkimukseen ja henkildmatrikkelin laatimiseen voidaan luovuttaa tietoja vaes-
totietojarjestelmasta ja Digi- ja vaestotietoviraston varmennepalveluista annetun
lain 34 &:n 3 momentin yleissaanndksen nojalla, kun tietojen kasittelijalla on asialli-
nen oikeusperuste.

3.5.3 Muita sdannoksia

VTVPL sisaltda saannokset:

tietojen luovuttamisen hakemisesta tai pyytamisesta (50 §:n 1 momentti)
tietojen luovuttamista koskevasta paatdksesta (50 8:n 2 ja 3 momentti)

tietojen luovutustavoista (46 8)

luovutettujen tietojen kaytdsta ja suojauksesta (44 §)

erityisasemassa olevista tiedoista (esim. ottolapsitieto, henkildtunnus) (36—43 §)
tietojenluovutuskielloista (28 §:n 3 momentti, 35 § ja 36 §)
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Lain 5 luvussa on sdannoksia muun muassa Digi- ja vaestotietoviraston tiedonsaanti-

ja tarkastusoikeudesta seka lokitietojen tallettamisesta. Lain 7 luku sisaltaa saannok-

set muun muassa muutoksenhausta seka vaitiolovelvollisuudesta ja hyvaksikaytto-
kiellosta seké viittaukset rangaistussaannoksiin.

3.5.4 Valtuutussaannds joidenkin rakennustietojen julkiseen kayttéon

VTVPL:ssa sdaddetaan mahdollisuudesta avata tiettyja rakennus- ja rakennushanke-
tietoja julkiseen kayttoon ja nain edistaa julkisen sektorin digitaalisten tietoaineistojen
hyddyntamista.

Lain 34 8:n 2 momentissa todetaan, etté Digi- ja vaestotietovirasto voi tuottaa ja an-
taa julkiseen kayttoon sellaisia vaestotietojarjestelmaan talletetuista rakennushanke-
ja rakennustiedoista muodostettuja tiedostoja, joista on poistettu henkiléa koskevat
tunnistetiedot ja jotka on kasitelty siten, ettei yksittaista henkilo& voida niista tunnistaa
eika hanen elinolosuhteitaan selvittaa.

Digi- ja vaestétietovirasto on julkaissut avoimena datana vaestotietojarjestelmasta
poimitut tiedot koko Suomen rakennuksista. Aineistossa ovat mukana rakennukset,
joilla on koordinaattitiedot ja osoitetietona vahintadan postinumero. Aineisto on saata-
villa www.avoindata.fi-sivustolla.

3.6 Erityislainsdadanto

Erityislainsdadannolla tarkoitetaan niité lain sd&nnoksid, joissa nimenomaisesti s&é-
detéén tietyn tahon, pddasiassa viranomaisen, oikeudesta saada tietoja vaestotieto-
jarjestelmasta.

Lisaksi joillakin yksityisoikeudellisilla yrityksilla ja muilla yhteisdilla voi olla yhteisén
toimintaa ja tehtavia saantelevan lainsdadannén nojalla tavanomaista laajempia oi-
keuksia tiedonsaantiin vaestotietojarjestelmasta.

Joissain tapauksissa erityissaannoksilla on julkisoikeudellisten tehtavien hoitamista
ohjattu yksityisoikeudellisille yhteisdille, kuten esimerkiksi Suomen Punaiselle Ristille,
Yleisradio Oy:lle, lakisaateisia vakuutuksia myontaville vakuutusyhtidille samoin kuin
ajoneuvojen rekisterointitehtavista huolehtiville katsastusasemille. Tietojen luovutuk-
sesta paattava taho.

3.7 Digi- ja vaestdtietoviraston ja Ahvenanmaan valtionviraston valinen toimi-

valtajako

Vaestotietojarjestelman rekisterinpitajana toimivat Digi- ja vaestotietovirasto seka Ah-
venanmaan valtionvirasto. Digi- ja vaesttietovirasto vastaa vaestotietojarjestelméan
tietojen luovuttamisesta seka sellaisten yleisesti tarpeellisten tietopalveluiden tuotta-
misesta, jotka mahdollistavat vaestéttietojarjestelman tietojen hyddyntamisen
VTVPL:n mukaisesti.
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Tietojen luovutuksesta vastaavien viranomaisen tyénjaosta on saadetty vaestotieto-
jarjestelmasté ja Digi- ja vaestotietoviraston varmennepalveluista annetun lain 47
8§:ssa.

Digi- ja vaestotietovirasto voi luovuttaa vaestotietojarjestelmasta tietoja teknisen kayt-
toyhteyden vélitykselld, massamuotoisesti, otteina ja jaljennoksina (yksittainen tieto-
jenluovutus) seka tilastoina.

Ahvenanmaan valtionvirasto vastaa Ahvenanmaan maakunnassa todistuksen, otteen
ja jalienndksen antamisesta vaestotietojarjestelman tiedoista ja niihin liittyvista asia-
kirjoista sekd muusta sellaisesta vaestotietojarjestelman tietojen luovuttamisesta,
joka ei tapahdu teknisen rajapinnan tai katseluyhteyksien avulla.

4 Yksityisen sektorin tietopalvelun yhteistydkumppanit

Yksityissektorin tietopalvelujen toteuttamiseksi Digi- ja vaestottietovirasto on ulkoista-
nut osan palvelutuotantoon liittyvista tehtavistaan. Ulkoistaminen toteutetaan siten,
ettd Digi- ja vaestotietovirasto avaa maaraajoin yhteistydkumppanihaun yksityissekto-
rin tietopalvelujen tiettyjen tehtavien hoitamiseksi.

Massamuotoisten tietojenluovutuspalvelujen osalta Digi- ja vaestotietovirastolla on
useampi yhteistydkumppani. Yhteistyokumppanien maaraa ei ole rajoitettu, mutta
kaikkien yhteistyobkumppanien tulee tayttaa Digi- ja vaestotietoviraston asettamat kel-
poisuusehdot. Digi- ja vaestttietoviraston tavoitteena on, etta silla olisi vahintaan
kaksi yhteistydkumppania, jotta palvelutuotannon hoitamisessa toteutuisi liiketalou-
dellinen kilpailu. Valittujen toimijoiden kesken solmitaan yhteistydsopimukset, jotka
ovat tietosuoja-asetuksen 28 artiklan mukaisia toimeksiantosopimuksia, joissa toi-
meksiantajana (rekisterinpitajand) on Digi- ja vaestttietovirasto ja toimeksisaajana
(kasittelijand) yhteistydkumppaniyritys.

Digi- ja vaestotietoviraston yksityissektorin tietopalvelujen yhteistydkumppanit on lis-
tattu Digi- ja vaestdtietoviraston internetsivuille.

Yhteistydsopimuksilla ei ole siirretty julkista valtaa yhteistydkumppaneille, vaan vaes-
totietojarjestelman tietojen kasittelyyn liittyvat viranomaistehtavét, kuten tietoluvasta
paattaminen, kuuluvat edelleen Digi- ja vaestétietoviraston vastuulle. Yhteistyékump-
panit vastaavat kuitenkin yksityissektorin tietopalvelujen kaytdnnon toimien seka tek-
nisten tehtavien toteutuksesta, joten Digi- ja vaestotietoviraston rooli on talta osin eri-
tyisesti yhteistydkumppaneiden toimintaa ohjaava ja valvova.

Yhteistydsopimusten mukaan yhteistyokumppaneiden tehtavana on muun muassa:
e VTJ:n tietojen ja niita sisadltavien tietopalvelutuotteiden markkinointi ja myynti

¢ Tietoluvan hakeminen, tilauksen tai vastaavan toimenpiteen tekeminen asiakkai-
den puolesta valtakirjalla

Tietopalvelutuotteiden valmistaminen ja toimittaminen asiakkaille
Asiakaslaskutuksen hoitaminen ja tuloutus Digi- ja vaestétietovirastolle
Asiakassuhteiden yllapito ja kehittaminen

Tietopalvelutuotteiden kehittaminen

Tukipalvelut
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e Tietojen kayton valvontaan osallistuminen
e Seuranta ja raportointi

Yhteistybkumppanit huolehtivat ylla mainituista tehtavista yhteistydsopimuksessa
maariteltyjen tietopalvelujen osalta, joista keskeisimmaét ovat poiminnat, paallekkai-
syyksien poistot seké asiakasrekisterin paivitys ja niihin liittyva tunnistaminen.

Yhteistydsopimukset eivat koske niin sanottuja suorakyselypalveluita, eli VTJkyselya
ja VTJ-rajapintaa.

YhteistyOn tavoitteena on, etta kumppanit hoitavat asiakaskontaktiin liittyvat asiat
mahdollisimman kokonaisvaltaisesti.

Yhteisty6kumppaneiden vastuulla on huolehtia asiakassuhteen yllapitoon ja hoitami-
seen liittyvasta tyosta. Digi- ja vaestotietoviraston tehtéavat ovat taltéa osin ensi sijassa
toiminnan ohjaus ja seuranta.

Yhteistybkumppanin on osaltaan seurattava, etta kukin asiakas noudattaa tietoluvan
ehtoja kayttdessaan VTJ:n tietoja sisaltavia tietopalvelutuotteita. Erityisesti seuratta-
via asioita ovat tietojen kayttd maardajassa, aineiston toimitus tulostus-/postitusyrityk-
seen seka ilmoitus aineiston tietoturvallisesta tuhoamisesta. Tietoluvan vastaisesta
kaytosta on valittbmasti ilmoitettava Digi- ja vaestotietovirastolle ja toimittava vahin-
gon minimoimiseksi.

Yhteisty6kumppanit laskuttavat asiakkailtaan seké tekemastaan tydsta periméansa
korvauksen etta Digi- ja vaestotietoviraston asettamat asiakaskohtaiset maksut. Yh-
teistybkumppanin oman tyon veloituksen ja Digi- ja vaestttietoviraston maksujen erit-
tely on ilmoitettava asiakkaalle.

5 Tietojen luovutuksen hakeminen jatietolupa

5.1 Tietolupahakemus

Muun kuin yksittisen tiedon luovuttaminen vaestotietojarjestelmasta edellyttdd Digi-
ja vaestotietoviraston antamaa paatosta eli tietolupaa.

Tietolupaa haetaan Digi- ja vaestotietovirastolta sahkoisesti verkkoasioinnin kautta.

Hakemuksesta on kaytava ilmi tietojen kayttotarkoitus ja muut luovuttamisen edelly-

tysten selvittamiseksi tarpeelliset seikat. Hakemuksessa on oltava ainakin seuraavat

tiedot:

¢ Hakijan nimi mahdollisimman taydellisena niin, etta siitéd ilmenee, onko hakija yksi-
tyisoikeudellinen yhteis6 vai jokin muu

¢ Hakijan yhteystiedot

e Y-tunnus (ulkomaalaisten yritysten kohdalla ko. maan yritystunnus tai kauppare-
kisterinumero)

¢ Asiaa hoitavan yhteyshenkilon nimi, séhkdpostiosoite, puhelinnumero ja muut
mahdolliset yhteystiedot

e Pyydettyjen tietojen kayttotarkoitus mahdollisimman tarkasti
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¢ Viittaus asianomaiseen sdannokseen, jos oikeus tietojen saantiin perustuu lakiin
tai asetukseen

o Tietosisallon tarkka yksilointi: luovutettavat tiedot, paivitettavat tiedot taikka poi-
mintaperusteet (esim. ik, ammatti tai ammattiryhma) ja mahdolliset rajaukset
(esim. kunta, postinumero, otoksen koko).

¢ Tietojen toimituspaikka (esimerkiksi tulostus-/postitus-/telemarkkinointiyritys) seka
toimitusajankohta

e Muut tietojen luovutuksen edellytyksiin vaikuttavat seikat

o Ulkomaalaisten yritysten osalta on toimitettava kaupparekisteriote hakemuksen
liitteeksi.

Yksityissektorin tietopalvelun osalta on huomattava, etta tietolupahakemus tulee toi-
mittaa Digi- ja vaestottietovirastolle vasta kun yhteistydkumppani on selvittényt kaikki
tietojenluovutukseen tarvittavat tiedot. Yhteistydkumppanin tulee tiedottaa asiakasta,
mikali tietolupakasittely viivastyy asiaan liittyvien selvittelyjen vuoksi. Hakemus tulee
tallaisessa tilanteessa jattaa vasta kun lupahakemukseen tarvittavat asiat on selvi-
tetty.

Tietojenluovutuksen hakijan on pyydettdessa annettava VTVPL 44 §:n mukainen sel-
vitys tietojen kaytosta ja suojauksesta.

Lisaksi hakijan on ohjeistuksen mukaisesti toimitettava henkilérekisterid koskeva tie-
tosuojaseloste tms. rekisteripaivityshakemuksen yhteydessa.

Tassa luvussa kuvattua hakemuksen vahimmaissisaltda noudatetaan soveltuvin osin
myds tilausmenettelyssa.

5.2 Hakemusmenettely

Yritysasiakkaille tarkoitettujen massamuotoisten tietojenluovutuspalvelujen osalta lu-
pahakemuksen asiakkaan puolesta tekee tietopalvelun yhteistybkumppani, jos asia-
kas on valtuuttanut yhteistydkumppanin hoitamaan puolestaan hakemusmenettelyyn
liittyvat asiat. Seuraavissa kohdissa on kuvattu tatd menettelya.

1. Asiakas ottaa suoraan yhteytta yhteistybkumppaneihin

¢ Asiakas pyytaa tarjouksen kaikilta tai osalta yhteistydkumppaneita.

e Tarjousten perusteella asiakas valitsee yhteistyokumppanin.

¢ Asiakas valtuuttaa valitsemansa yhteistydkumppanin hoitamaan hakemusmenette-
lyn Digi- ja vaestotietovirastolle tietojen saamiseksi.

2. Asiakas ottaa yhteytta Digi- ja vaestotietovirastoon

¢ Asiakkaalle kerrotaan tietopalvelun toimintamalli, jossa palvelun k&ytanndn tuotta-
misesta vastaavat yhteistydkumppanit.

o Asiakas pyytaa tarjouksen yhteistydkumppaneilta.

e Asiakas valitsee tarjousten perusteella yhteistyOkumppanin.

e Asiakas valtuuttaa valitsemansa yhteistydkumppanin hoitamaan hakemusmenette-

lyn.
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5.3 Tietojen luovutuspéatos eli tietolupa
5.3.1 Yleista

VTVPL 50 §&:ssé saadetaan tietojen luovuttamista koskevasta paatoksesta. Tietojen
luovuttamisesta on tehtava kirjallinen paatos.

Tietolupaan kirjataan tietojen kayttotarkoitus seké luovutettavan toimituksen tietosi-
salto. Lisaksi tietolupaan kirjataan esimerkiksi tietojen luovuttamiseen liittyvat vastuut,
tietojen kayttajan oikeudet ja velvollisuudet, tietojen kayttoa ja suojausta koskevat eh-
dot, hinta/hinnoittelu seka tietojen luovuttamisen menettely- ja tietojenluovutustavat.
Tietoluvassa todetaan, etta luovutettuja tietoja saa kayttaa vain siihen tarkoitukseen,
johon ne on luovutettu, ja ettéd tietoluvansaajan on luovutettuja tietoja kasitellessaan
noudatettava voimassa olevaa tietosuojalainsaadantoa.

Asiakas sitoutuu tietoluvan ehtoihin sahkdisesti vahvaa tunnistautumista kayttaen.
Erillista sitoutumista ei kuitenkaan vaadita yksityissektorin kertaluontoisen poimintalu-
van kohdalla.

5.3.2 Kertalupa, maéaraaikainen tai toistaiseksi voimassa oleva lupa

Tietojenluovutuspaatds voidaan tehda kertalupana, toistaiseksi voimassa olevana lu-
pana tai maaraajan voimassa olevana tietolupana.

Kertalupa koskee yksittaista tietojen luovutusta tai useampaa samalla kerralla maari-
teltya tietojen luovutusta.

Tietolupa voidaan myontaa toistaiseksi tai maaraajaksi, jos luvansaaja kayttad vaes-
totietojarjestelman tiedoilla toteutettuja tietopalveluita sdénndéllisesti. Luvassa maari-
tellaén sallitut tietopalvelut ja tiedot toimitetaan erillisen tilauksen nojalla. Esimerkiksi
jatkuvan péivityspalvelun tietoluvat ovat luonteensa vuoksi toistaiseksi voimassa ole-
via lupia.

Digi- ja vaestétietovirasto voi perustellusta syysta peruuttaa toistaiseksi tai maéardajan
voimassa olevan tietoluvan taikka muuttaa sitd. Sama koskee myés kertalupaa en-
nen tietojen toimittamista.

5.3.3 Tilausmenettely

Tilausmenettelylla tarkoitetaan sita, etté luvansaajalle, joka kayttaa vaestotietojarjes-
telman massamuotoisia tietojenluovutuspalveluja saanndllisesti, voidaan myontéaa
toistaiseksi tai maaraajaksi voimassa oleva tietolupa. Tassa tietoluvassa méaaritellaan
ne puitteet, jonka rajoissa kyseiselle luvansaajalle voidaan luovuttaa vaestétietojar-
jestelman tietoja.

Luvansaaja voi tietotarpeen ilmetessa tilata mainittuja palveluita Digi- ja vaestotietovi-
rastolta luvan ehtojen puitteissa. Yksityissektorin massamuotoisten tietopalvelujen

osalta luvan mukaisen tilauksen voi tehdé kaikkien Digi- ja vaestotietoviraston hyvak-
symien yhteistybkumppaneiden kautta. Digi- ja vaestotietovirasto ei kuitenkaan edel-
Iytd, etté asiakas kayttaa eri tilauksissa samaa yhteistyékumppania, vaan asiakas voi
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siirtya yhteiskumppanilta toiselle. Lista yhteistydkumppaneista on nahtavilla Digi- ja
vaestotietoviraston verkkosivuilla.

Digi- ja vaestétietovirasto arvioi tilauksen luvanmukaisuutta, ja silla on oikeus hyvak-
sya tai hylata tilaus.

Hakemuksen vahimmaissiséaltoa noudatetaan soveltuvin osin myos tilausmenette-
lyssa. Tarvittaessa voidaan myos pyytaa tarkempaa selvitysta mm. tietojen suojauk-
sesta.

5.4 Hylatyt hakemukset ja kielteiset paatokset

Tietojen luovuttamisesta on VTVPL 50 §:n mukaan tehtava paasaantoisesti kirjallinen
paatds. Lahtokohta tietojen luovutukselle on se, ettd luvansaajalla tulee olla lainsaa-
dantoon perustuva oikeus kasitella tietoluvan mukaisia vaestotietojarjestelman tietoja.
Liséksi tietojen luovuttamisen yleisten edellytysten on taytyttava. Perusteena hake-
muksen hylkaamiselle tai kielteisen paatdoksen antamiselle voi olla esimerkiksi se,
ettd kaikki pyydetyt tiedot eivét ole valttamattoman tarpeellisia kyseessa olevaan
kayttotarkoitukseen. Myds tietojen kayttoa ja suojausta koskevan selvityksen puuttu-
minen voi olla esteena tietojen luovuttamiselle.

Jos tietolupahakemus on puutteellinen tai tulkinnanvarainen, hakijalle on varattava
tilaisuus téaydentaa tai muuttaa hakemustaan. Pienet tismennykset hakemusasiakir-
joihin voi joissakin tapauksissa olla mahdollista tehda puhelinkeskustelujen perus-
teella. Paasaantdisesti kuitenkin hakijaa pyydetaan kirjallisesti tiydentamaéan asiakir-
joja.

Ennen kielteisen lupapaatoksen antamista tulee hyvaa palveluperiaatetta korostavan
hallintotavan mukaisesti pyrkid l6ytamaan yhdessa asiakkaan kanssa neuvotellen
asiakasta tyydyttava vaihtoehtoinen tapa saada tietoja vaestotietojarjestelmasta asi-
akkaan tarpeisiin.

Mikali pyydettyja tietoja ei kuitenkaan voida hakijalle luovuttaa, tehdaan asiasta muu-
toksenhakuohjein varustettu kielteinen paatés. Tietojen luovuttamista koskevaan va-
estétietohallinnon viranomaisen paatokseen voidaan hakea oikaisua VTVPL 76 a §:n
mukaisesti. Oikaisua haetaan paatdksen tehneelta viranomaiselta, Digi- ja vaestotie-
tovirastolta tai Ahvenanmaan valtionvirastolta. Téhan oikaisuvaatimuksesta annet-
tuun paatdkseen voidaan hakea muutosta lain 76 b 8:n mukaan valittamalla oikeu-
denkaynnista hallintoasioissa annetun lain (808/2019) mukaisesti hallinto-oikeuteen.

5.5 Tietojen toimitusten hinnoittelu

Valtion maksuperustelain (150/1992) nojalla annetun Digi- ja vaestotietoviraston suo-
ritteiden maksuista annetun valtiovarainministerion asetuksen mukaan Digi- ja vaes-
totietovirastolla on itsendinen toimivalta liiketaloudellisten suoritteiden maksuja ja hin-
noittelua koskevissa asioissa. Digi- ja vaestotietoviraston liiketaloudellisista tietopal-
velusuoritteista peritddn ne maksut, jotka on méaaritelty Digi- ja vaestotietoviraston tie-
topalvelun liiketaloudellisten tuotteiden hinnoittelua koskevassa paatoksessa. Digi- ja
vaestotietoviraston hinnat ovat arvonlisdverottomia.
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Koska suoritteen tuottaa yhteistybkumppani, tdma liséa Digi- ja vaestotietoviraston
suoritehintaan liséksi omat maksunsa. N&issa tapauksissa myds maksun periminen
on em. toimijan vastuulla, joka tulouttaa perimastéan kokonaismaksusta Digi- ja va-
estotietovirastolle sille kuuluvan osuuden. Digi- ja vaestotietoviraston osuus hinnasta
on annettava tiedoksi asiakkaalle.

5.6 Tietojen edelleen luovuttaminen

5.6.1 Yleista

Kayttotarkoitussidonnaisuus on keskeinen tietosuojan periaate, joka velvoittaa kaikkia
rekisterinpitdjia, myos vaestotietojarjestelman tietojen vastaanottajia. Kayttotarkoitus-
sidonnaisuuden periaatteesta seuraa, ettd vaestotietojarjestelmasta luovutettuja tie-
toja saa kayttda vain siihen kayttétarkoitukseen, johon ne on luovutettu. Tiedot saa
luovuttaa edelleen tai muuten antaa sivulliselle vain, jos siitéd on sdadetty laissa.

Edelleen luovuttamisella tarkoitetaan vaestétietojarjestelmasta luovutetun tietojoukon
luovuttamista eteenpéin kolmannelle osapuolelle. Edelleen luovuttaminen ei ole Kui-
tenkaan paasaantoisesti suositeltavaa, koska rinnakkaisten osakopioiden muodosta-
minen vaestotietojarjestelman tiedoista saattaa vaarantaa tietojen ajantasaisuuden.
Tietosuoja-asetus edellyttaa rekisterinpitgjilta tietojen tasmallisyyden ja ajantasaisuu-
den varmistamista. Rekisterinpitdjien ei tasta syysta tule luottaa aika-ajoin paivitetta-
viin kopioihin, vaan tiedot tulee tarkistaa suoraan vaestotietojarjestelmasta. Myos tie-
tojen kasittelyn minimointi edellyttaa, ettei tietoja sailytetd turhaan niiden vastaanotta-
jalla tai muodosteta rinnakkaisia rekistereita vaestotietojarjestelmalle.

Edelleen luovuttamisesta ei ole kyse esimerkiksi, kun véestottietojarjestelman tiedoilla
paivitetysta yrityksen asiakasrekisterista luovutetaan tietoja jollekin muulle taholle tie-
tosuoja-asetuksen ja tietosuojalain saanndkset huomioiden. Talldin ei kyse ole vaes-
totietojarjestelman tietojen luovutuksesta vaan tietojen luovutuksesta ko. asiakasre-
Kisterista.

Kayttotarkoitussidonnaisuuden tarkoituksena ei ole kuitenkaan estadd maariteltyyn
kayttotarkoitukseen valittomasti liittyvaa tietojen edelleenluovutusta esimerkiksi viran-
omaisille saadetyn tai maaratyn yhteistyon puitteissa taikka luovutettujen tietojen
kayttdtarkoituksen mukaista kayttda ja luovutusta konserniyhtididen kesken.

5.6.2 Kayttotarkoitussidonnaisuuden merkitys

Kayttotarkoitussidonnaisuus merkitsee sita, etta henkildtiedot on kerattava tiettya, ni-
menomaista ja laillista tarkoitusta varten, eika niitd saa kasitella myohemmin naiden
tarkoitusten kanssa yhteensopimattomalla tavalla. Kayttotarkoitussidonnaisuuden tar-
koituksena on siis varmistaa, ettei tietoja kayteta alkuperaisesta kayttotarkoituksesta
ja asiayhteydesta erotettuina. Luovutuksensaaja vastaa rekisterinpitajana siita, etta
edelleenluovutuksen edellytykset tayttyvat.

Tietojen saajalla ei yleensa ole kaytdssaan tietoja vaestotietojarjestelmaan merki-
tyista tietojenluovutuskielloista. Talldin luovutuksensaaja ei pysty ottamaan huomioon
sitd, etta tietoihin saattaa kohdistua tietojenluovutuskieltoja.
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Myds maksukysymykset saattavat olla syyna siihen, etta rekisteriviranomaisen tulee
voida saada asiakkaalta selvitys mahdollisesta vaestotietojarjestelman tietojen edel-
leen luovuttamisesta. Korkein hallinto-oikeus on ratkaisussaan KHO 1995 A 12 vah-
vistanut, ettd Vaestorekisterikeskuksella oli luovuttaessaan vaestotietolain
[(507/1993), kumottu lailla vAestotietojarjestelmasta ja Digi- ja vaestttietoviraston var-
mennepalveluista (661/2009)] 27 §:n nojalla tietoja suoramarkkinointitarkoituksiin oi-
keus kieltaa vaestdotietolain 30 §:n nojalla luvansaajaa luovuttamasta tietoja edelleen
kolmannelle kaytettavaksi taman suoramarkkinoinnissa.

5.6.3 Edelleen luovutuksen kontrolli lupamenettelyssa

Digi- ja vaestotietovirasto pyytaa luovutuksensaajalta selvityksen vaestotietojarjestel-
man tietojen edelleen luovuttamisesta. Digi- ja vaestoétietovirasto ottaa huomioon al-
kuperaisen kayttoétarkoituksen liséksi edelleenluovutuksen kayttotarkoituksen. Jos
edelleenluovutuksen kayttotarkoitus poikkeaa huomattavasti alkuperaisesta kayttotar-
koituksesta, tulee edelleen luovuttamiseen suhtautua varauksellisesti. Tietoluvassa
tulee ottaa kantaa vastuukysymyksiin ja tarvittaessa maaritella aika, jonka kuluessa
tietoja olisi mahdollista kayttaa.

Edelleen luovutuksen kontrolli ei koske avoimena tietona julkaistavia rakennustietoja.

5.6.4 Paasaantoisesti sallittua luovuttamista

Kayttotarkoitussidonnaisuus ei esta tietojen antamista rekisterinpitdjan toimeksisaa-
jalle pelkastaéan rekisterinpitajan lukuun tehtavaa ja luovutuksen luvallisen kayttotar-
koituksen mukaista kasittelya varten. Ulkopuolisen palveluntuottajan, esimerkiksi tu-
lostus- tai postitusyrityksen kaytto tietojenkasittelyssa ei ole tietosuoja-asetuksen no-
jalla kiellettya, eika tietojen toimittamista tallaiselle yhteistydkumppanille katsota edel-
leen luovuttamiseksi. Rekisterinpitgjalla sailyvat tallaisessa tilanteessa maaraysvalta
ja vastuu tiedoista ja niiden suojaamisesta. Tietosuoja-asetuksen 28 artiklan 1 koh-
dan mukaan rekisterinpitaja saa kayttaa ainoastaan sellaisia henkilttietojen kasitteli-
joita, jotka toteuttavat riittvat suojatoimet asianmukaisten teknisten ja organisatoris-
ten toimien taytantdonpanemiseksi niin, etta kasittely tayttdd asetuksen vaatimukset
ja silla varmistetaan rekister6idyn oikeuksien suojelu.

5.6.5 Tietojen luovuttaminen ulkomaille

Tietosuoja-asetuksen tarkoituksena on suojella luonnollisten henkildiden perusoi-
keuksia ja -vapauksia seka yhtendistaa henkildtietojen kasittelya ja henkilotietojen
vapaata liikkkuvuutta koskevat sddnnét. Henkildtietojen vapaata liikkuvuutta unionin
sisdlld ei saa rajoittaa eika kieltda syista, jotka liittyvéat luonnollisten henkildiden suoje-
luun henkil6tietojen késittelyssa. Lahtokohtana on, ettd henkilGtietojen suojan taso on
sama kaikissa Euroopan unionin jasenvaltioissa ja tietosuojan taso sailyy myds hen-
kilotietojen liikkuessa jasenvaltiosta toiseen.

Tietosuojandkodkohdat eivat mydskaan saisi estaa henkilotietojen siirtoa sellaisiin kol-
mansiin maihin, jotka voivat turvata tietosuojan riittdvan tason. Jos tietosuojan taso
kolmannessa maassa ei kuitenkaan ole riittava, henkilotietojen siirto kyseiseen maa-
han on paasaantoisesti kiellettya.
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Tietojen luovuttamiseen toiseen EU/ETA-alueen valtioon sovelletaan lahtokohtaisesti
samoja saantja ja periaatteita kuin kotimaisissa tietojenluovutustapauksissa.

VTVPL:ssa ei ole erityssdannoksia tietojen luovuttamisesta ulkomaille, vaan siitéa on
saadetty tietosuoja-asetuksessa. Tietojen luovuttamisen yleisia edellytyksia koske-

vasta VTVPL 28 §:sta seuraa kuitenkin, ettei vaestotietojarjestelman tietoja saa luo-
vuttaa EU/ETA-alueen ulkopuolelle, jos luovuttamisen voidaan perustellusta syystéa

epdilld vaarantavan valtion turvallisuutta.

Mikali kyseessa on tietojen luovuttaminen EU/ETA-valtioiden ulkopuolelle, tulevat so-
vellettaviksi tietosuoja-asetuksen V luvun saannokset tietojen siirroista kolmansiin
maihin tai kansainvélisille jarjestoille.

Yleisena edellytyksena on tietosuoja-asetuksen 44 artiklan mukaan, etta henkilttie-
toja voidaan siirtéda kolmanteen maahan tai kansainvaliselle jarjestélle vain, jos rekis-
terinpitaja ja henkilotietojen kasittelija noudattavat V luvussa vahvistettuja edellytyksia
ja ellei asetuksen muista saanndksistéa muuta johdu. Henkil6tietojen siirto voidaan to-
teuttaa, jos komissio on tietosuoja-asetuksen 45 artiklan mukaisesti paattanyt, etta
kyseinen kolmas maa tai kolmannen maan alue tai yksi tai useampi tietty sektori tai
kyseinen kansainvalinen jarjestod varmistaa riittdvan tietosuojan tason.

Jollei komissio ole tehnyt tietosuoja-asetuksen 45 artiklan mukaista paatosta, rekiste-
rinpitaja tai henkildtietojen kasittelija voi 46 artiklan 1 kohdan mukaan siirtdd henkilo-
tietoja kolmanteen maahan tai kansainvaliselle jarjestdlle vain, jos kyseinen rekiste-
rinpitaja tai henkildtietojen kasittelija on toteuttanut asianmukaiset suojatoimet ja jos
rekisteroityjen saatavilla on artiklan vaatimusten mukaisesti taytantéonpanokelpoisia
oikeuksia ja tehokkaita oikeussuojakeinoja.

Digi- ja vaestétietovirasto on vahvistanut EU/ETA-alueen ulkopuolelle tapahtuvien
henkildtietojen siirron osalta yleiset linjaukset Digi- ja vaestétietoviraston tietojen-
luovutustoiminnassa mydnnettaviin tietojenluovutusta koskeviin lupiin. Selvitysta tie-
tojen kaytosta ja suojauksesta ei VTVPL 44 §:n 3 momentin nojalla vaadita, jos asiak-
kaaseen sovelletaan julkisen hallinnon tiedonhallinnasta annetun lain saannoksia.

Tarvittaessa tietojenluovutuspaatokseen, joka koskee tietojen luovuttamista EU/ETA-
alueen ulkopuolelle, tulee kirjata tarkat tietojen kayttda ja suojausta koskevat ehdot,
joita luvansaajan on kirjallisesti sitouduttava noudattamaan.

Jos tietoja ei voida luovuttaa, voidaan harkita mahdollista yhteydenottoa kyseessa
oleviin henkildihin toteutettavaksi postituksena. Jos nain tehdaan, lahetettavien kirjei-
den palautusosoitteeksi tulee merkita Digi- ja vaestotietoviraston postiosoite. Lisaksi
viestiin on merkittava tieto siita, etta nimi- ja yhteystietoja ei ole luovutettu viestin la-
hettajalle.
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6 Tietojen

6.1 Yleista

luovutuskiellot

Véestotietojarjestelmaén voidaan rekisterdida henkilon ilmoituksen perusteella seu-
raavat tietojenluovutuskiellot: suoramarkkinointikielto, yhteystietojen luovutuskielto,
asiakasrekisterin paivityskielto, henkildomatrikkelikielto ja sukututkimuskielto. Nama
tietojenluovutuskiellot voidaan merkitd rekisteriin, kun rekisterdity on tehnyt asiasta
iimoituksen Digi- ja vaestétietoviraston sahkdisessa asiointipalvelussa kirjallisesti tai
muulla tarkoitukseen soveltuvalla ja luotettavalla tavalla. llmoitus voidaan tehda myos
puhelimitse, jos soittajan henkil6llisyydesta voidaan varmistua. Vaestotietojarjestel-
maan voidaan lisaksi merkitd henkilén hakemuksesta Digi- ja vaestottietoviraston paa-
toksella tehtava turvakielto.

Henkilorekistereihin, kuten vaestotietojarjestelméaén, tehtavat tietojenluovutuskiellot
ovat rekisterikohtaisia. Rekisterdidyn tulee ilmoittaa kiellot jokaiseen henkildrekisteriin
erikseen. Kieltotietoja ei nain ollen padsaantoisesti véliteta vaestotietojarjestelmasta-
kadan muihin henkilérekistereihin. Poikkeus paasaannosta on vaestotietojarjestelmaan
merkittava turvakielto, joka voidaan valittd& luvansaajana olevan viranomaisen rekis-
teriin. Turvakiellon alaisia tietoja luovutetaan véaestotietojarjestelméasta ainoastaan vi-
ranomaisille nimenomaisen lain sé&dnnoksen nojalla.

Luovutettaessa tietoja vaestotietojarjestelmasta tietolupapaatoksen yhteydessa tode-
taan, mitka kiellot on otettava huomioon. Viranomaisille kuitenkin luovutetaan vaesto-
tietojarjestelmastéa osoitetietoja tiettyihin kayttotarkoituksiin ilman tietoa siitd, etté niita
saattaa koskea esimerkiksi yhteystietojen luovutuskielto tai asiakasrekisterin paivitys-
kielto. On tarkedd huomata, etta tietojen kayttéon tiettyyn kayttétarkoitukseen voi
kohdistua kielto, mutta toiseen tarkoitukseen ei kohdistu kieltoa. Muun muassa tasta
johtuen on tarkeda, etta tietoja kaytetaan vain maariteltyyn kayttétarkoitukseen ja etta
vaestotietoviranomaisen tietoluvassa maaraamaa edelleenluovutuskieltoa noudate-
taan.

Tassa luvussa on kuvattu tietopalvelukieltoja yleiselld tasolla. Yksityiskohtainen ku-
vaus eri kieltojen huomioinnista tietopalvelutuotteissa on tietopalvelutuotteiden ku-
vauksien yhteydessa.

Tietosuoja-asetuksen 21 artiklan 2 kohdan mukaan rekisteroidylla on oikeus milloin
tahansa vastustaa hanta koskevien henkil6tietojen kasittelya suoramarkkinointia var-
ten, mukaan lukien profilointia silloin kun se liittyy tallaiseen suoramarkkinointiin.
VTVPL 28 8:n 3 momentin nojalla henkilolla on oikeus kieltda tietojensa luovuttami-
nen asiakas- tai markkinointirekisteriin seka suoramarkkinointia ja mielipide- ja mark-
kinatutkimuksen tekemista varten. Henkil6lla on samoin oikeus kieltda tietojensa luo-
vuttaminen osoitepalvelussa seka henkilomatrikkelia ja sukututkimusta varten.

VTVPL:n mukaiset tietojenluovutuskiellot otetaan aina huomioon yksityissektorin tie-
tojenluovutuksissa. Tiedot voidaan kuitenkin VTVPL:n nykyisen 35 8:n 1 momentin
nojalla luovuttaa kiellosta huolimatta toimintaan, jossa tietoja kaytetaan henkilon, yri-
tyksen tai yhteison oikeuksien tai velvollisuuksien toteuttamiseksi. Digi- ja vaestotieto-
virasto on katsonut pankki-, vakuutus- ja perintatoiminnan olevan téllaista toimintaa,
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johon tiedot voidaan luovuttaa. Lisaksi VTVPL 28 8:n 3 momentin nojalla tiedot voi-
daan luovuttaa 32 8:n 2 momentin perusteella toimintaan, jossa on kyse yleiseen
etuun tai henkildiden oikeuksiin tai etuihin liittyvasta selvityksesta tai tutkimuksesta.

Turvakielto huomioidaan aina vaestotietojarjestelman tietoja kasiteltdessa ja luovutet-
taessa. Turvakiellon alaisia tietoja ei luovuteta yksityissektorille.

6.2 Asiakasrekisterin paivityskielto

VTVPL 28 &:n 3 momentin nojalla henkil6lla on oikeus kieltdéd omansa, samassa ta-
loudessa asuvan puolisonsa ja huollossaan olevan lapsensa osoitteen ja muun yh-
teystiedon luovuttaminen lain 32 8:n 1 momentissa sdadettyyn kayttotarkoitukseen eli
asiakas- tai markkinointirekisteriin taikka vastaavaan muuhun rekisteriin. Asiakasre-
kisterin paivityskiellon tehneen henkiltn tietoja ei siten lahtokohtaisesti luovuteta yri-
tyksille, jotka paivittavat asiakasrekistereitdén tai muita vastaavia rekistereita vaesto-
tietojarjestelman tiedoilla. Esimerkkeja téllaisista rekistereista ovat lehtitalojen tai tele-
operaattoreiden rekisterit.

VTVPL 28 §:n 3 momentin mukaan asiakasrekisterin paivityskielto ei kuitenkaan
koske sellaisia tapauksia, joissa tiedot luovutetaan toimintaan, jossa tietoa kaytetaan
henkilon, yrityksen tai yhteison oikeuksien tai velvollisuuksien toteuttamiseksi. Tallai-
sia tilanteita voivat olla muun muassa tiedon luovuttaminen pankille tai perintatoi-
meen taikka rahanpesulaissa saadettyjen velvollisuuksien tayttamiseen.

Jos asiakasrekisterin paivityskiellon alaisia osoitetietoja luovutetaan toimintaan, jossa
tietoja kaytetaan henkilon, yrityksen tai yhteison oikeuksien tai velvollisuuksien toteut-
tamiseksi, kiellon alaisia osoitetietoja ei saa kayttaa suoramarkkinointiin, massayhtey-
denottojen tekemiseen tai muihin vastaaviin tarkoituksiin.

Yksityissektorin tietopalvelussa vaestotietojarjestelmaan rekisterodity asiakasrekisterin
paivityskielto otetaan aina huomioon, kuitenkin edella mainitut poikkeukset huomioi-
den. Jos julkishallinnon organisaatio hakee tietojenluovutusta yksityissektorin tieto-
palvelusta, otetaan kiellot paasaéntdisesti huomioon kuten yksityissektorin tietojen-
luovutuksissa.

Digi- ja vaestétietovirasto on vakiintuneesti katsonut, ettd esimerkiksi tieto henkilén
kuolemasta voidaan aina luovuttaa edella mainituista tietojenluovutuskielloista huoli-
matta.

6.3 Kiellot suoramarkkinointia sekd markkina- ja mielipidetutkimusta, henki-
l6matrikkelia ja sukututkimusta varten

Tietosuoja-asetuksen 21 artiklan 2 kohdan mukaan rekisteroidylla on oikeus milloin
tahansa vastustaa hanté koskevien henkilotietojen kasittelyd suoramarkkinointia var-
ten, mukaan lukien profilointia silloin kun se liittyy tallaiseen suoramarkkinointiin. Li-
séksi henkilollda on VTVPL 28 8§:n 4 momentin mukaan oikeus kieltaa tietojensa luo-
vuttaminen henkilématrikkelia ja sukututkimusta varten. Kieltomahdollisuudet on to-
teutettu vaestotietojarjestelmasséa kolmena eri kieltovaihtoehtona: 1) suoramarkki-
nointikielto 2) henkildmatrikkelikielto 3) sukututkimuskielto.
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Yksityissektorin tietopalvelussa vaestotietojarjestelmaan rekisteroity suoramarkki-
nointikielto otetaan aina huomioon.

Joissain tapauksissa saattaa olla tarkoituksenmukaista sopia luvansaajan kanssa,
etta esimerkiksi suoramarkkinointikielto otetaan tietojenluovutuksessa poissulkevasti
huomioon, vaikka lainsaadanto ei sita valttamatta edellyttaisikaan.

Henkildmatrikkelilla tarkoitetaan julkaisua, jossa rekisterdityja yhdistavana tekijana on
tietty ammatti tai koulutus, ty6- tai muun yhteison jasenyys taikka asema tai saavu-
tukset kulttuurin, urheilun, talouselaman tai muulla yhteiskuntaelaman alalla tai muu
naihin rinnastettava seikka. Kun kyse on tietojen luovutuksesta tallaiseen julkaisuun,
ei tietoja luovuteta henkilomatrikkelikiellon tehneista.

7 Yksityisen sektorin tietopalvelut

7.1 Yleista

VTVPL 5 §:ssé sdadetaan vaestotietojarjestelman kayttotarkoituksesta. Lain mukaan
vaestotietojarjestelmaa pidetddn yhteiskunnan toimintojen ja tietohuollon seké sen
jasenille kuuluvien oikeuksien ja velvollisuuksien mahdollistamiseksi, toteuttamiseksi
ja turvaamiseksi. Tiedot on tarkoitettu kaytettavaksi viranomaistoiminnan ohella yksi-
tyisen sektorin tarpeita varten.

Seuraavissa luvuissa kaydaan lapi Digi- ja vaestotietoviraston yksityisen sektorin toi-
mijoille tarjoamia tietopalvelutuotteita seka niihin liittyvia kaytantoja. Erityisesti kay-
daan lapi seuraavia tietopalvelutuotteita: poiminnat, kohdennukset ja paivitykset.

7.2 Poiminnat

7.2.1 Maaritelméa

Tietopalvelumuotona poiminta voidaan maaritella siten, ettd poiminnassa haetaan va-
estotietojarjestelmasta kaikki tietyt ehdot tayttavat tietoyksikot. Poiminta voidaan
my0s toteuttaa siten, ettd vaestotietojarjestelmasta haetaan vain rajattu maara ehdot
tayttavia tietoyksikoita.

Poiminnoissa laissa sallittujen poimintaperusteiden avulla vaestétietojarjestelmasta
haetaan tietoja suoramainontaan, suoramarkkinointiin, mielipide- tai markkinatutki-
mukseen tai muuhun naihin rinnastuvaan toimintaan. Luovutettava tietosisaltd on poi-
minnalla saatujen henkildiden nimet sekéa osoitteet tai muut yhteystiedot. Tietoja ei
paasaantoisesti kuitenkaan luovuteta luvansaajalle itselleen vaan tulostus-/postitus-
toimijalle kertalahetysta varten. Poimittuja osoitteita kaytettaesséa on kasittelyn 1a-
pinakyvyyden toteuttamiseksi ilmoitettava rekisterdidyille, mista henkildtiedot ovat pe-
raisin. Kertaldhetyksen toimittamisen jalkeen tiedot tuhotaan.

Suoramainonnalla ja -markkinoinnilla tarkoitetaan tdssé postinjakelun kautta tapahtu-
via mainoskampanjoita, ellei muuta mainita.
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Vaestotietojarjestelmasta suoramarkkinointitarkoitukseen poimittuja tietoja ei saa yh-
distdd muihin tietoihin ilman Digi- ja vaestotietoviraston lupaa. Poimittujen tietojen pe-
rusteella ei saa esimerkiksi hakea henkildiden puhelinnumeroita suoramarkkinointitar-
koituksiin. Tietoluvassa voidaan kuitenkin antaa lupa puhelinnumeroiden hakemiseen
mielipide- ja markkinatutkimuksen toteuttamista varten.

7.2.2 Sallitut poimintaperusteet

VTVPL 32 8:n 2 momentissa ja vastaavan asetuksen 37 8:ssa luetellaan kaikki salli-
tut poimintaperusteet, joiden avulla on mahdollista poimia vaestotietojarjestelmastéa
nimia seka osoitteita ja muita yhteystietoja suoramainontaa ja muuta suoramarkki-
nointia, mielipide- ja markkinatutkimusta tai muuta naihin rinnastettavaa toimintaa
varten. Liséksi voidaan poimintaperusteena kayttaa myods asetuksen 21 ja 24—-28
§:ssa mainittuja Kiinteistd-, rakennus- ja huoneistotietoja seka aluejakotietoja.

Tietojen kasittelyn perusteena voidaan kayttdd henkilon nimed, vahintdan kuuden vii-
kon ik&&, sukupuolta, aidin- tai asiointikieltqd, ammattinimiketté, osoite- ja muita yh-
teystietoja ja yhta muuta henkildon liitettdvaa tunnistetietoa (joka ei saa olla lain 38—
42 8:ssa saadetty esim. ottolapsitieto).

Ainoastaan henkilon nimi, osoite ja muu yhteystieto voidaan siis luovuttaa, ei koskaan
kaytettyja poimintaperusteita, eiké niihin saa myoskaan viitata markkinointimateriaa-
lissa. Digi- ja vaestotietovirasto voi antaa tarkempia ohjeita poimintaperusteisiin viit-
taamiseen liittyen.

Jos kyseessa on mielipidetutkimuksen tekeminen yhteiskunnallisia tarkoituksia var-
ten, nimi-, osoite- ja yhteystietojen liséksi tutkimuksen taustatiedoksi voidaan VTVPL
32 8:n 3 momentin nojalla luovuttaa tieto henkilon sukupuolesta, ikdryhmasta ja aidin-
kielesta.

Tietoja luovutettaessa VTVPL:ssa saadettyjen tietojen luovutuksen edellytysten on
myds aina taytyttava.

7.2.2.1 Sallitut poimintaperusteet henkild-, kiinteistd-, rakennus- ja huoneistotiedoista

Henkil6tiedot:

ika (>= 6 viikkoa — 85 vuotta)

nimi

sukupuoli

aidinkieli/asiointikieli

ammaitti (ammattikoodi tai -nimike)

kotikunta ja asuinpaikka (osoite, postinumero, kunta, muuttopaiva)

Osoite voi tarkoittaa henkildn vakinaista, tilapaisté tai postiosoitetta.

Kiinteist6-, rakennus- ja huoneistotiedot:

e samassa huoneistossa asuvien lukuméaara
¢ rakennuslupa ja -tunnus

e rakennuksen lahiosoite ja koordinaatit
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rakennuksen valmistumisvuosi

rakennuksen paaasiallinen kayttétarkoitus (erillinen pientalo/kytketty pien-
talo/asuinkerrostalo/vapaa-ajan asunto)

rakennuksen kerrosala ja -luku

rakennuksen lammitystapa ja —aine

rakennuksen liittymat verkostoihin

huoneiston pinta-ala

huoneiden lukuméaara

7.2.2.2 Erityisehtoja henkil6dn liittyvien poimintaperusteiden osalta

Ikaan liittyvia erityisehtoja

Henkilén vahintaan 18 ja enintdén 85 vuoden ikaa voidaan paasaantoisesti kayttaa
poimintaperusteena.

Alle 18-vuotiaat:

Suoramainonta- tai suoramarkkinointitarkoituksiin voidaan poimia myos alle 18-vuoti-
aita seuraavin ehdoin:

Alle 15-vuotiaan omalla nimella ei saa lahettdd mitd&n suoramainospostia tai vas-
taavaa postia, ellei kysymys ole lainsaadantéon perustuvasta toiminnosta.
Alaikaisen lapsen asemesta luovutetaan postitusta varten lapsen huoltajan nimi ja
osoite. Hakemuksessa tai tilauksessa ilmoitetaan, toimitetaanko lahetys yhdelle
vai useammalle huoltajalle. Suosituksena on toimittaa yksi lahetys/talous. Mikali
huoltajia halutaan rajata esim. ian/ammatin perusteella tai halutaan poimia kaikki
huoltajat (esim. eri osoitteissa asuvat), on kyseessa uusi poiminta ja talléin veloite-
taan poiminnan hinta.

15-vuotiaalle voidaan lahettaa yhteiskunnalliseen tiedottamiseen liittyvaa materi-
aalia. Myos markkinatutkimuskyselyité tai -haastatteluja on mahdollista osoittaa
suoraan 15 vuotta tayttaneille henkiltille Digi- ja vaestotietoviraston harkinnan mu-
kaan. Tallgin on otettava huomioon muun muassa ESOMARIn ja Kansainvélisen
kauppakamarin (ICC) markkinatutkimusta koskevat ohjeet.

Liséksi 15-vuotiaalle voi lahettdd mainoksia sellaisista tuotteista, joiden ostami-
sesta henkil® voisi itse paattaa hankkimillaan varoilla (esimerkiksi kosmetiikkatuot-
teet, kirjat ja nuorisolehdet). Paasaantotisesti markkinointi suunnataan nuoren
huoltajalle. Huoltajalle suunnataan esimerkiksi mopokorttia ja kielimatkoja koskeva
mainonta, ammatillinen koulutusmainonta seké oppilaitosten toteuttama mainonta.
17-vuotiaalle voidaan lahettad esimerkiksi tilin avaamiseen liittyvia markkinointikir-
jeita, autokoulumainoksia tai muita vastaavia mainoksia, jotka liittyvat selkeasti
taysi-ikaisyyden saavuttamiseen.

Tietoa siita, etta taloudessa on alaikdisia, ei voida kayttaa poimintaperusteena.

Yli 85-vuotiaat:

liIman ylaikarajaa henkildiden nimi- ja osoitetietoja voidaan luovuttaa, mikali ky-
seessé on nimenomaan vanhuksille suunnattu palvelu, esimerkiksi ateria-, tervey-
denhoito- tai asumispalvelujen suoramarkkinointi.



U

Kaytdnnesaannot 40 (70)

Véaestotietojarjestelméan yh- DVV/11508/2021
teistybkumppanitoiminnan
tietopalvelut

Digi- ja véestotietovirasto / Asiakkaat 1.1.2022

¢ llman ylaikarajaa nimi- ja osoitetietoja on mahdollista luovuttaa, mikali kyseessa
on tietojen poiminta tiedottamistarkoitusta varten, esimerkiksi kiinteiston omista-
jalle toimitettava tieto kiinteistolla tehtavista puunkaatotdistad, sdhkolinjan vetami-
sesta tai energiajakelun tilapaisesta keskeytymisesta. Talldin tietojen poiminta voi-
daan tehda ilman ylaikarajaa. Tiedotteessa ei kuitenkaan saa olla mitd&n markki-
nointiin viittaavaa.

¢ llman ylaikarajaa henkildiden nimi- ja osoitetietoja on mahdollista luovuttaa, mikali
kyseessa on yhteiskunnallinen mielipidetutkimus, joka on suunnattu erityisesti van-
huksille, esimerkiksi kunnallisia palveluja, terveydenhoito- tai asumispalveluja tai
muita vastaavia koskeva mielipidetutkimus.

Edella mainituissa poiminnoissa on aina harkittava, tuleeko lupaan ottaa erityisehtoja
esimerkiksi postituksen toteuttamisesta tai kyselytutkimuksen suorittamisesta. Erityis-
ehtona voi olla esimerkiksi se, ettd mielipidetutkimus voidaan tehda vain postitse to-
teutettavana kyselyna.

Aidinkieleen liittyvia erityisehtoja

Poiminnassa kaytettavat aidinkielet on ilmoitettava hakemuksen/tilauksen yhtey-
dessa. Jos poiminnassa kéaytetdan kaikkia vaestotietojarjestelman aidinkielia ja mai-
nos on suomenkielinen, tulee hakemukseen/tilaukseen laittaa merkinta siita, etta
kaikkien kielten kayttaminen poiminnassa on asiakkaan toive.

Aidinkielitiedon osalta todetaan, etta kyseessa on henkilon itsensa ilmoittama tieto.

Henkildn kansalaisuutta ei voida kayttaa poimintaperusteena luovutettaessa tietoja
suoramainontaan tai muihin suoramarkkinointitarkoituksiin. Aidinkielta saadaan kayt-
tda poimintaperusteena. Jos mainoksessa kaytettava kieli on sellainen, jota puhutaan
vain tietyssa valtiossa, voi tama valillisesti paljastaa henkilén kansalaisuuden. Vas-
taavasti, jos kyseista kielta puhutaan vain muutamassa valtiossa, voi talldinkin suu-
rella todennédkoisyydella kansalaisuus paljastua. Kansalaisuustieto voi puolestaan
etenkin aidinkielitietoon yhdistettyna kertoa henkilon etnisesté alkuperasta, joka on
tietosuoja-asetuksen 9 artiklan 1 kohdan mukaan erityinen henkilétieto.

Jos mainoksessa kaytettava kieli paljastaa suoraan tai valillisesti henkilon kansalai-
suuden, tulee lahetettavaan aineistoon kirjoittaa seuraava huomautus kyseisella kie-
lella, yrityksen ja Digi- ja vaestotietoviraston tiedoilla taydennettyna:

"Yhteystiedot postitusta varten on poimittu vaestétietojarjestelmasta.
Tietoja ei ole luovutettu kirjeen lahettdjan haltuun. Postituksen on tehnyt
Yritys XXX lahettajan puolesta.”

Liséksi kirjeen paalle on painettava teksti:

"Ellei vastaanottajaa tavoiteta, l&hetys pyydetaén palauttamaan osoit-
teella Digi- ja vaestotietovirasto, osoite XXX.”

Suoramarkkinointilahetyksen kuoressa tai muutoinkaan lahetyksessa ei saa vastaan-
ottajaa koskevien merkintdjen (nimi ja osoite) liséksi tulla ilmi poimintaperusteisiin liit-
tyvid seikkoja.
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Ammatti poimintaperusteena

Joissakin tapauksissa erityisen ammattiryhman esim. sotilashenkiléiden, poliisien tai
lentdjien kayttd poimintaperusteena ei ole hyvaksyttavaa. Poiminnan lopputulos saat-
taisi joissakin tapauksissa vaarantaa valtion turvallisuutta.

Ammattitiedon osalta on lisdksi huomioitava, etté tieto perustuu henkilén omaan il-
moitukseen ja ilmoitusaktiivisuuteen.

Muita erityistilanteita

Henkildn syntymakotikunta ei ole sallittu poimintaperuste. Edellisia kotikuntia ja osoit-
teita voidaan kuitenkin kayttaa poimintaperusteena.

Vaalipiiria tai aanestysaluetta ei voida kayttdd poimintaperusteena. Koordinaattira-
jauksella tehtavat poiminnat ovat kuitenkin sallittuja.

7.2.2.3 Erityisehtoja rakennus- ja huoneistotietoihin liittyvien poimintaperusteiden osalta

Huoneistossa asuvien lukumaaraan liittyvia erityisehtoja

Samassa huoneistossa asuvien lukumaaraa voidaan kayttaa poimintaperusteena.
Talouden koon perusteella ei kuitenkaan saa tehda olettamuksia henkildiden valisista
suhteista. Markkinointimateriaalissa ei tule viitata talouden kokoon. Digi- ja vaestitie-
tovirasto voi tapauskohtaisesti rajoittaa tiedon kayttamista poimintaperusteena, jos
sen katsotaan loukkaavan henkilon yksityisyyden suojaa.

Rakennuksen kayttotarkoitus

Rakennuksen kayttotarkoitusta (esim. kerrostalo/rivitalo/omakotitalo) voidaan kayttaa
poimintaperusteena.

Pinta-alaan ja huonelukuun liittyvia erityisehtoja

Huoneiston tasmallista pinta-alaa ja huoneiden lukumaaraa voidaan kayttda poimin-
taperusteena.

Markkinointimateriaalissa ei kuitenkaan tule viitata huoneiston pinta-alaan tai huonei-
den lukumaaraan. Digi- ja vaestotietovirasto voi tapauskohtaisesti rajoittaa naiden tie-
tojen kayttamista poimintaperusteena, jos niiden katsotaan loukkaavan henkilén yksi-
tyisyyden suojaa.

Huoneiston hallintaperuste

Huoneiston hallintaperustetta ei saa kayttda poimintaperusteena. Esimerkiksi tietoa
siitd, omistaako huoneistossa asuva huoneiston vai asuuko han siina vuokralla, ei
saa kayttaa poimintaperusteena. Tieto on henkildn itsensa ilmoittama.
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7.2.3 Poiminta rakennusrekisterin perustamiseksi

Rakennustietoja voidaan henkilGtiedoista poiketen luovuttaa myds rekisterin perusta-
mista varten. Luovutettavaa rekisteria ei kuitenkaan saa kayttaa suoramarkkinointitar-
koituksiin eikd yhdistdd mihink&&n henkildrekisteriin.

Poiminta tehd&én rakennusten tai kiinteistdjen aluerajauksen tai rakennus- tai kiin-
teistétunnuksen perusteella. Luovutettava tietosisaltdé maaraytyy kayttotarkoituksen
mukaan.

Rakennuksen omistajatietoa, erityisesti jos kyseessa on luonnolliset henkil6t tai peri-
kunnat, luovutetaan rajoitetusti, padsaantoisesti lakisaateisen tehtavan hoitamiseen.
Niiden luovuttaminen voisi olla mahdollista esimerkiksi jatehuollon asiakaslaskutus-
jarjestelman perustamista varten. Talléin ei luovuteta turvakiellon alaisia tietoja.

Seuraavia rakennuksia ei luovuteta: energiahuoltorakennukset, yhdyskuntatekniikan
rakennukset, pelastustoimen rakennukset.

Rakennusrekistereitd on voitu perustaa erilaisiin kayttétarkoituksiin, muun muassa
seuraaviin:

televerkon suunnittelu ja valmiusrakentaminen

palvelun saatavuuden selvittdminen (esim. laajakaistapalvelut)

jakelureittien suunnittelu ja talousmaarien laskenta

kunnallisen jatehuollon jarjestaminen

hinta-analyysi- ja riskikartoituspalvelut, esim. Kiinteistdn arviointiin

vakuuksien arviointi (luottolaitoksille)

navigaatio- ja paikantamispalvelut

Rakennustietojen edelleen luovutus on kielletty, ellei edelleen luovutuksesta ole saa-
detty laissa. Luovutus EU/ETA-alueen ulkopuolelle on kielletty. Jos asiakkaalla on
tarve tietojen edelleen luovutukselle, tulee yhteistybkumppanin kayda asia lapi Digi-
ja vaestotietoviraston kanssa ennen luvan hakemista.

Rakennustiedot suppea, tietosisaltod voi laajimmillaan olla:
rakennustunnus

rakennuksen sijaintikunta
rakennuksen osoitteet
koordinaattitieto
kayttotarkoitus

hissi

kerrosluku

huoneistojen lukumaaréa
rappujen Ikm

rakennuksen valmistumistieto
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7.2.4 Poiminnat mielipide- ja markkinatutkimuksia varten

Digi- ja vaestotietoviraston linjauksen mukaan tietoja mielipide- ja markkinatutkimuk-
siin luovutetaan vain markkinatutkimusyrityksille tai julkisen sektorin tutkimuslaitok-
sille. Digi- ja vaestotietovirasto edellyttaa, ettd tutkimuksen suorittavan yrityksen on
noudatettava ESOMARIn/Kansainvéalisen kauppakamarin, ICC:n, hyvaksymi& markki-
nointi- ja yhteiskuntatutkimuksen kansainvalisia perussaantoja tai muita vastaavia
markkinatutkimuksessa yleisesti hyvaksyttyja saantoja.

Kirjeitse tai puhelimitse tapahtuvia mielipide- ja markkinatutkimuksia varten voidaan
nimia ja osoitteita poimia tassa luvussa kuvatuilla sallituilla poimintaperusteilla nou-
dattaen poimintojen erityisehtoja (kuten ika, aidinkieli). Koska vaestttietojarjestel-
massa ei ole puhelinnumerotietoja, ne voidaan hakea eri yritysten yll&pitamista nu-
merokannoista.

Poiminnassa ei luovuteta tietoja henkildistd, jotka ovat VTVPL 28 §:n 3 momentin no-
jalla kielténeet tietojensa luovuttamisen suoramarkkinointitarkoituksiin tai markkina- ja
mielipidetutkimuksiin. Aineistosta on poistettava myds henkil6t, jotka ovat tehneet
kiellon Suomen Asiakkuusmarkkinointiliiton yllapitamiin suoramarkkinoinnin rajoitus-
rekistereihin, niin sanottuihin Robinson- tai Puhelin-Robinson-rekistereihin.

Tassa luvussa tarkoitettuun mielipide- tai markkinatutkimukseen ei saa liittya tuote-
tai palvelumarkkinointia.

Luvansaajan tai tutkimuksen suorittavan yrityksen on havitettava luovutetut tiedot tur-
vallisella tavalla valittémasti kayton jalkeen. Tuhoamisesta on tehtava kirjallinen ilmoi-
tus poiminnan suorittaneelle yhteistydkumppanille, jonka tulee valvoa, etta se saa il-
moituksen havittamisesta.

Kirjeitse tai puhelimitse tapahtuva tutkimus on suoritettava viimeistadan kahden (2)
kuukauden kuluessa tietojen poiminnasta.

Digi- ja vaestotietovirasto edellyttad, ettéd mikali tutkimuksen teossa kaytetaan ulko-
puolista telemarkkinointiyritysta, tulee naiden sitoutua noudattamaan Digi- ja vaesto-
tietoviraston tietopalvelujen asettamia ehtoja ja toimittamaan yhteistydkumppanille
ilmoituksen tietojen tuhoamisesta. Yhteistydkumppanin tulee valvoa, etté se saa il-
moituksen tietojen havittamisesta. Telemarkkinointiyritys yhteystietoineen tulee myds
ilmoittaa hakemuksen/tilauksen yhteydessa.

VTVPL 32 8:n 3 momentin nojalla voidaan luovuttaa yhteiskunnallisia tarkoituksia
varten tehtaviin mielipidetutkimuksiin nimi-, osoite- ja yhteystietojen lisaksi taustatie-
doksi tieto henkilon sukupuolesta, ikaryhmasta ja aidinkielesta.

7.2.5 Yleisia huomioita poimittavista osoitteista

Suoramarkkinointipoimintoihin otetaan mukaan vain ne henkilét, joille on merkitty va-
estoétietojarjestelmaan vakituinen osoite.

Lahetykset tulee postittaa kahden (2) kuukauden kuluessa tietojen poiminnasta tieto-
jen ajantasaisuuden varmistamiseksi.



U

Kéaytannesaannot 44 (70)

Véaestotietojarjestelméan yh- DVV/11508/2021
teistybkumppanitoiminnan
tietopalvelut

Digi- ja véestotietovirasto / Asiakkaat 1.1.2022

Suositeltavaa on, etta ulkomaista osoitetta kaytettdessa maastamuutosta on aikaa
enintdén puoli vuotta. Ulkomailla tapahtuvista muutoista ei saada muuttoilmoituksia
kattavasti, jolloin osoitteiden taso voi olla heikko.

Poimittuja osoitteita kaytettdessa on huomioitava kasittelyn lapinékyvyyden edista-
miseksi, mista henkildtiedot ovat peraisin.

7.2.6 Poiminnoissa huomioitavat kiellot

Poimintoihin sovelletaan suoramarkkinointikieltoa, kun poiminta suoritetaan suora-
mainontaa, muuta suoramarkkinointia, mielipide- tai markkinatutkimusta varten. Kaik-
kiin poimintoihin sovelletaan turvakieltoa.

7.2.7 Tietojen luovuttaminen uskontokuntien jasenrekistereihin

Uskontokuntien jasenrekistereistd annetussa laissa (614/1998) saadetaan niista tie-
doista, joita evankelis-luterilaisen kirkon seurakunnan, ortodoksisen kirkkokunnan
seurakunnan ja rekisteréidyn uskonnollisen yhdyskunnan jasenrekisterissa yllapide-
taan.

VTVPL:ssa ei enda ole aiemman vaestétietolain (507/1993) 26 a §:n mukaista erityis-
saannosta tietojen luovuttamisesta uskontokunnille. VTVPL:ssa on erityissaannos ai-
noastaan uskontokuntaan kuulumista koskevan tiedon luovuttamisesta (42 8). NyKkyi-
sin evankelis-luterilaiselle kirkolle, ortodoksiselle kirkkokunnalle ja rekisterdidylle us-
konnolliselle yhdyskunnalle luovutetaan vaestétietojarjestelmasté niiden jasenista tie-
toja jasenrekisterin yllapitamiseksi.

Uskontokuntien jasenrekistereistd annetun lain 4 §:n mukaan uskontokunnan on tal-
letettava jasenrekisteriin seuraavat tiedot:

e Sukunimi ja etunimet

Henkilétunnus tai syntymaaika

Osoite ja kotikunta

Uskontokuntaan liittymisajankohta

Uskontokunnasta eroamisajankohta

Lisaksi jasenrekistereihin voidaan yhdyskunnan tarpeen mukaan tallettaa muita tie-
toja. Ylla mainitut tiedot voidaan ajantasaistaa vaestotietojarjestelman tiedoilla. Poi-
minnan hakuperusteena kaytetaan rekisterdidyn uskonnollisen yhdyskunnan koodia
seka yhdyskunnan toimittamia tietoja jasenrekisteriinsa rekisterdityjen henkildiden
henkildtunnuksista tai syntymdaaika- ja nimitiedoista.

Erityisiss& poikkeustapauksissa tiedot voidaan luovuttaa, vaikka yhdyskunnalla ei oli-
sikaan entuudestaan jasentensa henkildtunnuksia tai syntyméaika- ja nimitietoja. Tal-
I6in tietojen toimituksessa noudatetaan erityista tietoturvaohjetta muun muassa tieto-
jen vastaanottajan aseman ja henkil6llisyyden varmistamiseksi.

Vaestotietojarjestelmasta ei voida jasenrekisterien paivittamiseksi luovuttaa muiden
henkildiden tietoja kuin niiden, jotka ovat uskontokunnan jasenia tai néihin jaseniin
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valittdmasti liittyvia henkilditd. Naita henkilditd ovat muun muassa uskontokuntien ja-
senrekisterilain 5 8§:ssd mainitut uskontokunnan jasenten puolisot ja lapset.

7.3 Poimitun tiedon tallennus

7.3.1 Poimitun aineiston uudelleenkaytto ja kopio

Poimitun aineiston uudelleenkaytolla tarkoitetaan kampanjan toistoa samoille henki-
IGille (kaikki samat talletetut henkildtunnukset) kuuden kuukauden kuluessa ensim-
maisesta poiminnasta. Tiedot on pdivitettdva ennen niiden kayttéa. Lisaksi aineis-
tosta voidaan poistaa paallekkaisyydet asiakkaan asiakasrekisterin ja poimitun ai-
neiston valilla. Paivityksesta ei veloiteta erikseen.

Uudelleenkayttéa ei voi yhdistdd muihin poimintoihin. Varaukset yhdesta tai useam-
masta uudelleenkéaytdsta on tehtdva aina ensimmaisen poiminnan yhteydessa.

Poimitun aineiston kopio

Kopiolla tarkoitetaan saman poimitun aineiston kayttamista uudelleen kahden kuu-
kauden sisélla poiminnasta. Aineistoa ei vélilla paiviteta. Kopioiden kaytosta ei veloi-
teta aineiston talletusmaksua.

7.3.2 Poimitun aineiston talletus myéhempaa kayttoa varten tai tarjontahistoriatiedoston pe-

rustaminen

My6hempi kaytto

Poimittu aineisto voidaan tallettaa kertaluontoisesti kampanjan toistamiseksi halutuille
henkilille tai aiemmissa kampanjoissa mukana olleiden poistamiseksi my6hemmasta
kampanjasta. Poimintojen tuloksena lahetettavaéan kampanja-aineistoon voidaan kul-
lekin henkil6lle liittda yksildllinen numero, jonka avulla henkildiden nimi- ja osoitetie-
dot voidaan mythemmin poimia Digi- ja vaestotietoviraston yhteistydkumppanin tal-
lettamasta tiedostosta uudelleen kaytt6a varten. Numero ei saa siséltaa mitdén infor-
maatiota henkildsta. Tasta veloitetaan vain talletusmaksu. Varaus palvelusta on teh-
tava aina poiminnan yhteydessa.

Tietoja ei saa luovuttaa missédan vaiheessa luvansaajan kayttoon.

Tarjontahistoria

Perustettavaa tarjontahistoriatiedostoa voidaan hyddyntdd kampanjoiden toista-
miseksi halutuille henkiléille, aiemmissa kampanjoissa mukana olleiden poistami-
seen, kampanjapalautteeseen tai tiedostoon talletettujen henkildiden tietojen analy-
soimiseksi. Kunkin henkilon tietoja voidaan sailyttda tarjontahistoriatiedostossa tieto-
suojasyista enintddn 18 kuukautta henkilon lisddmisesta rekisteriin.

Tarjontahistoriatiedoston henkilttietoja ei missaan vaiheessa luovuteta luvan saajan
haltuun, eika niita saa kayttaa muihin kuin edelld mainittuihin tarkoituksiin.
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7.4 Kohdentava poiminta
7.4.1 Maaritelma

Kohdentavalla poiminnalla eli ns. kohdennuksella tarkoitetaan poimintaa yrityksen
asiakasrekisterista tai muusta hyvaksytysta henkilorekisterista vaestotietojarjestel-
man tietojen avulla. Kohdentavassa poiminnassa voidaan kayttadd myos sellaisia séh-
koposti- ja mobiilirekistereit&, joihin henkild on itse antanut suostumuksensa suora-
markkinointiin. Digi- ja vaestottietovirasto kiinnittd& huomiota siihen, etta kaytettavien
rekisterien on taytettava tietosuoja-asetuksen ja muun sovellettavan saantelyn tai vi-
ranomaisohjeistuksen vaatimukset.

Mikali kohdennuksessa kaytetdan rekisteria, jossa henkild on asemansa perusteella
(esimerkiksi taloyhtididen isénnoitsijat), on kiinnitettava erityista huomiota siihen, etta
kohdennuksen perusteella tehtava markkinointi tai muu toimenpide kohdistuu henki-
|I66n nimenomaan asemansa perusteella, ei yksityishenkilona.

7.4.2 Kohdentavan poiminnan yleisehdot

Kohdentavassa poiminnassa voidaan kayttda samoja poimintaperusteita kuin vaesto-
tietojarjestelmasta tehtavissa poiminnoissa. Poimintaperusteita ei saa tallettaa asiak-
kaan omaan tai kohdennuksessa kaytettyihin muihin rekistereihin. Mikali henkil6rekis-
teria kohdennetaan alaikaisten perusteella, tulee alaikdisen itsensé olla rekisterin ja-
senena. Alaikdisten kohdalla markkinointi tulee paasaantoisesti kohdistaa huoltajaan,
joten tassa tapauksessa myds huoltajan tietojen on oltava kohdennettavassa rekiste-
rissa. Tarvittaessa huoltajan tiedot voidaan hakea vaestotietojarjestelmasta erillisena
poimintana.

Kohdentavalla poiminnalla asiakasrekisterista tai vastaavasta saatuja nimi-, osoite- ja
muita yhteystietoja voidaan kayttaa osoitteellisen suoramarkkinointikampanjan posti-
tukseen seka puhelinmyyntiin ja henkilon suostumuksella tekstiviesti- ja sahkdposti-
markkinointiin.

Kohdennuksella poimittavat nimet ja osoitteet voidaan tarvittaessa paivittda kertapos-
titusta varten, mutta tietoja ei saa luovuttaa asiakkaalle eika muihin kaytettyihin rekis-
tereihin.

Kohdentavan poiminnan tulostietoja eika siina kaytettyja vaestotietojarjestelmén poi-
mintaperusteita saa luovuttaa asiakkaalle riippumatta siitd, mita rekisteria kohdennuk-
sessa on kaytetty. Tiedot tulee toimittaa kolmannelle taholle postitusta, puhelinmark-
kinointia tai sdhkopostimainontaa varten.

Digi- ja vaestétietovirasto edellyttad, ettd markkinointitoimenpiteet suorittavat kolman-
net tahot ovat kirjallisesti sitoutuneet noudattamaan tietopalvelujen asettamia ehtoja.
Lisaksi Digi- ja vaestotietovirasto suosittelee, ettd markkinointitoimenpiteiden suoritta-
misen jalkeen tiedot tuhotaan valittomasti. Kolmannet tahot yhteystietoineen on ilmoi-
tettava hakemuksen/tilauksen yhteydessa.

Kohdentavassa poiminnassa kaytettavien ulkopuolisten rekisterien tulee olla Digi- ja
vaestotietoviraston tapauskohtaisesti hyvaksymia. Digi- ja vaestottietovirasto hyvak-
syy paéasaantdisesti ainakin sellaisen rekisterin, jonka rekisterinpitdjana on Suomen
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Asiakasmarkkinointiliitto ry:n jasenyritys. Tarvittaessa rekisterin hyvaksymiseksi Digi-
ja vaestotietovirasto tai sen yhteistyokumppani pyytaa asiakkaalta tietosuojaselos-
teen.

Myo0s rekisteroityjen yhdistysten ja muiden vastaavien yhteisojen jasenrekistereita
voidaan harkinnan mukaan kayttaa kohdentavassa poiminnassa. Arkaluontoisia re-
kistereitd, kuten esimerkiksi uskonnollisten yhteisdjen jasenrekistereita, etniseen va-
hemmistdéon kuulumisen paljastavia rekistereita tai muita vastaavia rekistereita ei
voida kayttdd kohdentavassa poiminnassa.

Kohdentavassa poiminnassa postitus tai muut markkinointitoimenpiteet on suoritet-
tava kahden (2) kuukauden kuluessa tietojen kohdentamisesta vaestotietojarjestel-
maéan. Kohdennuskampanjan toistosta 2 kk aikana veloitetaan poimitun aineiston ko-
piohinnan mukaan.

Puhelinmarkkinoinnissa on kysyttédessa ilmoitettava osoitelahteeksi se rekisteri, josta
tiedot ovat peréisin. Osoitelahteeksi ei tule ilmoittaa vaestotietojarjestelmaa.

7.4.3 Kohdentavan poiminnan erityisehdot mobiili- ja séhkdpostimarkkinoinnissa

Kohdentavia poimintoja voidaan tietyin rajoituksin tehd& myods puhelinmarkkinointia ja
puhelimitse tapahtuvia mielipide- tai markkinatutkimuksia varten. Vastaavasti kohden-
tavia poimintoja voidaan tehda sahkopostimarkkinointia varten.

Kohdejoukkoon on kuitenkin talléin mahdollista vaestétietojarjestelman avulla ottaa
asiakasrekisterista vain sellaisia henkilita, jotka ovat itse antaneet puhelinnume-
ronsa kyseessa olevaan rekisteriin. Yritysten on sallittua paivittd& henkildiden anta-
mia puhelinnumeroita tietosuoja-asetuksen edellytykset huomioiden erilaisista nume-
rotietokannoista.

Kohdentava poiminta voidaan tehda myds Digi- ja vaestotietoviraston hyvaksymasta
yhteystietorekisterista, joka on perustettu sdhkdisen viestinnan palveluista annetun
lain (917/2014) nojalla.

Mikali kohdennetaan asiakkaan rekisterid séhkdpostimarkkinointia tai tekstiviesti-
markkinointia varten, on rekisterissa olevien puhelinnumeron ja sdhképostiosoitteen
oltava peraisin henkildlta itseltaan, minka liséksi rekisterissa on oltava tieto siitd, etta
henkilé on itse antanut suostumuksensa markkinointiin.

Digi- ja vaestotietovirasto voi tarvittaessa pyytaa kohdennettavan rekisterin tietosuo-
jaselosteen nahtavaksi.

7.4.4 Kohdentavien poimintojen hakemusmenettelysta ja tietoluvasta

Haettaessa tietojen luovutusta kohdentavaa poimintaa varten hakemuksessa on il-
moitettava kaikki ne rekisterit, joita on tarkoitus kayttaa vaestotietojarjestelman avulla
tehtavassa kohdennuksessa. Tarvittaessa hakemusvaiheessa tarkistetaan myos kay-
tettyjen rekisterien tietosuojaselosteet.
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Hakemuksessa on ilmoitettava se ulkopuolinen taho, joka suorittaa postituksen, tele-
markkinoinnin tai s&hképostimainonnan.

Kohdentavaa poimintaa koskevassa tietoluvassa on mainittava ainakin seuraavat eh-

dot:

e Asiakasrekisteriin tai kohdentavassa poiminnassa kaytettyyn rekisteriin ei saa tal-
lentaa vaestotietojarjestelmasta kohdennusehtoina kaytettyja tietoja.

¢ Digi- ja vaestétietoviraston tietoluvan ehdot tulee saattaa tiedoksi markkinoinnin
toteuttajille.

e Tiedot tulee kayttdd kahden (2) kuukauden kuluessa poiminnasta, jonka jalkeen
ne suositellaan tuhottavan tietoturvallisella tavalla.

7.4.5 Kohdentavan poiminnan kaytannon toteutus

Kohdennetut tiedot toimenpiteita varten voidaan luovuttaa samoin ehdoin kuin poi-
minnoissakin siltd osin kuin ei tdssa luvussa ole toisin mainittu.

Tietojen poiminnan kohdennettavasta rekisterista suorittaa aina Digi- ja vaestotietovi-
raston yhteistydkumppani.

Kohdentavassa poiminnassa postitus- tai muut markkinointitoimenpiteet on suoritet-
tava kahden (2) kuukauden kuluessa.

7.4.6 Kohdentavassa poiminnassa huomioitavat kiellot

Kohdennuksiin sovelletaan suoramarkkinointikieltoa, jos kohdentava poiminta suorite-
taan suoramainontaa tai muuta suoramarkkinointia taikka mielipide- tai markkinatutki-
musta varten. Mikali samassa yhteydessa tehdaan lahtevan aineiston paivitys, sovel-
letaan myos asiakasrekisterin paivityskieltoa. Turvakielto huomioidaan aina. Lisaksi
on huomioitava henkil6t, jotka ovat tehneet kiellon ns. Robinson- ja/tai Puhelin-Robin-
son-rekisteriin.

7.5 Paéallekkaisyyksien poisto ja rekisterien vertailu

7.5.1 M&aritelma

Paallekkaisyyksien poistolla tarkoitetaan kahden tai useamman rekisterin kesken
suoritettavaa vertailua, jonka tavoitteena on poistaa keskinaiset paallekkaisyydet
henkil®- tai taloustasolla.

Paallekkaisyyksien poistolla pyritddn muun muassa siihen, ettei sama henkil6 saa sa-
maa markkinointikirjettd kahdesti eikd samaa kirjetta toimiteta useampaa kappaletta
taloutta kohden.

7.5.2 Kaytannon toteutus

Aineistojen vertailun ja paallekkaisyyksien poiston voi suorittaa vain Digi- ja vaestotie-
toviraston yhteistydkumppani. Vaestétietojarjestelmasta poimittua paallekkaisyyksien
poistoa varten tuotettua aineistoa ei koskaan luovuteta asiakkaalle vertailua varten.
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Paallekkaisyyksien poiston yhteydessa voidaan nimet ja osoitteet haluttaessa paivit-
taé kertapostitusta varten, jolloin kyseessé on lahtevan aineiston paivitys. Talldin pos-
titettavasta aineistosta poistetaan kuolleet ja tarvittaessa alaikdiset henkilot. Paivitys-
tietoja ei saa vieda asiakkaan rekisteriin.

7.5.3 Robinson-kiellon tehneet

Digi- ja vaestétietovirasto edellyttad, ettda Suomen Asiakkuusmarkkinointiliitto ry:n yl-
l[Apitamaéan osoitteellisen suoramarkkinoinnin kieltorekisteriin, ns. Robinson-rekisteriin
kiellon tehneet henkilt poistetaan kaikista osoitteellisista suoramarkkinointikampan-
joista.

Liséksi edellytetdaan nk. Puhelin-Robinson-kiellon tehneiden poistamista puhelimitse
tehtavan mainonnan seka markkina- tai mielipidetutkimuksien osalta.

7.6 Rekisteripaivitykset

7.6.1 Maaritelma

VTVPL 32 §:n 1 momentissa sdadetéén tietojen luovuttamisesta vaestotietojarjestel-
masta asiakas-, markkinointi- tai muun vastaavan rekisterin tietojen yllapitamista var-
ten. Tallaiseen rekisteriin voidaan luovuttaa rekisteriin talletettujen tietojen yllapitami-
sessd, tarkistamisessa ja korjaamisessa tarpeellisia tietoja rekisterdidyn suku- ja etu-
nimesta, syntymavuodesta, sukupuolesta, didinkielestd, osoitteesta ja muista yhteys-
tiedoista.

Rekisterin paivityspalveluilla tarkoitetaan palveluita, joissa vaestotietojarjestelman tie-
doilla paivitetaan luvansaajana olevan tahon asiakas-, markkinointi-, jasen- tai muun
vastaavan rekisterin tietoja ajantasaisiksi.

Paasaantoisesti paivityksessa voidaan paivittda vain sellaista tietoa, joka on jo entuu-
destaan olemassa paivitettavassa rekisterissa. Tietoja ei voida luovuttaa rekisterin
(esim. markkinointirekisterin) perustamiseksi.

Paivitys voidaan toteuttaa joko kertapaivityksina tai jatkuvana paivityspalveluna. Re-
Kisteri voidaan paivittaa joko kokonaan tai osarekisterinpaivityksena. Paivityksessa
luovutettava tietosisaltod voidaan tarvittaessa maaritella erikseen tietoluvassa asiakas-
kohtaisesti.

7.6.2 Paivitettavat rekisterit

Paivityspalvelulla voidaan luovuttaa tietoja sellaisiin rekistereihin, joihin tiedot on re-
kisteroity sen nojalla, etta rekisterdidyn ja rekisterinpitjan valilla on merkityksellinen
ja asianmukainen suhde kuten asiakassuhde. Tietoluvan hakija vastaa siitd, ettd sen
harjoittama henkilttietojen kasittely on tarpeen sen oikeutettujen etujen toteutta-
miseksi (tietosuoja-asetuksen 6 artiklan 1 kohdan f alakohta). K&sittely ei kuitenkaan
ole sallittua, milloin henkil6tietojen suojaa edellyttavat rekisterdidyn edut tai perusoi-
keudet ja -vapaudet syrjayttavat tallaiset edut, erityisesti jos rekisterdity on lapsi.
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Tietoluvan hakija vastaa omalla kohdallaan oikeutetun edun ja rekisteréidyn oikeuk-
sien valisesta punninnasta. Digi- ja vaestottietovirasto arvioi lupamenettelyssa asiak-
kaan rekisterin laillisuutta ja asiakkaan toiminnan vastuullisuutta yleisella tasolla. Jos
rekisteria halutaan paivittaa, tulee tietojen luovutusta koskevan hakemuksen tai ti-
lauksen yhteydessa toimittaa tietosuojaselvitys Digi- ja vaestotietoviraston ohjeiden
mukaan.

7.6.3 Kertapaivityspalvelu

Henkilorekisterin kertapéaivityksella tarkoitetaan rekisterin siséltamien henkilo-, raken-
nus- ja/tai kiinteistotietojen lapikayntia ja niiden paivittamista kertaluonteisesti. Kerta-
paivitys voi koskea joko kaikkia rekisterissa olevia henkilo-, rakennus-, kiinteistétie-
toja tai vain valittua osaa rekisterin henkil6ista, rakennuksista tai kiinteistoista.

Henkildrekisterin paivittaminen on hyva tehda esimerkiksi ennen suurelle joukolle ta-
pahtuvaa postitusta. Digi- ja vaestotietoviraston suositus osoitteiden ajantasaisuuden
varmistamiseksi on, ettd postitus tehtéisiin mahdollisimman pian paivityksen jalkeen,
mutta viimeistdan kahden kuukauden kuluessa.

Tiedot, joita voidaan taydentdd, on merkitty paivityksen tietosisaltoon kursiivilla.
Paivityksessa kaydaan lapi asiakkaan koko rekisteri ja paivitetddn muuttuneet tiedot.
Tietosisaltd voi olla laajimmillaan seuraava:

Kertapéaivityksen tietosisalto

Kertapaivityksessa henkildiden tietoja voidaan paivittaa kertaluontoisesti alla luetel-
luilla tiedoilla:

e henkildn nimi (etu- ja sukunimet, muutospaiva)

kutsumanimi v

aidinkieli (suomi/ruotsi/muu)

sukupuolitieto (voidaan paivittaa vain, jos entuudestaan rekisterissa)
kuolinpaiva

viimeisin muuttopaiva

vakinainen kotimainen osoite 2

tilapainen kotimainen osoite 2

postiosoite

vakinainen ulkomainen osoite ¥

tilapainen ulkomainen osoite

vakinainen kotikunta

tilapaisen osoitteen kunta

valtion nimi selvakielisena

postitoimipaikka selvakielisena

syntymavuosi (voidaan paivittdd, mikali rekisterissé henkilon itsensé antamana)
tieto alaikaisyydesta ¥

henkilétunnus vain, jos luvan saajalla on tietosuojalain tai muun lainsaadannén no-
jalla oikeus kasitella henkilétunnusta (kuten rahoitus- ja vakuutustoiminta, luotto-
tieto- ja perintatoiminta seka sahkdalan yritykset).
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D Se henkilon virallisista etunimista, jonka henkilé on ilmoittanut kutsumanimeksi
vaestotietojarjestelmaan.

2 Digi- ja vaestotietovirasto toteaa, etta vakinaisen osoitteen taso on tilapaista osoi-
tetta huomattavasti parempi.

3 Ulkomaisen osoitteen taso ei vastaa kotimaisen osoitteen tasoa.

4 Henkilon tasmallista ikaa ei luovuteta, vaan maininta, etta henkilé on alaikainen

7.6.4 Postitettavan aineiston paivitys

Henkilorekisteri voidaan péaivittdd myos lahetyksen postitusta varten, mutta tallgin tie-
toja ei luovuteta asiakkaalle itselleen, vaan postituksen suorittavalle kolmannelle ta-
holle. Postitettavasta aineistosta poistetaan kuolleet ja tarvittaessa alaikaiset sekéa
henkil6t, joille ei 10ydy vakituista osoitetta. Tietolupaan on siséllytettava ehto siita,
onko aineistosta poistettava alaikaiset tai esimerkiksi alle 15-vuotiaat. Lahtevan ai-
neiston paivityksessa on sallittua, etté lahetys voidaan kohdentaa talouden tietylle
henkildlle, esimerkiksi sukupuolen mukaan ja rajata lahetys 1 kpl/huoneisto.

7.6.5 Jatkuva paivityspalvelu

Jatkuvalla paivityspalvelulla tarkoitetaan muutostietojen toimittamista saannoéllisesti
tietyin valiajoin luvansaajan rekisteriin. Asiakasrekisterin jatkuvaksi paivityspalveluksi
katsotaan sellainen paivitys, joka tapahtuu vahintaan kerran kuukaudessa. Ainoas-
taan rakennustietoja sisaltavan rekisterin osalta voi paivitysvali olla harvempi, maksi-
missaan kolme kuukautta.

Kun asiakasrekisteri otetaan jatkuvaan paivitykseen, rekisteria tai osaa siita, ei voi
samanaikaisesti paivittaa jatkuvalla paivityksella samojen tietojen osalta muista tieto-
l&hteista, eika rekisteri voi olla samanaikaisesti jatkuvassa paivityksessé kahdella yh-
teistydkumppanilla.

Jatkuva paivityspalvelu soveltuu kaikille henkilorekistereille tai rakennusrekistereille.
Rekisterin paivityspalvelulla voidaan taata rekisterin tietojen mahdollisimman suuri
ajantasaisuus.

Jatkuvassa paivityksessa olevan henkil9-, rakennus tai kiinteistotietoja sisaltavan re-
kisterin tietoja voidaan verrata vaestotietojarjestelmaan tietojen oikeellisuuden tarkis-
tamiseksi. Vertailun suorittaa paivityspalvelun toteuttava Digi- ja vaestttietoviraston
yhteistydokumppani. Tassa yhteydessa myds alaikaisyystieto voidaan taydentaa rekis-
teritietosisaltoon.

Jatkuvassa paivityksessa olevan asiakkaan asiakasrekisteriin tulevan uuden henkilén
henkilttiedot voidaan tunnistaa vaestotietojarjestelmaa vasten yksittain tai kerran pai-
vassa tapahtuvana eraajotarkistuksena. Tiedon tarkistamisessa asiakkaan rekisteriin
luovutetaan nimi — ja osoite.

Jatkuvan paivityksen tietosisalto
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Jatkuvassa paivityspalvelussa asiakkaan rekisterissa jo olevia henkil6tietoja voidaan
paivittdd seuraavasti:

henkilén nimi (etu- ja sukunimet, muutospaiva)

kutsumanimi v

aidinkieli (suomi/ruotsi/muu)

sukupuolitieto (voidaan paivittaa vain, jos entuudestaan rekisterissa)
kuolinpaiva

viimeisin muuttopaiva

vakinainen kotimainen osoite ?

tilapainen kotimainen osoite 2

postiosoite

vakinainen ulkomainen osoite ¥

tilapainen ulkomainen osoite

vakinaisen asumisen mukainen tunnistekoodi (Taloustunniste)
tilapaisen asumisen mukainen tunnistekoodi (Taloustunniste)
vakinainen kotikunta

tilapainen kotikunta

valtion nimi selvakielisena

postitoimipaikka selvakielisena

tieto alaikaisyydesta ¥

syntymavuosi

henkildtunnus vain, jos luvan saajalla on tietosuojalain tai muun lainsaadannon
nojalla oikeus kasitella henkilétunnusta (kuten rahoitus- ja vakuutustoiminta,
luottotieto- ja perintatoiminta sekd sahkdalan yritykset).

D Se henkilon virallisista etunimista, jonka henkilé on ilmoittanut kutsuma-
nimeksi vaestotietojarjestelmaan.

2 Digi- ja vaestotietovirasto toteaa, etta vakinaisen osoitteen taso on tilapaista
osoitetta huomattavasti parempi.

%) Ulkomaisen osoitteen taso ei vastaa kotimaisen osoitteen tasoa.

4 Henkilon tasmallista ikaa ei luovuteta, vaan maininta, etta henkild on alaikai-
nen

Tunnistekoodi (Taloustunniste) sisaltdé tiedon samassa huoneistossa asuvista henki-
I6ista. Tunnistekoodi on asiakaskohtainen eiké se saa sisdltaa mitaan VTJ:hin liitty-
vaa tietoa. Tunnistekoodin avulla voidaan estd& moninkertaisten postil&hetysten toi-
mittaminen samaan huoneistoon. Muussa tarkoituksessa tunnistekoodia ei saa kayt-

taa.

Tiettyja aloja (esimerkiksi perintatoimi) koskevien erityissdannosten nojalla on mah-
dollista, etta rekisterin paivitettava tietosisaltd on tdssa mainittua suurempi. Esimer-
kiksi voidaan luovuttaa tieto henkiloé koskevasta edunvalvonnasta seka henkilotun-
nuksesta. Naihin tapahtuvat muutokset voidaan toimittaa paivityksen yhteydessa.
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7.6.5.1 Hyvantekevaisyysjarjestdjen rekistereiden paivitykset

Useille hyvantekevaisyysjarjestoille on myonnetty DVV:lle yksityissektorin tietopalve-
lun tietolupa VTJ-poimintaan kirjeitse toteutettavia lahjoituskampanjoita varten. Jar-
jestojen vakiintuneen toimintamallin kannalta on tarke&a, etta lahjoittajille voidaan
suunnata mydhemmin uutta vastaavaa markkinointia.

Lahtdkohtaisesti VTJ:sta poimittuja henkilttietoja ei saa luovuttaa yksityissektorin tie-
topalveluasiakkaan rekisteriin. Hyvéantekevaisyysjarjestojen tapauksessa tasta peri-
aatteesta voidaan kuitenkin poiketa lahjoittajien suostumuksella.

Koska kertalahjoituksesta ei synny asiakassuhdetta lahjoittajan ja hyvantekevaisyys-
jarjeston vdlille, lahjoittajan nimi- ja osoitetietojen lisaaminen jarjeston rekisteriin edel-
lyttd& EU:n yleisen tietosuoja-asetuksen mukaista suostumusta. Suostumuksen on
oltava vapaaehtoinen eli asiakkaalla on oltava aidosti mahdollisuus valita, hyvak-
syykd henkildtietojensa tallentamisen jarjeston rekisteriin.

Ensivaiheessa DVV:n yhteistybkumppani tekee jarjestdlle normaalin hinnaston mu-
kaisen henkil6tietojen poiminnan. Postitettavassa markkinointimateriaalissa tulee tie-
tolupaehtojen mukaan olla kaksi viitenumeroa, joista toinen merkitsee suostumusta
tietojen luovuttamiseen ja toinen anonyymia lahjoitusta. Toisessa vaiheessa yhteis-
tydkumppani tunnistaa suostumuksen antaneet henkilét poiminta-aineistosta ja vie
heidan nimi- ja osoitetietonsa jarjestotn rekisteriin. Tuotteeseen sisaltyy myods osoite-
ja kuolintietojen paivitys.

Tuote on tarkoitettu ainoastaan voittoa tavoittelemattomien hyvantekevaisyysjarjesto-
jen postitse toteutettaviin varainhankintakampanijoihin, joissa henkilditd kutsutaan te-
kemaan kertaluonteinen rahalahjoitus jarjestdlle. Kampanjan kohteena voi olla kehi-
tysyhteistydhon, lapsiin, vanhuksiin, vammaisiin ja sairaisiin, elaimiin, ymparistéon tai
muuhun vastaavaan liittyva avustustoiminta. DVV arvioi aina tapauskohtaisesti, voi-
daanko tietolupa myontaa.

7.6.5.2 Rakennus- ja kiinteistotietoja siséltavan rekisterin jatkuva paivitys

Rakennus- tai kiinteistttietoja sisaltava rekisteri voidaan kayttotarkoituksesta riippuen
perustaa poimimalla tarvittavat tiedot vaestotietojarjestelmasta. Tiedot luovutetaan
asiakkaalle rekisteriin talletettavaksi. Luovutettava tietosisaltd voi vaihdella kayttotar-
koituksen mukaan. Talléin sovelletaan poimintahinnoittelua.

Jos asiakkaalla on jo aiemmin vaestotietojarjestelméan tietojen perusteella perustettu
rekisteri, taytyy se paivittdd ennen jatkuvan paivityksen aloitusta. Paivityksesta veloi-
tetaan kertapéivitys.

Rakennus- tai kiinteistétietoja siséltavan rekisterin jatkuvassa paivityksessa asiak-
kaan rekisterissa olevien rakennusten tietoja tulee paivittaa vaestottietojarjestelman
tiedoin vahintaén neljannesvuosittain.

Ennen paivityksen aloittamista on sovittava siitd, kuinka usein rekisterid paivitetaan ja
tuloutus on tehtava aina toimituksen jalkeen suoritettavassa tuloutuksessa. Jos asiak-
kaalle on myonnetty tietoluvassa oikeus saada rakennuksen sijaintikiinteistd, naméa
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muutokset tuloutetaan rakennustietojen paivitysten yhteydessa ja tallaisissa tapauk-
sissa tuloutetaan molempia tuotekoodeja.

Uusia rakennuksia tai kiinteistdja voidaan lisata rekisteriin poimimalla myonnetyn tie-
toluvan puitteissa. Tallgin sovelletaan poimintahinnoittelua.

7.6.6 Edunvalvontatiedot

Pankeille, vakuutuslaitoksille ja perintatoimistoille seka luottotietorekisterin pitdjille
voidaan jatkuvassa péaivityksessa luovuttaa vaestotietojarjestelmaén merkitty tieto
henkilon edunvalvonnasta ja sen tietosisallosta. Vaestotietojarjestelmasta luovutet-
tuja edunvalvontatietoja saa kayttda vain asiakassuhteen hoitoon.

Muutokset edunvalvontatiedoissa veloitetaan niiden henkildiden lukumaaran mukaan,
joiden tietoja paivitetaan.

Edunvalvottavan tiedot

e em. paivitystiedot edunvalvottavasta seka

e edunvalvonnan alkamis- ja paattymispaiva

e tehtdvien jako edunvalvojien kesken (on/ei)

¢ edunvalvottavan toimikelpoisuus (1 = ei rajoitettu, 2 = osittain rajoitettu, 3 = julis-
tettu vajaavaltaiseksi)

Edunvalvojan tiedot

e em. paivitystiedot (pois lukien sukupuoli, syntymavuosi, taloustunniste) sekéa
kuntakoodi (kun edunvalvoja on kunta)

Y-tunnus (kun edunvalvojana y-tunnuksellinen yritys tai yhteisd)

koodi kun edunvalvoja on valtion oikeusaputoimisto

toimen aloittamis- ja lopettamispaiva

Tiedot edunvalvonnasta voidaan luovuttaa Vaestotietojarjestelmasta ja Digi- ja vaes-
totietoviraston varmennepalveluista annetun lain (661/2009) 31 § nojalla.

7.6.7 Paivityksissa huomioitavat kiellot

Asiakasrekisterien tai muiden rekisterien paivityksissa huomioidaan poissulkevasti
asiakasrekisterin paivityskiellon tehneet. Tiedot voidaan kuitenkin lain nojalla luovut-
taa toimintaan, jossa tietoja kaytetdan henkilon, yrityksen tai yhteison oikeuksien tai
velvollisuuksien toteuttamiseksi. Digi- ja vaestotietovirasto on katsonut pankki-, va-
kuutus- ja perintatoiminnan olevan tallaista toimintaa, johon tiedot voidaan luovuttaa.
Asiakasrekisterin pdivityskiellon alaisia osoitetietoja ei kuitenkaan saa kayttaa suora-
markkinointiin, massayhteydenottojen tekemiseen tai muihin vastaaviin tarkoituksiin.

Turvakiellot huomioidaan aina rekisteripaivityksissa.
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7.7 Tietojen toimittaminen, tulostus, postitus ja kaytto

7.7.1 Yleista

Yhteisty6kumppanit huolehtivat paésaantdisesti massamuotoisten tietojenluovutus-
palvelujen kaytadnnon toteutuksesta.

Vain poikkeustapauksissa yhteistydkumppanien toteuttamissa palveluissa tiedot luo-
vutetaan asiakkaalle. Poikkeuksena ovat esimerkiksi tilastot sek& rekisterien paivityk-
set, joissa péivitetyt tiedot luonnollisesti luovutetaan asiakkaan rekisteriin.

7.7.2 Poimittujen ja/tai kohdennettujen tietojen kayttoaika ja kayttorajoitus

Vaestotietojarjestelmasta eri kayttétarkoituksia varten poimitut nimi- ja osoitetiedot on
kaytettava mahdollisimman pian, mutta kuitenkin viimeistaan kahden (2) kuukauden
kuluessa tietojen poiminnasta vaestotietojarjestelmasta, jotta valtettaisiin vanhentu-
neen aineiston kayttaminen, esimerkiksi postilahetykset kuolleille henkilGille.

Vaestotietojarjestelmasta poimittuja tietoja saa kayttaa vain kertaluonteisesti. Niista ei
saa perustaa rekisterid, eikd niiden avulla saa péaivittéda jo olemassa olevaa rekisteria.

Ennen aineiston toimittamista on varmistuttava siita, etta lahetys on tietoluvassa il-
moitetun kayttotarkoituksen mukainen, samoin kuin se, etta l[ahetys muutoin tayttaa
lainsd&dannon vaatimukset ja on hyvan tavan mukainen. Tarvittaessa asian varmis-
tamiseksi yksityissektorin tietopalvelun yhteistydkumppani voi pyytaa asiakasta toi-
mittamaan mallikappaleen postitettavasta lahetyksesta ennen lahetyksen toteutta-
mista. Tarvittaessa Digi- ja vaestotietovirasto ottaa kantaa postitettavan lahetyksen
sisaltéon ja siihen, vastaako se asetettuja vaatimuksia.

Y1l& mainittu koskee my6s kohdennettuja poimintoja.

7.7.3 Poimittujen tietojen ryhmittely tulostusta ja postitusta varten

Tiedot voidaan jarjestaa tulostuksen tai jakelun kannalta tarkoituksenmukaiseen jar-
jestykseen, esimerkiksi postinumerojarjestykseen, aakkosjarjestykseen tai postinu-
meroittain aakkosjarjestykseen.

Tiedot voidaan ryhmitelld my6s esimerkiksi sukupuolen, ian, aidinkielen tai vastaavan
luokittelun mukaan. Tietoja voidaan ryhmitella esimerkiksi lapsen ian mukaan, vaikka
suoramarkkinointikirjeet osoitetaankin lapsen vanhemmille.

Aidinkielta voi kayttaa ryhmittelyssa silloin, kun halutaan postittaa materiaalia omalla
aidinkielella. Talléin on erityisesti huolehdittava tietosuojan toteutumisesta. Lupaha-

kemuksen/tilauksen on tallin tuotava asia esille. Tarvittaessa vieraskielisen materi-

aalin suomennos on toimitettava tarkastettavaksi Digi- ja vaestotietovirastolle ennen
materiaalin postittamista.

Aina on kuitenkin varmistuttava siita, etteivat tietojenryhmittelyvaihtoehdot vaaranna
henkil6tietojen suojaa.
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7.7.4 Tulostus-/postitusyrityksilta edellytettava sitoumus

Digi- ja vaestotietovirasto edellyttaa kirjallista sitoumusta niilta tulostus-/postitusyrityk-
siltd, jotka kasittelevat Digi- ja vaestotietoviraston tai sen yhteistydkumppanin luovut-
tamaa VTJ-tietoa.

Tulostus-/postitusyrityksilta edellytetaan kirjallista sitoumusta tietojen turvallisesta ka-
sittelysta ja VTJ:sta poimittujen tietojen osalta niiden havittamisesta tietoturvallisella
tavalla tulostuksen jalkeen. Digi- ja vaestotietovirasto voi antaa tarkempia ohjeita toi-
sessa EU- tai ETA-maassa sijaitsevan ja toimivan tulostus-/postitusyrityksen kayttoon
liittyen, mikali Digi- ja vaestotietovirasto katsoo sen olevan tarpeen.

Mikali tulostuksessa ja postituksessa kaytettavaksi aiottu tulostus-/postitusyritys sijait-
see ja/tai toimii EU:n tai ETA:n ulkopuolella, on tietojen mahdollista luovuttamista
koskeva asia kasiteltava erikseen.

Yksityissektorin yhteistyokumppanin on pyydettava sitoumukset ja toimitettava ne
Digi- ja vaestotietoviraston hyvaksyttaviksi ja listalle merkitsemista varten ennen kuin
ko. tulostus-/postitusyritysta voidaan kayttaa.

Digi- ja vaestitietovirasto edellyttdd edelld mainittujen sitoumusten pyytamista myos
sahkoposti- ja telemarkkinoinnissa kaytettaviltéa kolmansilta osapuolilta.

7.7.5 Aineiston toimittaminen

Kaytettavan tulostus-/postitus-/telemarkkinointiyrityksen nimi ja tietojen toimitustapa
tulee aina mainita tietojen luovutusta koskevassa hakemuksessa tai tilauksessa. Mi-
kali tiedot toimitetaan muulle taholle, esimerkiksi asiakasrekisterin paivityksen yhtey-
dess4, tastd on myds mainittava hakemuksessa tai tilauksessa.

Vaestotietojarjestelman tiedot toimitetaan toimenpiteet suorittavalle tulostus-/postitus-
ltelemarkkinointiyritykselle tai muulle taholle, esimerkiksi asiakkaalle asiakasrekisterin
paivityksen yhteydessa, salattuna tiedostona tai salatulla yhteydelld, ja liséksi paasy
tiedostoon tulee rajata kayttooikeuksilla. Lisaksi laajoja vaestdtietojarjestelmén ai-
neistoja luovutettaessa voidaan edellyttdd myds muita tietoturvallisuudelle asetettavia
vaatimuksia, kuten muistitikun [ahettdminen kirjattuna.

Koska tulostus-/postitusyritykselle luovutettava vaestotietojarjestelmasta poimittu ai-
neisto on tarkoitettu vain tiettyd, ennalta maariteltya tulostusta tai postitusta varten,
tiedot on havitettava turvallisesti valittdmasti, kun ennalta méaritelty postituskampanja
on paattynyt. Lisaksi Digi- ja vaestotietovirasto suosittelee, ettd myos asiakkaan re-
kisterista vaestotietojarjestelman avulla postitusta, tulostusta tai soittoa varten koh-
dennetut tiedot havitetdan valittoémasti kayton jalkeen.

Vaestotietojarjestelmasta poimittujen tietojen havittamisvelvoitteesta on maininta luo-
vutuspaatoksessa. Aineiston (tiedoston) havittdmisesta on toimitettava kirjallinen il-
moitus palvelun tuottaneelle yhteistydkumppanille, jotta voidaan varmistaa, ettei tie-
toja vahingossakaan kayteta uudelleen. Jos palvelun on tuottanut Digi- ja vAestotieto-
virasto, havittAmisesta on toimitettava ilmoitus Digi- ja vaeststietovirastolle.
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Rekisterin paivityksessa tiedot luovutetaan asiakkaan rekisteriin. Talléin on huolehdit-
tava tietojen tietoturvallisesta toimittamisesta. Digi- ja vaestétietovirasto antaa tar-
kempia ohjeita tietojen tietoturvallisesta kasittelysta ja tuhoamisesta.

Hyvaksyttyja menettelyja luovutettuja tietoja toimitettaessa:

o Vaestotietojarjestelmasta poimittuja, tietosisalloltdan yksinkertaisia tietoja (esim.
nimi- ja osoitetiedot) voidaan lahettaa salasanalla suojattuina tiedostoina. Tiedos-
ton avaamisen mahdollistava salasana on toimitettava vastaanottajalle erikseen
luotettavalla tavalla.

e Asiakkaan oma rekisteri voi sisaltdd myods esim. syntymaajan tai henkilétunnuk-
sen. Digi- ja vaestotietovirasto ei suosittele henkilon tarkasti yksilivien tietojen va-
litystd avoimissa tietoverkoissa ilman vahvaa salausta asiakkaan toimittaessa
omaa rekisterigén yhteistydkumppanille.

e Sahkdpostin l&hettgjan tulee aina varmistua viestin vastaanottajasta ja taman oike-
asta sadhkopostiosoitteesta.

o Lahetetyt sahkopostit eivat saa ohjautua edelleen toiseen séhkdpostiosoitteeseen.

e Sahkopostin lahettdjan ja vastaanottajan tulee aina varmistua siita, ettei liitetiedos-
tosta jaa ylimaaraisia kopioita esim. sahkdpostijarjestelman palvelimelle tai muille
palvelimille.

Liséksi Digi- ja vaestotietovirasto voi antaa lisdohjeistusta hyvaksytyista menettelyista
tietojen toimittamiseen liittyen.

Jos valitettavien tiedostojen tietoturva on vaarantunut millaan tavoin, tietojen vastaan-
ottajan ja Digi- ja vaestttietoviraston yhteistydkumppanin on viipymaétta informoitava
Digi- ja vaestétietovirastoa kirjallisesti asiasta.

HenkilGtietojen kasittelyn on aina oltava erityisen huolellista. Henkilttiedot eivat saa
joutua vaariin kasiin.

7.7.6 Tietojen toimittaminen ja tulostaminen postitettavaan aineistoon ulkomailla

Vaestotietojarjestelmasta poimittu aineisto voidaan toimittaa EU- tai ETA-maissa si-
jaitseviin tulostusyrityksiin tulostettavaksi, jos kyseiselta yritykseltd saadaan Digi- ja
vaestotietoviraston edellyttama kirjallinen sitoumus. Aineisto on kaikissa tapauksissa
siirrettava ulkomaiseen tulostusyritykseen turvallisesti, esimerkiksi suojattua sahko-
postia kdyttéaen tai muulla tietoturvallisella tavalla.

Tulostuksen salliminen EU/ETA-alueen ulkopuolisessa valtiossa edellyttaa erityista
harkintaa ja kyseisen maan tietosuojan tason selvittamista. Digi- ja vaestotietovirasto
antaa aina asiasta erillisen paatéksen. Kun luovutetaan VTJ-tietoja EU/ETA-alueen
ulkopuolelle, sovelletaan tietosuoja-asetuksen V luvun saannoksia tietojen siirroista
kolmansiin maihin tai kansainvélisille jarjestoille. Edellytyksena téllaiselle siirrolle on
komission paatos EU/ETA-alueen ulkopuolisen valtion riittavasta tietosuojan tasosta
tai se, etté kyseinen henkilotietojen kasittelija on toteuttanut asianmukaiset suojatoi-
met ja etta rekisterodityjen oikeudet turvataan.
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7.7.7 Seurantalistat

Nimitiedot voidaan luovuttaa poikkeuksellisesti esimerkiksi markkina- tai mielipidetut-
kimuksen seurannan helpottamiseksi paperitulosteena tai tiedostona. Luovuttaminen
ratkaistaan aina tapauskohtaisesti. Tietolupaan on kirjattava tarkat ehdot ja rajaukset
tietojen kaytosta seka siita, etté seurantalista tulee havittaa tietoturvallisella tavalla
valittdmasti markkina-/mielipidetutkimuksen paatyttya. Havittamisesta on lisaksi ilmoi-
tettava kirjallisesti tiedot toimittaneelle yhteistybkumppanille tai Digi- ja vaestotietovi-
rastolle.

Muuta seurantaa varten ei saa luovuttaa paperitulostetta eika tiedostoa.

7.7.8 Tulostuksen ja postituksen erityisehtoja

Silloin, kun poimintaperusteena ja mainoksessa kaytetaan kieltd, joka saattaa paljas-
taa kansalaisuuden, lahetettavassa materiaalissa on oltava maininta kyseisella kie-
lelld, ettd nimi- ja osoitetietoja ei ole luovutettu tietoluvan saajan haltuun. Lahetettava
materiaali on postitettava suljetussa kuoressa tietosuojan takaamiseksi. Postitetta-
vassa materiaalissa on kuoren paélla oltava maininta siita, etta jos vastaanottajaa ei
tavoiteta, lahetys on palautettava Digi- ja vaestotietovirastolle. Digi- ja vaestotietovi-
rasto voi myos asettaa muita erityisehtoja poiminnalle.

7.7.9 Osoitelahdemerkinnéat

Osoitelahteen merkitseminen selkealla tavalla postitettavaan aineistoon on tarkeaa
rekisteroityjen informoimiseksi. Osoitelahdemerkinnalla on erityistd merkitysté suora-
markkinointia harjoittavan yrityksen ja kansalaisen kannalta, koska osoitelahteesta
voidaan selvittaa, mista kampanjassa kaytetyista rekistereista kyseinen osoitetieto on
peraisin.

Paasaantoisesti osoiteldhde tulee merkita postilahetyksen sisélle. Heratemainoksiin
ja lehtiin osoitel&ahde voidaan kuitenkin merkita l&hetyksen péalle.

Mikali postituksia tehdaén samanaikaisesti kayttden useampia henkildrekistereita, on
huolehdittava siit, ettd jokaisessa postilahetyksesséa on vain yksi osoiteldhde. Osoi-
telahteena ilmoitetaan se henkilérekisteri, josta kyseisen henkilon tiedot on poimittu.

Osoitelahde on merkittava seuraavasti:
a) Poiminnoissa:

Osoitelahde: Vaestotietojarjestelma/Digi- ja vaestotietovirasto. Tietoja ei
ole luovutettu kirjeen lahettajan haltuun.

Tietojen tekninen toimitus: Yritys Oy PL x, 00000 XXX

Yhteystiedoksi voi yhteistydkumppani halutessaan laittaa postiosoitteen sijaan/ohella
oman sahkopostiosoitteen ja/tai muun yhteystiedon.
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Jos vaestdotietojarjestelman tiedot on luovutettu puhelimitse tapahtuvaa markkina- ja
mielipidetutkimusta varten, osoitelahde on ilmoitettava kysyttaessa edellad kuvatulla
tavalla.

b) Kohdennetuissa poiminnoissa:
Kirjeitse:

Yritys Oy:n asiakasrekisteri kohdennettuna vaestétietojarjestelman tie-
doilla

Yritys Oy
PL x
0000 XXX

Tekstiviestitse:

Jos véaestotietojarjestelman tietoja kaytetaan avuksi haettaessa muusta rekisterista
tietoja tekstiviestitse tapahtuvaa suoramarkkinointia, markkina- ja mielipidetutkimuk-
sia tai muita naihin rinnastettavia lahetysta varten, osoitelahteeksi on ilmoitettava
kaytetty muu rekisteri.

Osoitelahde on ilmoitettava edelld kohdassa b) Kirjeitse kuvatulla tavalla tai vaihtoeh-
toisesti ilman yrityksen postiosoitetta.

Osoitelahde on ilmoitettava siten, etté tekstiviestiin itsesséan sisallytetaan tiedot kay-
tetysta henkiltrekisterista. Riittdvaa ei ole se, etta tekstiviestiin sisallytaan pelkastaan
linkki tai tieto internet-osoitteesta, josta osoitelahdetiedot voi kaydéa erikseen luke-
massa. Osoiteldhdetiedon saaminen ei saa edellyttda viestin vastaanottajalta erillisia
toimenpiteita.

Sahkdpostitse:

Jos véaestotietojarjestelman tietoja kaytetaan avuksi haettaessa muusta rekisterista
tietoja sahkopostitse tapahtuvaa suoramarkkinointia, markkina- ja mielipidetutkimuk-
sia tai muita naihin rinnastettavia lahetysta varten, on osoitelahteeksi ilmoitettava
kaytetty muu rekisteri.

Osoitelahde on ilmoitettava edella kohdassa b) Kirjeitse kuvatulla tavalla tai vaihtoeh-
toisesti sisallyttamalla viestiin 1ahettgjan internet-sivulle vieva linkki, jota klikkaamalla
rekisteroity saa nahtavakseen osoitelahdetiedot. Viestissa tulee kuitenkin talldin olla
nahtavilla myos tarkka osoite siihen internet-sivuun, jossa osoitelahdetiedot ovat,
jotta osoiteldhde on tarvittaessa selvitettdvissa myohemmin ja ilman viestin sahkdista
versiota. Lisaksi lahettgjan tulee huolehtia viestiin siséllytetyn linkin toimivuudesta ja
osoitelahdetiedon saatavilla pidosta viestin l&hettamisen jéalkeen, jotta vastaanottajilla
on tosiasiallinen mahdollisuus tutustua tietoon.

Puhelimitse:

Kun yrityksen omaa rekisterid kohdennetaan véestétietojarjestelmén tietojen avulla
puhelinmarkkinointia varten (puhelinnumero asiakkaan itsensé ilmoittama),
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osoitelahde on ilmoitettava kysyttaessa. Tallbin on kerrottava oman asiakasrekisterin
liséksi vaestotietojarjestelma edelld kohdassa b) Kirjeitse kuvatulla tavalla.

7.8 Tietojen luovutuksia tietyille tahoille koskevia erityissaannoksia

7.8.1 Tietojen luovuttaminen rahoitus-, vakuutus- ja niité vastaavaan toimintaan

VTVPL 31 §:ssé saadetaan, mitd vaestotietojarjestelmén tietoja voidaan luovuttaa
rahoitus- ja vakuutustoimintaan ja muuhun néita vastaavaan toimintaan.

Saannds kattaa toiminnan, joka on jarjestetty rahoitus- ja vakuutusryhmittymien val-
vonnasta annetun lain (699/2004) mukaisesti seka muun vastaavan toiminnan, jos
sen jarjestamisesta on erikseen saadetty. Tallaisia sddnnoksia ovat esimerkiksi va-
kuutusyhtitlaki (521/2008), laki ulkomaisista vakuutusyhtidista (398/1995), vakuutus-
yhdistyslaki (1250/1987) ja laki tytelakevakuutusyhtitista (354/1997).

Saannoksen soveltamisalan kannalta on keskeista, etta siina tarkoitetun toiminnan
tulisi tapahtua saannellysséa muodossa esimerkiksi jonkinasteisen virallisen valvon-
nan alaisuudessa, ja ettd toiminnan jarjestamisessa olisi otettu huomioon rahoitus- ja
vakuutuspalvelujen kayttajien aseman ja oikeusturvan varmistaminen. Esimerkiksi
Finanssivalvonta on rahoitus- ja vakuutusvalvontaviranomainen, jonka valvottavia
ovat muun muassa pankit seka vakuutus- ja elakeyhtitt.

VTVPL 31 8:n 1 momentin mukaan rahoitus- ja vakuutustoimintaan sekd muuhun
vastaavaan toimintaan voidaan vaestotietojarjestelmasta luovuttaa:

1) laissa tai asetuksessa saadetyt tiedot,

2) laissa tai lain nojalla asetuksessa tai maarayksessa saadetyn tehtavan, toi-
menpiteen tai toimeksiannon hoitamisessa tarpeelliset tiedot,

3) tarpeelliset tiedot sellaisen sopimuksen taytantéénpanemiseksi, joka koskee
rahoitus- tai vakuutustoimintaa taikka muuta vastaavaa toimintaa ja jossa re-
Kisteroity on osallisena.

Rahoitus- ja vakuutuspalvelujen markkinointiin sovelletaan puolestaan VTVPL 32
§:44, joka koskee tietojen luovuttamista suoramainontaan ja muuhun suoramarkki-
nointiin.

Véestotietojarjestelmasta on mahdollista luovuttaa tarvittavia kiinteisto-, rakennus- ja
huoneistotietoja rahoitus-, vakuutus- ja muuhun vastaavaan toimintaan tietoluvassa
maaritellyssa laajuudessa. Luovutettuja kiinteisto-, rakennus- ja huoneistotietoja ei
saa kuitenkaan kayttaa kotikuntaa ja siella olevaa asuinpaikkaa taikka tilapaista
asuinpaikkaa lukuun ottamatta henkiloa koskevassa paatoksenteossa, jollei henkilélle
anneta paatoksenteon yhteydessa selvitysta tietojen sisallosta ja kaytosta, koska
nailla tiedot eivat ole julkisesti luotettavia eik& niiden laatu valttamatta ole erityisen

hyva.

7.8.2 Tietojen luovuttaminen luottotietotoimintaan ja perintatoimintaan

VTVPL 31 8:n 2 momentissa sdadetadn, mité tietoja voidaan luovuttaa luottotieto- ja
perintatoimintaan ja miten naita tietoja voidaan kasitella.



U

Kaytdnnesaannot 61 (70)

Véaestotietojarjestelméan yh- DVV/11508/2021
teistybkumppanitoiminnan
tietopalvelut

Digi- ja véestotietovirasto / Asiakkaat 1.1.2022

Taman momentin luottotietotoiminnalla tarkoitetaan luottotietolaissa (527/2007) tar-
koitettua luottotietotoimintaa ja perintatoiminnalla saatavien perinnasta annetussa
laissa (513/1999) tarkoitettua perintatoimintaa. Perintatoimintaa harjoittavalla on ol-
tava Eteld-Suomen aluehallintoviraston mydntama voimassa oleva toimilupa perinta-
toiminnan harjoittamiseen. Etela-Suomen aluehallintovirasto myés valvoo, etta toimi-
luvan saaneet perintatoimen harjoittajat noudattavat toiminnassaan lakia ja hyvaa pe-
rintatapaa.

VTVPL 31 8:n 2 momentin mukaan luottotieto- ja perintdtoimintaan voidaan luovuttaa
tarpeelliset tiedot toiminnan kohteena olevasta henkilosté seuraavasti rajattuna:

Etu- ja sukunimi

Henkilétunnus tai syntymaaika

Osoite- ja muut yhteystiedot

Syntymakotikunta

Syntyméapaikka

Tiedot holhoustoimen edunvalvonnasta ja sen sisallosta

Kuolinaika tai kuolleeksi julistamisaika

Tama on tyhjentava luettelo tiedoista, joita vaestotietojarjestelmasta voidaan enintaan
luovuttaa luottotieto- ja perintatoimintaan.

Vaestotietohallinnon viranomaisen on tietojenluovutuspaatosta tehtdessa aina tutkit-
tava, ettd VTVPL 28 §:n mukainen tarpeellisuusvaatimus tayttyy.

7.8.3 Tietojen luovuttaminen sdhkoalan yritykselle

VTVPL 31 a §:ssé saadetaan vaestotietojarjestelman tietojen luovuttamisesta séhko-
alan yritykselle. Vaestttietojarjestelmastéa voidaan luovuttaa séhkdmarkkinalaissa
(588/2013) tarkoitetulle jakeluverkonhaltijalle ja sahkon vahittaismyyjalle asiakkaan
yksiselitteiseksi yksildimiseksi ja oikeustoimikelpoisuuden varmistamiseksi tarpeelli-
set tiedot jakeluverkonhaltijan ja sahkon vahittaismyyjan asiakkaan etu- ja suku-
nimesta, henkildtunnuksesta tai syntymaajasta, osoite- ja muista yhteystiedoista, oi-
keustoimikelpoisuudesta seka kuolinajasta tai kuolleeksi julistamisajasta.

Tietojen luovuttaminen VTVPL 31 a 8§:n nojalla on tarkoitettu sovellettavaksi erityisesti
sahkokaupan keskitetyn tiedonvaihdon palvelujen kayttdonoton valmistelu- ja kayt-
toonottovaiheessa, johon liittyy tarve yhdenmukaistaa jakeluverkonhaltijoiden ja séh-
kon vahittaismyyjien asiakastiedot uuden keskitetyn jarjestelmén edellyttdméan tietosi-
sallon mukaisiksi. Jakeluverkonhaltijoiden ja sdhkon vahittaismyyjien tulee kuitenkin
saada asiakassuhteen edellyttamat henkiltiedot lahtokohtaisesti asiakkaalta itsel-
taan. Tietojen luovuttamisessa tulee huomioida myos VTVPL 28 8:n mukaiset yleiset
edellytykset.
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8 Vaestotietojarjestelman tietojen kayttoa koskevat erityisrajoitukset ja -

ehdot

8.1 Yleista

Osa vaestotietojarjestelman tiedoista on erityisasemassa tietosuoja-asetuksen tai
muun tietosuojalainsdddannon erityissaanndsten vuoksi. Vaestotietojarjestelman tie-
tojen ja tietoryhmien luovuttamista voidaan rajoittaa niiden arkaluonteisuuden vuoksi
tai sen vuoksi, ettei niiden luovuttamiselle ole edellytyksid muun tietosuojalainsaa-
dannén mukaan. Tiedot voivat kuulua tietosuoja-asetuksen 9 artiklan 1 kohdan mu-
kaisiin erityisiin henkildtietoryhmiin, minka lisaksi tiettyjen vaestotietojarjestelman tie-
tojen kasittelya ja luovuttamista on huomattavasti rajoitettu VTVPL 36—43 8:ssé.

Vaestotietojarjestelman tietojen luovuttamista voidaan rajoittaa myos VTVPL 28 &:n
nojalla, jos luovuttamisen voidaan perustellusta syysta epailla loukkaavan henkilén
yksityiselaméan tai henkiltietojen suojaa, hanen etujaan taikka oikeuksiaan tai vaa-
rantavan valtion turvallisuutta.

Kaikkia erityisasemassa olevia tietoja ei valttdmatta ole saannelty lainsaadannossa
yksityiskohtaisin sddnndksin, mutta tiedon luonteen vuoksi on syntynyt tietojen luovu-
tuksen yhdenmukaisuuden, selkeyden ja henkildiden yksityisyyden suojan ja henkilo-
tietojen suojan vuoksi tiettyja tietoryhmakohtaisia kaytantoja.

Tietyt henkilotiedot, kuten jAsenyys uskonnollisessa yhdyskunnassa, kuuluvat sellai-
senaan tietosuoja-asetuksen 9 artiklan 1 kohdan mukaisiin erityisiin henkilétietoryh-
miin. Joissakin tapauksissa puolestaan henkilétietojen yhdistelma, kuten kansalai-
suus ja aidinkieli tai syntyméapaikka yhdistettyna, voivat kuulua erityisiin henkilétieto-
ryhmiin.

Digi- ja vaestétietovirastolla on tietojen luovutuksen yhdenmukaisuuden, selkeyden ja
henkil6tietojen suojan ja yksityisyyden suojan vuoksi tiettyja tietoryhméakohtaisia kay-
tantoja, joita paasaantodisesti noudatetaan luovutettaessa tietoja vaestotietojarjestel-
masta. Tassa luvussa kasitellaan vaestotietojarjestelméan erityisasemassa olevia tie-
toja seka niité koskevia erityissaannoksia ja tietojenluovutuksissa syntyneitéa kaytan-
toja.

Myds erityisiin henkilétietoryhmiin kuuluvien ja muutoin erityisasemassa olevien tieto-
jen luovutuksissa on otettava huomioon VTVPL:n, tietosuoja-asetuksen ja tietosuoja-
lain yleiset edellytykset. Nain ollen esimerkiksi tarpeellisuusvaatimus, kayttotarkoitus-
sidonnaisuus, tasmallisyysvaatimus, tietojen minimointi ja tietojen suojaamisvelvoite
koskevat erityisasemassa olevien tietojen luovutuksia samoin kuin muitakin tietojen-
luovutuksia.

8.2 Tietosuoja-asetuksen mukaiset erityiset henkil6tietoryhmat

8.2.1 Erityisten henkil6dtietojen kasittelykielto

Tietosuoja-asetuksen 9 artiklan 1 kohdan mukaan erityisiin henkil6tietoryhmiin kuulu-
vien tietojen kasittely on kielletty. Tietosuojalain 6 8:n 1 momentin 2 kohdan nojalla
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erityisten henkil6tietojen kasittelykieltoa ei kuitenkaan sovelleta erityisten henkilétieto-
jen luovuttamiseen véaestotietojarjestelmésta VTVPL:n perusteella. Vaestotietojarjes-
telma sisaltaa joitain itsessaén erityisia henkildtietoja, ja jotkut tiedot yhdistettyna toi-
siin tietoihin voivat muodostaa erityisen henkilétiedon.

Tietosuoja-asetuksen 9 artiklan 1 kohdan mukaan erityisiin henkilétietoryhmiin kuulu-
vina pidetaan ensinnédkin henkilttietoja, jotka kuvaavat tai jotka on tarkoitettu kuvaa-
maan rotua tai etnista alkuperaa. Vaestotietojarjestelmassa ei ole tietoja, jotka suo-
raan kuvaisivat rotua tai etnista alkuperaa, mutta kansalaisuus-, aidinkieli- ja synty-
méapaikkatietoja yhdistelemalla on mahdollista tehda paéatelmia henkilon etnisesté al-
kuperasta.

Tietosuoja-asetuksen mukaan myos uskonnollista tai filosofista vakaumusta koskevat
tiedot ovat erityisiin henkilétietoryhmiin kuuluvia tietoja. Vaestotietojarjestelmassa on

tieto henkilon jasenyydestd uskonnonvapauslain mukaisessa uskonnollisessa yhdys-
kunnassa, joka on katsottava kuuluvaksi erityisiin henkilGtietoryhmiin.

Myds terveyttd koskevat tiedot luetaan tietosuoja-asetuksessa kuuluviksi erityisiin
henkil6tietoryhmiin. Vaestotietojarjestelma ei lahtdkohtaisesti sisalla terveytta koske-
via tietoja, mutta tieto oleskelusta hoito- tai huoltolaitoksessa voi vélillisesti ilmaista
tietoja henkilon terveydentilasta. Liséksi tieto henkilon sukupuolen vahvistamisesta
vastakkaisen sukupuolen mukaiseksi on terveytta koskeva tieto. Tieto toimintakelpoi-
suuden rajoittamisesta voi vélillisesti ilmaista tietoja henkilon terveydentilasta. Digi- ja
vaestotietoviraston linjauksen mukaan vaestotietojarjestelmaan sisaltyvat edunval-
vontatiedot eivat kuitenkaan ole terveytta koskevia tietoja, eika niita siten kohdella eri-
tyisiin henkilétietoryhmiin kuuluvina. Edunvalvonta voi liittya myods esimerkiksi talou-
dellis-oikeudellisiin tekijoihin, eik& se siten yleisesti kerro terveydesta. Silloinkin kun
edunvalvonta perustuu henkilén toimintakyvyn heikkenemiseen, se kertoo tervey-
destd, sairaudesta tai vammaisuudesta korkeintaan valillisesti.

Tietosuoja-asetuksen mukaan henkilon seksuaalista kayttaytymista ja suuntautumista
koskevat tiedot lukeutuvat erityisiin henkilotietoryhmiin. Mikaan tieto vaestotietojarjes-
telmassa ei lahtokohtaisesti kuvaa henkilon seksuaalista kayttaytymista tai suuntau-
tumista. Voidaan kuitenkin katsoa, etta tieto rekisterdidysta parisuhteesta saattaa
joissakin asiayhteyksissa viitata henkilon seksuaaliseen suuntautumiseen ja seksu-
aaliseen kayttaytymiseen ilmaisemalla parisuhteen samaa sukupuolta olevan henki-
I6n kanssa.

Erityisiin henkil6tietoryhmiin kuuluvina pidetdén myds poliittisen mielipiteen paljasta-
via tietoja seka tietoja ammattiliiton jasenyydesta. Lisaksi kiellettya on geneettisten tai
biometristen tietojen kasittely henkilon yksiselitteista tunnistamista varten. Vaestotie-
tojarjestelma ei sisélla tietoja poliittisista mielipiteista, ammattiliiton jasenyydesta eika
geneettisia tai biometrisia tietoja.

Tietosuoja-asetuksen 10 artiklassa on sdadetty erikseen rikostuomioihin tai rikkomuk-
siin liittyvien henkilGtietojen kasittelysté. Naiden osalta sovelletaan 6 artiklan 1 koh-
dan oikeusperusteita, mutta kasittelya voidaan suorittaa vain viranomaisen valvon-
nassa tai lainsdadannon nojalla. Vaestotietojarjestelméssa ei paaasiallisesti kasitella
rikostuomioihin tai rikkomuksiin liittyvia tietoja, mutta olinpaikkakoodista voi valillisesti
iimeta oleskelu rangaistuslaitoksessa. Tallaisen tiedon luovuttamisen kohdalla on
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tarkoin huolehdittava tietosuoja-asetuksen ja tietosuojalain mukaisesti kasittelyn edel-
lytysten tayttymisesta.

8.2.2 Poikkeukset erityisten henkilotietojen kasittelykiellosta

Tietosuoja-asetuksen 9 artiklan 2 kohdassa ja tarkemmin tietosuojalain 6 §:ssa on
saadetty poikkeuksista erityisten henkilotietojen kasittelykieltoon. Artiklassa on lue-
teltu ne tilanteet, jolloin erityisten henkilttietojen kasittely on sallittua. Naista poik-
keuksista osa on merkityksellisia myds vaestotietojarjestelman tietopalvelussa.

Henkildtietojen luovuttaminen vaestottietojarjestelmasta perustuu aina nimenomai-
seen VTVPL:n sddnndkseen. Luovutettaessa erityisiin henkildtietoryhmiin kuuluvia
tietoja on VTVPL 28 8:n 1 momentin mukaisesti varmistettava, etta vastaanottajalla
on tietosuoja-asetuksen tai tietosuojalain mukainen oikeus kasitella tietoja.

Tietosuojalain 6 8:n 1 momentin 2 kohdan mukaan tietosuoja-asetuksen 9 artiklan 1
kohdan mukaista erityisten henkilétietoryhmien kasittelykieltoa ei sovelleta tietojen
kasittelyyn, josta sdadetdén laissa tai joka johtuu valittémasti rekisterinpitajalle laissa
saadetysta tehtavasta. Erityisia henkildtietoja voidaan nain ollen luovuttaa julkissekto-
rin toimijoille lakisaateisten viranomaistehtavien hoitamiseen samoin kuin yksityissek-
torin toimijoille, jos erityiset henkilotiedot ovat tarpeen niitd koskevien lakisdéateisten
tehtavien hoitamisessa.

Muutoin erityisia henkilttietoja voidaan kasitella tietosuoja-asetuksen nojalla muun
muassa siina tapauksessa, etta henkilé on antanut suostumuksensa tietojensa kasit-
telyyn. Mikéli vaestdtietojarjestelmasta tietoja pyytava taho voi esittaa, etta henkilo,
jonka tietoja pyydetdén, on antanut erityisten henkilétietojensa kasittelyyn nimen-
omaisen suostumuksensa, on tiedot mahdollista luovuttaa. Henkilén suostumus ei
kuitenkaan yksin oikeuta tietojen saantiin, vaan myds muiden tietojen luovutusta kos-
kevien edellytysten on taytyttava.

Erityisten henkilotietojen kasittely on myos sallittua tilanteessa, jossa kasittely on tar-
peen rekisterdidyn tai toisen luonnollisen henkilén elintarkeiden etujen suojaamiseksi,
jos rekisterdity on fyysisesti tai juridisesti estynyt antamasta suostumustaan. Elintér-
keén edun sijasta tulisi kuitenkin ensisijaisesti turvautua muuhun kaytettavissa ole-
vaan oikeusperusteeseen.

Erityisia henkilGtietoja voidaan liséksi késitell&, mikali kasittely on tarpeen oikeusvaa-
teen laatimiseksi, esittAmiseksi tai puolustamiseksi tai aina, kun tuomioistuimet suorit-
tavat lainkayttétehtaviaan.

Tietosuoja-asetuksen nojalla erityisten henkildtietojen kasittely on sallittua liséksi us-
konnollisen s&ation, yhdistyksen tai muun voittoa tavoittelemattoman yhteison lailli-
sen toiminnan yhteydessa ja asianmukaisin suojatoimin.

8.3 VTVPL 36-43 8:n nojalla erityisten luovutusrajoitusten alaiset tiedot

Sen liséksi, ettéa henkildtiedot voivat kuulua tietosuoja-asetuksen 9 artiklan 1 kohdan
mukaisiin erityisiin henkildtietoryhmiin, tiettyjen vaestotietojarjestelman tietojen kasit-
telya ja luovuttamista on huomattavasti rajoitettu VTVPL 36—43 8:ssé.
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Erityisten luovutusrajoitusten piirissa ovat VTVPL 36—43 8:n mukaan turvakiellon alai-
set tiedot sek& adoptiota, lapsen huostaanottoa, sukupuolen vahvistamista, laitosasu-
mista ja uskonnollisen yhdyskunnan jasenyytta koskevat tiedot sekd henkilétunnus,
ulkomainen henkildnumero ja séahkdinen asiointitunnus.

8.4 Erityisasemassa olevien vaestotietojarjestelman henkilotietojen kasittely
tietopalvelussa

8.4.1 Kansalaisuus, syntyméapaikka ja aidinkieli

Kansalaisuutta, syntymapaikkaa tai aidinkielta ei ole lainsdddanndssa maaritelty ar-
kaluonteiseksi tiedoksi. Tietosuoja-asetuksen 9 artiklan 1 kohdan mukaan erityisiin
henkil6tietoryhmiin kuuluvia tietoja ovat kuitenkin henkilétiedot, jotka kuvaavat suo-
raan tai epasuorasti rotua tai etnista alkuperaa. Syntymapaikkatieto yhdistettyna kan-
salaisuutta ja/tai aidinkielta koskevaan tietoon saattaa melko suurellakin varmuudella
epasuorasti kertoa henkilén rodun tai etnisen alkuperén. Kansalaisuutta koskevat his-
toriatiedot ovat tietosuojan kannalta yleenséd samassa asemassa kuin voimassaole-
vatkin.

Kansalaisuus- ja syntymapaikkatietoa ei voida kayttaa yksityissektorin massamuotoi-
sissa tietopalveluissa poimintaperusteena.

Aidinkielitiedon kasittelyyn liittyvéat erityisehdot

Jos kasiteltava aidinkielitieto on esimerkiksi suomi, ruotsi, englanti, vengja, ranska tai
espanja, henkilotietojen kasittelyyn ei yleensa liity erityisia ongelmia tietojen luovutuk-
sen kannalta. Jos sen sijaan kasitellaan tietoja sellaisesta henkildsta, jonka aidinkieli
selkeammin paljastaa etnisen alkuperan tai aidinkielené on jokin Suomessa harvinai-
nen kieli, joka voi paljastaa henkildn etnisen alkuperén, on tarkistettava, onko asiak-
kaalla kasittelylle tietosuoja-asetuksen 9 artiklan 2 kohdan mukainen peruste.

8.4.2 Uskonnollista yhdyskuntaa koskevat tiedot

Uskonnolliseen yhdyskuntaan kuulumista kuvaavat tiedot ovat tietosuoja-asetuksen 9
artiklan 1 kohdan mukaisesti erityisia henkilétietoja. VTVPL 42 8:n mukaisesti tiedot
kuulumisesta uskonnolliseen yhdyskuntaan voidaan luovuttaa sellaiselle viranomai-
selle, jonka oikeus naiden tietojen kasittelyyn perustuu lain tai sen nojalla saadetyn
tai maaratyn kyseisen henkilon oikeutta tai velvollisuutta koskevan tehtavan, toimen-
piteen tai toimeksiannon hoitamiseen. Tiedot voidaan luovuttaa esimerkiksi Verohal-
linnolle sek& opetus- ja kouluviranomaisille.

Liséksi uskonnolliseen yhdyskuntaan kuulumista kuvaavat tiedot voidaan luovuttaa
alaikaisen lapsen huoltajalle, sille uskonnolliselle yhdyskunnalle, jonka jasen henkild
on, virallisen tilaston laatimista varten ja avioliiton esteiden tutkinnassa kirkollisen vih-
kimisen edellytysten selvittamista varten.

Tietoa henkilén kuulumisesta uskonnolliseen yhdyskuntaan ei voida massamuotoi-
sesti luovuttaa yksityiselle sektorille.
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8.4.3 Tieto laitoksessa olosta

Terveyttd koskevat tiedot luetaan tietosuoja-asetuksessa kuuluviksi erityisiin henkil6o-
tietoryhmiin. Vaestotietojarjestelma ei lahtdkohtaisesti sisalla terveytta koskevia tie-
toja, mutta tieto oleskelusta hoito- tai huoltolaitoksessa voi vélillisesti ilmaista tietoja
henkilon terveydentilasta.

Tietosuoja-asetuksen 10 artiklassa on saadetty rikostuomioihin tai rikkomuksiin liitty-

vien henkilGtietojen kasittelysta. Vaestotietojarjestelmaan merkittava tieto asumisesta
tai oleskelusta laitoksessa kuuluu erityisiin henkilétietoryhmiin silloin, kun se ilmaisee
laitoksen olevan rangaistuslaitos.

VTVPL 41 8:n 2 momentin mukaan henkil® voi itse ilmoittaa hoito- tai huoltolaitoksen
(mutta ei rangaistuslaitoksen) osoitteen myds henkilékohtaisessa kaytdssa olevaksi
osoite- tai yhteystiedoksi. Kaytannossa ilmoitetaan yleensa postiosoite. Tallaisen yh-
teystiedon luovuttamisessa noudatetaan normaaleja osoitteen luovuttamista koskevia
saantoja.

8.4.4 Edunvalvontatiedot ja edunvalvontavaltuutus

Vaikka edunvalvontatietoja voidaan tietyssa mielessa pitd& arkaluontoisina, toimival-
taisuuden selvittamiseksi on katsottu valttamattomaksi, etta holhousasioiden rekiste-
ristd on jokaisella oikeus saada tiedot muun muassa henkilén kuulumisesta edunval-
vonnan piiriin, tieto edunvalvojasta ja taman tehtavista ja siité, milla tavoin henkilon
toimintakelpoisuutta on rajoitettu. Tietojen luovuttamisesta holhousasioiden rekiste-
ristd saadetaan holhoustoimesta annetusta laista. Digi- ja vaestotietovirasto vastaa
tietojen luovuttamisesta holhousasioiden rekisterista.

Holhousasioiden rekisterissa olevat edunvalvontatiedot ovat siis lahtdkohtaisesti julki-
sia. Vaestotietojarjestelmassa olevat edunvalvontaa tai toimintakelpoisuuden rajoitta-
mista koskevat tiedot eivat puolestaan ole julkisia. VTVPL:ssa ei ole edunvalvontatie-
don luovuttamista koskevia erityissddnnoksia, joten noudatettaviksi tulevat lain yleiset
tietojenluovutusta koskevat sddnnokset.

Digi- ja vaestétietovirasto katsoo, etteivat vaestétietojarjestelmaan sisaltyvat edunval-
vontatiedot ole terveyttd koskevia tietoja, eika niita siten kohdella tietosuoja-asetuk-
sen 9 artiklan 1 kohdan mukaisiin erityisiin henkilétietoryhmiin kuuluvina. Edunval-
vonta voi perustua liittyd myds taloudellis-oikeudellisiin tekijoihin eika siten yleisesti
kerro terveydesta. Silloinkin, kun edunvalvonta perustuu henkilén toimintakyvyn heik-
kenemiseen, se kertoo psyykkisesta terveydentilasta korkeintaan valillisesti.

VTVPL 31 8:ssa saadetaan erikseen mahdollisuudesta luovuttaa edunvalvontatietoja
luottotieto- ja perintatoimintaan seka rahoitus- ja vakuutustoimintaan.

8.4.5 Henkildtunnus

VTVPL:n mukaan henkildtunnus voidaan luovuttaa vaestotietojarjestelmastéa ainoas-
taan, jos hakijalla on tietosuojalain tai henkilttietojen kasittelysta rikosasioissa ja kan-
sallisen turvallisuuden yllapitamisen yhteydessa annetun lain nojalla oikeus kasitella
sita.
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Henkildtunnusta saa tietosuojalain 29 §:n 1 momentin mukaan késitella rekisterdidyn
suostumuksella tai, jos kasittelystd sdadetaan laissa. Lisaksi henkildtunnusta saa ka-
sitelld, jos rekisterdidyn yksiselitteinen yksildiminen on tarkeaa:

o laissa saadetyn tehtavan suorittamiseksi,

o rekisterdidyn tai rekisterinpitajan oikeuksien ja velvollisuuksien toteuttamiseksi, tai
¢ historiallista tai tieteellista tutkimusta taikka tilastointia varten.

Tietosuojalain 29 8:n 2 momentin mukaan henkildtunnusta saa kasitella luotonan-
nossa tai saatavan perimisessa, vakuutus-, luottolaitos-, maksupalvelu-, vuokraus- ja
lainaustoiminnassa, luottotietotoiminnassa, terveydenhuollossa, sosiaalihuollossa ja
muun sosiaaliturvan toteuttamisessa tai virka-, ty6- ja muita palvelussuhteita ja niihin
liittyvia etuja koskevissa asioissa.

Tietosuojalain 29 8:n 3 momentin mukaan henkildtunnuksen saa luovuttaa myos
osoitetietojen paivittdmiseksi tai moninkertaisten postilahetysten valttamiseksi suori-
tettavaa tietojenkasittelya varten, jos henkilétunnus jo on luvansaajan kaytettavissa.

Henkilétunnus voidaan luovuttaa yksityissektorin toimijalle, jolla on henkilétunnus jo
entuudestaan rekisterissaan ja oikeus kasitella henkilétunnusta tietosuojalain nojalla.
Muutoin yksityissektorin toimijoille henkildtunnus luovutetaan hyvin rajoitetusti.

VTVPL:n 31 &n mukaan henkil6tunnus on mahdollista luovuttaa luottotieto- ja perin-
tatoimintaan. Myos rahoitus- ja vakuutustoimintaan tamé on mahdollista.

Rekisterinpitajalla on tietosuojalain 29 8:n 4 momentin nojalla velvollisuus huolehtia
siitd, ettd henkilétunnusta ei merkita tarpeettomasti henkilorekisterin perusteella tu-

lostettuihin tai laadittuihin asiakirjoihin. Naiksi asiakirjoiksi on katsottava kaikki vaes-
totietojarjestelman tietojenluovutuksissa syntyvat aineistot.

8.4.6 Rakennus- ja huoneistotietojen kaytdn rajoitukset

VTVPL 18 8:n mukaan vaestotietojarjestelman kiinteisto-, rakennus- ja huoneistotie-
toja ei saa kotikunnan tai siella olevan asuinpaikan taikka tilapaisen asuinpaikan yksi-
I6intimerkint6ja lukuun ottamatta kayttaa henkilt6a koskevassa paatdksenteossa, ellei
hanelle anneta paatoksen yhteydessa selvitysta tietojen sisallosta ja kaytosta. Rajoi-
tus on tarpeen sen vuoksi, ettéd vain vaestotietojarjestelman henkilttietoja pidetaan
julkisesti luotettavina. Julkisella luotettavuudella tarkoitetaan sitd, ettd merkintaa pide-
taan oikeana, ellei toisin osoiteta.

Jos véaestotietojarjestelman tietojen luvansaajalle luovutetaan rakennus- ja huoneisto-
tietoja, niiden kayttamista koskevasta rajoituksesta on informoitava luvansaajaa. Ra-
joitus johtuu siita, etté rakennus- ja huoneistotietojen laatu on huomattavasti heikompi
kuin useimpien henkilétietojen, eika vaestotietojarjestelman rakennus- ja huoneisto-
tiedoilla ole tdméan vuoksi niin sanottua julkista luotettavuutta.

9 Tietoturvallisuus

Vaestotietojarjestelmasta luovutetaan usein laajoja tietoaineistoja, jolloin tietojen luo-
vuttajan ja vastaanottajan on huolellisesti arvioitava tietojen kaytt6on liittyvia
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tietoturva- ja tietosuojaratkaisuja. Tarkoituksena on taata turvallinen toiminta ja tur-
vata tiedot oikeudettomalta paasylta ja muuttamiselta.

Yksityissektorin massamuotoisen tietopalvelun osalta tietoturvallisuutta on kasitelty
kattavasti yhteistyOkumppaneiden kanssa tehdyisséa yhteistydsopimuksissa.

10 Véestotietojarjestelman tietojen kaytdon valvonta ja vaarinkaytdsten
seuraamukset

10.1 Lainmukaisen kasittelyn vaatimukset

Vaestotietojarjestelman tietojen kayton lahtékohtana on lainmukaisuus ja vastuulli-
suus seka Digi- ja vaestitietoviraston etté luvansaajan toiminnassa. Vaestotietojar-
jestelman tietojen lainmukaista luovutusta ja kayttdd maarittda ja ohjaa hallinnon ja
tietosuojan yleis- ja erityislainsaadantd (mm. VTVPL) seka muu relevantti lainsaa-
danto.

10.2 Salassa pidettavia tietoja koskeva vaitiolovelvollisuus ja hyvéaksikaytto-

kielto

Tietosuojalain 35 §:ssa saadetaan henkildtietoja koskevasta salassapitovelvollisuu-
desta. Joka henkilttietojen kasittelyyn liittyvia toimenpiteita suorittaessaan on saanut
tietaa jotakin toisen henkildn ominaisuuksista, henkildkohtaisista oloista, taloudelli-
sesta asemasta taikka toisen liikesalaisuudesta, ei saa oikeudettomasti ilmaista sivul-
liselle nain saamiaan tietoja eika kayttaa niitd omaksi tai toisen hyoddyksi tai toisen va-
hingoksi.

Vaestotietojarjestelman tietojen julkisuuteen ja salassapitoon sovelletaan julkisuusla-
kia, jonka nojalla viranomaisen asiakirjat ovat julkisia, paitsi jos ne on lain nojalla kat-
sottava salassa pidettaviksi. Vaestotietojarjestelman tiedot ovat nain ollen julkisia,
jollei niitd ole katsottava salassa pidettaviksi julkisuuslain nojalla, erityisesti sen 24
8:n 1 momentin 31 ja 32 kohtien perusteella. Mikali tietoja koskee turvakielto, ne ovat
salassa pidettavia julkisuuslain 24 §:n 1 momentin 31 kohdan nojalla.

Ne tiedot, jotka eivat sisélly julkisuuslain 24 §:n tai muun salassapitosdannoksen so-
veltamisalaan ovat l&htokohtaisesti julkisia, vaikkakin henkildtietojen kasittelyyn so-
velletaan tietosuojalainsaadantda ja henkilbtietojen kasittely on rajoitettua myos julki-
suuslain nojalla.

Silta osin kuin vaestttietojarjestelman tiedot ovat salassa pidettavia, tietoja kasittele-
valla on julkisuuslain 23 §:n 1 momentin nojalla salassapitovelvollisuus. Lainkohdan
mukaan henkil6 ei saa paljastaa seikkaa, joka asiakirjaan merkittyna olisi salassa pi-
dettava, ja muuta viranomaisessa toimiessaan tietoonsa saamaa seikkaa, josta lailla
on saadetty vaitiolovelvollisuus. Tietoa ei saa paljastaa, vaikka tehtdvan hoitaminen
olisi jo paattynyt. Julkisuuslain 23 §:n 3 momentissa sdadetdan hyvaksikayttokiellosta
siten, ettd henkilo ei saa kayttaa salassa pidettavia tietoja omaksi tai toisen hyodyksi
tai vahingoksi.
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Salassapitovelvollisuus ja hyvaksikayttokielto koskevat niita, jotka palvelussuhteen,
toimeksiannon tai luottamustehtavan hoitamisen perusteella kasittelevat salassa pi-
dettavia vaestotietojarjestelman tietoja (esimerkiksi rekisterihallinnon palveluksessa
olevat). Vastaavasti salassapitovelvollisuus ja hyvaksikayttokielto koskevat niita, joi-
den oikeus salassa pidettavien vaestotietojarjestelman tietojen kasittelyyn perustuu
paatokseen tai lupaan (esimerkiksi luvansaajan palveluksessa olevat).

Liséksi sovellettaviksi voivat tulla muun muassa henkilérekisterien tietojen vaarinkayt-
t6a seka virkasalaisuuden rikkomista koskevat rikoslain séannokset.

10.3 Valvontakeinot

Digi- ja vaestotietoviraston yhteistybkumppanien tuottamien massamuotoisten tieto-
jenluovutuspalvelujen osalta Digi- ja vaestttietovirasto edellyttaa yhteistydkumppa-
nien huolehtivan tietojen kasittelyyn liittyvasta lokiseurannasta, kun tietoja kasitellaédn
tietopalvelutuotteiden tuottamiseksi. Yhteistyokumppanien kanssa solmituissa yhteis-
tydsopimuksissa on maaritelty lokiseurantaan liittyvét vaatimukset seka muita vaati-
muksia luovutettavien tietojen toimittamisen, kaytén ja tuhoamisen valvontaan liittyen.

Digi- ja vaestitietovirasto voi pyytaa yhteistyokumppanilta selvitysta tietojen kaytosta,
ja tietoturvaan ja tietosuojaan liittyvia asioita kasitellaan saanndllisesti Digi- ja vaesto-
tietoviraston ja yhteistybkumppanin kesken. Mygs Digi- ja vaestotietovirasto toteuttaa
itsendisesti tietojen kayton valvontaa.

10.3.1 Digi- ja vaestotietoviraston tiedonsaanti- ja tarkastusoikeus

VTVPL 52 §:ssa saadetaan siitd, ettd Digi- ja vaestottietoviraston maaradmalla tarkas-
tajalla on oikeus toimittaa tarkastus vaestotietojarjestelman tietojen kayton ja suo-
jauksen varmistamiseksi. Tarkastajalla on oikeus tutkia muun muassa tietojen kasitte-
lyssa kaytettavat laitteet ja ohjelmistot ja paasta tiedon kayttajan hallinnassa oleviin
tiloihin. Digi- ja vaestotietovirasto voi asettaa tarkastusoikeuden tehostamiseksi uhka-
sakon.

10.4 Hallinnolliset seuraamukset

Mahdollisin vaarinkaytoksen havaittuaan rekisterihallinnon viranomainen voi aina
pyytaa selvitysta tietojen luovutuksen saajalta tietojen kaytosta. Ensisijaisesti vaarin-
kaytostilanteessa pyritaan poistamaan vaarinkaytokseen johtaneet syyt ja ehkaise-
maan uusia vaarinkaytoksia.

Vaarinkaytoksen todettuaan rekisterihallinnon viranomainen voi huomauttaa luvan-
saajaa vaestotietojarjestelmasta luovutettujen tietojen epaasiallisesta kasittelysta ja
pyytaa luvansaajaa ryhtymaan tarpeellisiin toimenpiteisiin tydntekijdéidensa toimista
vastaavana.

Ennaltaehkaisevana toimenpiteena rekisterihallinnon viranomainen voi myos antaa
tarvittavaa ohjausta ja koulutusta, jotta vaarinkaytoksia ei tapahtuisi.
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Mikali tietolupa on toistaiseksi voimassa oleva luvan myontényt rekisterihallinnon vi-
ranomainen voi perustellusta syysta peruuttaa toistaiseksi voimassa olevan luvan tai
muuttaa sité. Yhtena perusteena luvan peruuttamiselle voi olla luovutettujen tietojen
selkea vaarinkaytto taikka muu luvansaajan toiminnassa ilmeneva henkilotietojen tie-
toturvapoikkeama tai vastuulliseen henkilttietojen kasittelyyn liittyvéa vakava puute.

Mikali vaarinkaytoés on ollut niin vakava, etteivat hallinnolliset toimenpiteet ole riittavia
vaarinkaytoksen seuraamuksena, tehdaan rikosilmoitus asiasta.



