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TARJOUSPYYNTÖ: TYÖTERVEYSHUOLTOPALVELUT 

 
 

1. Hankintayksikkö 

 

Hankintayksikköinä ovat Alavuden kaupunki, Kuortaneen kunta ja Kuntayhtymä Kymppi 

(jäljempänä myös ”Hankintayksikkö” tai ”Tilaaja”).  

 

Alavuden kaupunki 

Alavus on noin 11.000 asukkaan monimuotoinen ja elinvoimainen kaupunki, joka tarjoaa 

kattavat palvelut. Kaikki on sopivasti lähellä ja ympärillä kaunis luonto. Alavudella arki su-

juu ja sitä maustavat erilaiset aktiviteetit ja elämykset. Harrastusmahdollisuuksien ja tapah-

tumien laajasta kirjosta ja aktiivisten yhdistysten parista jokainen voi löytää oman tavan har-

rastaa, osallistua ja viihtyä.  

Alavus sijaitsee Etelä-Pohjanmaalla, kantatie 66:n ja valtatie 18:n risteyskohdassa. Naapuri-

kuntia ovat Seinäjoki, Kuortane, Alajärvi, Virrat ja Ähtäri.  

Yrittäjyys Alavudella on monipuolista; meillä on erityisesti puu-, lasi- ja metalliteollisuuden 

yrityksiä. Lisäksi on vahvaa kaupan alan yrittäjyyttä kuten Keskisen Kyläkauppa Tuurissa. 

Alavuden kaupungin palveluksessa työskentelee noin 550 eri alan ammattilaista; muun mu-

assa hallinnon, opetuksen ja kasvatuksen, liikunnan, tekniikan ja maaseutupalveluiden osaa-

jia. 

Työyhteisömme on kehittyvä, eteenpäin katsova ja uudistamiseen kannustava. Alavudella 

osaava, hyvinvoiva ja sitoutunut henkilöstö tuottaa yhdessä hyviä arjen palveluita. 

Kuortaneen kunta 

 

Kuortane on aktiivinen ja elinvoimainen paikkakunta keskellä Etelä-Pohjanmaata, lähellä 

kaikkea. Kuortaneen Urheiluopiston, yleis- ja urheilulinjan sisältävän lukion ja työvoima-

valtaisten metallialan yritysten ohella kunta tunnetaan muun muassa kauniista luonnostaan, 

vapaa-ajan asumisesta sekä matkailusta. Asukkaita kunnassa on noin 3.350. 

Kuortaneen kunta on julkishallinnon yhteisö, jonka henkilöstö jakaantuu kolmelle päätoimi-

alalle, yleishallintoon, sivistystoimeen sekä tekniseen- ja ympäristötoimeen. Henkilöstö-

määrä 31.12.2023 oli 132 vakituista ja 45 määräaikaista viranhaltijaa/työntekijää. 

Kuntayhtymä Kymppi 

Julkiset työvoima- ja yrityspalvelut, tutummin TE-palvelut, siirtyvät valtiolta kunnille 

1.1.2025. Uudistuksen myötä TE-toimistot lakkaavat ja Suomeen muodostuu yhteensä 45 

työllisyysaluetta tai kuntaa, jotka vastaavat 1.1.2025 lähtien julkisten työvoimapalvelujen 

järjestämisestä.  

Kympin työllisyysalueen muodostavat Alajärven, Alavuden, Evijärven, Kauhavan, Kuorta-

neen, Lappajärven, Lapuan, Soinin, Vimpelin ja Ähtärin kunnat. Työllisyysalueen organi-

soitumismuotona on uusi, vuonna 2024 perustettu kymmenen kunnan yhteinen organisaatio 
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Kuntayhtymä Kymppi. Kuntayhtymällä on työvoimapalveluiden järjestämisvastuusta annet-

tuun lakiin (23.3.2023/380) perustuva vastuu työvoimapalveluista ja Kuntayhtymä Kymppi 

toimii työvoimaviranomaisena jäsenkuntiensa alueella 1.1.2025 alkaen. 

TE-uudistuksen myötä TE-toimistoista, ELY-keskuksista ja KEHA-keskuksesta siirtyy hen-

kilöstöä kuntiin liikkeenluovutuksella. Kuntayhtymä Kymppi on liikkeenluovutuksen vas-

taanottava työnantaja ja siirtyvä henkilöstö aloittaa työnsä kuntayhtymän palveluksessa 

1.1.2025. Kuntayhtymä Kympin palvelukseen 1.1.2025 liikkeenluovutuksella siirtyvä re-

surssi on 40 htv. Lisäksi kuntayhtymän hallintoon on jo syksyn 2024 aikana rekrytoitu kolme 

henkilöä. 
 

2. Hankinnan kohde 

 

2.1. Yleistä hankinnan kohteesta 

 

Hankinnan kohteena on Alavuden kaupungin, Kuortaneen kunnan ja Kuntayhtymä Kympin 

työntekijöiden työterveyshuoltopalveluiden hankinta. Hankittavat työterveyspalvelut käsit-

tävät kuntien ja niiden tytäryhtiöiden sekä Kuntayhtymä Kympin työntekijöiden työterveys-

huollon palveluiden tuottamisen. Kaikkien Hankintayksiköiden ja voittaneen/voittaneiden 

palveluntuottajan/palveluntuottajien välillä tehdään omat erilliset sopimukset.  

 

Työterveyshuoltolain (1383/2001) 4 §:n mukaan työnantajan on kustannuksellaan järjestet-

tävä työterveyshuolto työstä ja olosuhteista johtuvien terveysvaarojen ja -haittojen ehkäi-

semiseksi ja torjumiseksi sekä työntekijöiden turvallisuuden, työkyvyn ja terveyden suoje-

lemiseksi ja edistämiseksi. Työterveyshuolto on tuotettava tarpeellisessa laajuudessa ottaen 

huomioon työn luonne, työjärjestelyt ja työnteon tavat, työpaikan olosuhteet sekä niihin 

tulevat mahdolliset muutokset. Palvelut tulee tuottaa hyvästä työterveyshuoltokäytännöstä 

annetun asetuksen (708/2013, työterveyshuoltoasetus) mukaisesti. 

 

Hankittaviin palveluihin sisältyy työterveyshuoltolain 12 §:n mukaiset työterveyshuolto-

palvelut kokonaisuudessaan (ns. Kelan korvausluokka 1) sekä työterveyspainotteisen sai-

raanhoidon palveluita (ns. Kelan korvausluokka 2). 

 

Hankinta on jaettu seuraaviin osa-alueisiin alueittain: 

 

OSA 1. Alavus ja Kuortane 

OSA 2. Kuntayhtymä Kymppi 

 

Tarjoaja voi tarjota yhteen tai molempiin osa-alueisiin. Selvyyden vuoksi todetaan, että 

sama palveluntarjoaja voi tulla valituksi palveluntuottajaksi molemmissa osissa tai vain toi-

sessa osassa. Osat arvostellaan erikseen.  

 

Hankinnan kohde on kuvattu tarkemmin liitteellä 1. Hankinnan kohteen kuvaus. 

 

 

3. Sopimuskausi 

 

Tavoitteena on, että työterveydenhuoltopalvelut alkavat nykyisten sopimusten irtisanomis-

aikojen päättyessä vuoden 2025 aikana.  
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Sopimus on voimassa kolme (3) vuotta ajanjaksolla sopimuksen alkamisajankohdasta läh-

tien. 

 

Määräaikaisen sopimuskauden jälkeen sopimus jatkuu toistaiseksi voimassa olevana. Sopi-

muksen irtisanomisaika on kuusi (6) kuukautta. Sopimuksen irtisanominen on tehtävä kir-

jallisesti. 

 

Hankintamäärät ovat arvioita, eivätkä muodosta Tilaajalle määräostovelvoitetta. Sopimus 

ei tuota palveluntuottajalle yksinoikeutta palvelun tuottamiseen Tilaajalle, vaan Tilaaja voi 

hankkia palveluita myös muilta palveluntuottajilta. 

 

4. Hankintamenettely 

 

Hankintaan sovelletaan julkisista hankinnoista ja käyttöoikeussopimuksista annettua lakia 

(hankintalaki, 1397/2016). Hankinnassa on kyse hankintalain 25 §:n mukaisen liitteen E 1–

4 kohdassa tarkoitetun sosiaali- ja terveyspalveluja koskevien hankintojen kynnysarvon 

ylittävästä hankinnasta. 

 

Hankinta toteutetaan hankintalain 32 §:ää vastaavalla avoimella menettelyllä, jossa hankin-

tayksikkö julkaisee hankinnasta hankintailmoituksen, johon kaikki tarjoajat voivat jättää 

tarjouksen. Tarjouksen tekemisestä ei makseta palkkiota. Tarjoaja voi jättää tarjouksen joko 

yhdestä tai molemmista osista. Sama tarjoaja voi tulla valituksi kumpaankin osaan.  

 

Tarjouspyyntö- ja hankinta-asiakirjat ovat saatavilla suomen kielellä. Tarjous liitteineen tu-

lee laatia suomen kielellä.  

 

Hankintayksiköllä on oikeus keskeyttää hankintamenettely sopimusta tekemättä. 

 

Osatarjoukset osa-alueittain ovat sallittuja. Vaihtoehtoiset tarjoukset eivät ole sallittuja. 

 

5. Hankintamenettelyn vaiheet sekä hankintasopimuksen solmiminen 

 

Hankintamenettely etenee seuraavasti:  

  

1. Hankintayksikkö avaa tarjoukset tarjousajan päättymisen jälkeen. Avaustilaisuus ei ole 

julkinen.  

 

2. Hankintayksikkö tarkastaa tarjoajien soveltuvuuden. 

 

Hankintayksikkö noudattaa hankintalain 114 §:n mukaisesti hankintalain 80–86 §:ää myös 

tässä sosiaali- ja terveyspalveluja koskevassa hankinnassa. Tarjouskilpailusta suljetaan pois 

sellaiset tarjoajat, joita koskee hankintalain 80 §:n mukainen pakollinen poissulkemispe-

ruste. Tarjouskilpailusta voidaan sulkea pois tarjoajat, joita koskee hankintalain 81 §:n mu-

kainen harkinnanvarainen poissulkemisperuste. Tarjoajat, jotka eivät täytä hankintayksikön 

tarjoajan soveltuvuudelle asettamia vähimmäisvaatimuksia, on suljettava tarjouskilpailun 

ulkopuolelle.  

 

3. Hankintayksikkö tarkastaa tarjousten tarjouspyynnön mukaisuuden.  

 

Hankintayksikön on hylättävä tarjouspyynnön vastaiset tarjoukset. Tarjoaja vastaa 
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tarjouksensa sisällöstä ja siitä, että tarjous täyttää kaikki tarjouspyynnössä asetetut vaati-

mukset. Tarjoajan on huomioitava tarjouksessaan myös mahdolliset lisäkysymykset ja nii-

hin annetut vastaukset, vaikka tarjoaja ei itse olisi tehnyt lainkaan kysymyksiä tarjouskil-

pailun aikana. Mikäli kaikki saapuneet tarjoukset tai sen osat ovat tarjouspyynnön vastaisia 

tai soveltumattomia, voidaan siirtyä EU-kynnysarvon ylittävän neuvottelumenettelyn kal-

taiseen neuvotteluun. 

 

Hankintayksikkö tekee mahdolliset hankintalain 113 §:n 2 momentin ja 96 §:n mukaiset 

selvityspyynnöt niille tarjoajille, joiden tarjouksissa olevat tiedot ovat puutteellisia tai vir-

heellisiä, taikka joiden tarjoushinta vaikuttaa poikkeuksellisen alhaiselta. Tarjoajien tulee 

varautua antamaan pyydetyt lisäselvitykset viipymättä tarjousajan päättymisen jälkeen.  

 

4. Hankintayksikkö vertailee tarjoukset.  

 

Soveltuvien tarjoajien tarjouspyynnön mukaiset tarjoukset otetaan mukaan tarjousten ver-

tailuun.   

 

5. Hankintayksikkö tekee hankintapäätöksen ja antaa sen tiedoksi kaikille tarjoajille.  

Hankintayksikkö antaa päätöksen tiedoksi sähköisesti tarjoajan tarjouslomakkeellaan il-

moittamaan sähköpostiosoitteeseen.  

 

6. Hankintayksikkö tekee hankintasopimuksen valituksi tulleen tarjoajan/tarjoajien kanssa.  

 

Hankintasopimus syntyy vasta, kun Hankintayksikkö ja valittu palveluntuottaja ovat alle-

kirjoittaneet hankinnasta kirjallisen sopimuksen. 

 

Hankintayksikkö voi neuvotella tietosuojaan ja henkilötietojen käsittelyyn liittyvistä ei-

olennaisten ehtojen muutoksista voittajan kanssa siten, ettei tasapuolisuus, avoimuus ja syr-

jimättömyys vaarannu.  

 

6. Hankintailmoitus 

Hankinnasta on lähetetty julkaistavaksi tarjouspyyntö HILMA-ilmoituskanavassa osoit-

teessa www.hankintailmoitukset.fi. ja TED-ilmoituskanavassa osoitteessa https://ted.eu-

ropa.eu/fi/. 
 

 

7. Tarjouksen valintaperusteet  

 

Tarjouksen valintaperusteena on kokonaistaloudellinen edullisuus, jota arvioidaan tarjous-

lomakkeella esitettyjen vertailuperusteiden mukaisesti.  

 

OSA 1 

 

Hinta 80 % 

Hintapisteiden (enintään 80 pistettä) määräytyminen.  

- Tarjoajan tulee täyttää tarjouspyynnön liite 3 Hintalomake sivu Osa 1. 

- Hintalomakkeelle muodostuu vertailuhinta, jota käytetään tarjousvertailussa.  

- Halvimman vertailuhinnan antanut tarjoaja saa 80 pistettä.  

- Muiden hintapisteet lasketaan kaavalla:  

http://www.hankintailmoitukset.fi/
https://ted.europa.eu/fi/
https://ted.europa.eu/fi/
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(Halvin vertailuhinta/Tarjoajan vertailuhinta) x 80 

 

Laatu 20 % 

Laatupisteiden (enintään 20 pistettä) määräytyminen 

Saavutettavuus enintään 12 pistettä, jotka jakautuvat seuraavasti: 

• Kuortaneen toimipiste enintään 6 pistettä 

• Alavuden toimipisteen vähimmäisvaatimuksen ylittävät aukioloajat enintään 2 

pistettä 

• Seinäjoen toimipisteen vähimmäisvaatimuksen ylittävät aukioloajat enintään 2 

pistettä 

• Etävastaanoton vähimmäisvaatimuksen ylittävät aukioloajat enintään 2 pistettä 

 

Vähimmäisvaatimukset ylittävät vasteajat enintään 4 pistettä, jotka jakautuvat seuraa-

vasti: 

• Kiireellinen/akuutti hoito enintään 2 pistettä 

• Kiireetön hoito enintään 2 pistettä 

 

Palvelukuvaukset enintään 4 pistettä, jotka jakautuvat seuraavasti:  

• Palvelukuvaus enintään 2 pistettä 

• Digitaaliset palvelut enintään 2 pistettä 

 

 Eniten laatupisteitä saanut tarjoaja saa 20 pistettä.  

Muiden laatupisteet lasketaan kaavalla:  

(Tarjoajan laatupisteet/Eniten laatupisteitä saanut) x 20 

 

Vertailupisteiden laskeminen 

 

Tarjouksen vertailupisteet saadaan laskemalla tarjoajan hinnasta ja laadusta saamat vertai-

lupisteet yhteen. Eniten pisteitä saanut voittaa.  

 

 

OSA 2 

 

Hinta 80 % 

Hintapisteiden (enintään 80 pistettä) määräytyminen. 

- Tarjoajan tulee täyttää tarjouspyynnön liite 3 Hintalomake sivu Osa 2. 

- Hintalomakkeelle muodostuu vertailuhinta, jota käytetään tarjousvertailussa.  

- Halvimman vertailuhinnan antanut tarjoaja saa 80 pistettä.  

- Muiden hintapisteet lasketaan kaavalla:  

(Halvin vertailuhinta/Tarjoajan vertailuhinta) x 80 

 

Laatu 20 % 

Laatupisteiden (enintään 20 pistettä) määräytyminen 

Saavutettavuus enintään 10 pistettä, jotka jakautuvat seuraavasti: 

• Alavuden toimipisteen vähimmäisvaatimuksen ylittävät aukioloajat enintään 2 

pistettä 

• Alajärven toimipisteen vähimmäisvaatimuksen ylittävät aukioloajat enintään 2 

pistettä 

• Kauhavan vähimmäisvaatimuksen ylittävät aukioloajat enintään 2 pistettä 
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• Lapuan vähimmäisvaatimuksen ylittävät aukioloajat enintään 2 pistettä 

• Etävastaanoton vähimmäisvaatimuksen ylittävät aukioloajat enintään 2 pistettä 

 

Vähimmäisvaatimukset ylittävät vasteajat enintään 6 pistettä, jotka jakautuvat seuraa-

vasti: 

• Kiireellinen/akuutti hoito enintään 3 pistettä 

• Kiireetön hoito enintään 3 pistettä 

 

Palvelukuvaukset enintään 4 pistettä, jotka jakautuvat seuraavasti: 

• Palvelukuvaus enintään 2 pistettä 

• Digitaaliset palvelut enintään 2 pistettä 

 

Eniten laatupisteitä saanut tarjoaja saa 20 pistettä.  

Muiden laatupisteet lasketaan kaavalla:  

(Tarjoajan laatupisteet/Eniten laatupisteitä saanut) x 20 

 

Vertailupisteiden laskeminen 

 

Tarjouksen vertailupisteet saadaan laskemalla tarjoajan hinnasta ja laadusta saamat vertai-

lupisteet yhteen. Eniten pisteitä saanut voittaa.   

 

Osat 1 ja 2 arvostellaan ja pisteytetään erikseen, eli tarjoajan toisesta osasta saamilla pis-

teillä ei ole merkitystä toisen osan kannalta. Selvyyden vuoksi todetaan, että Osat 1 ja 2 voi 

voittaa sama tai eri tarjoaja.  

 

8. Lisätietokysymykset 

 

Mahdolliset tarjouspyyntöön liittyvät tarkentavat suomenkieliset kysymykset on toimitet-

tava sähköisessä kilpailutusjärjestelmässä, www.hankintailmoitukset.fi, viimeistään 

15.11.2024 klo 12.00 mennessä.  

 

Hankintayksikkö vastaa vain kirjallisesti esitettyihin lisäkysymyksiin. Tarjoajien tasapuoli-

sen kohtelun takaamiseksi muulla tavoin esitettyihin kysymyksiin, esimerkiksi puhelin-

tiedusteluihin, ei voida vastata.  

 

Esitetyt lisäkysymykset vastauksineen toimitetaan samanaikaisesti kaikille tarjoajille säh-

köisessä kilpailutusjärjestelmässä osoitteessa www.hankintailmoitukset.fi. 

 

Tarjoajilla on velvollisuus tutustua mahdollisiin lisäkysymyksiin sekä niihin annettuihin vas-

tauksiin ennen tarjouksensa jättämistä.   
 

9. Tarjouksen laatiminen ja toimittaminen 

 

Tarjoukset koostuvat seuraavista asiakirjoista: 

 

 OSA 1 

- Osa 1: Tarjouslomake (Liite 2.1, palautetaan täytettynä pyydettyine liitteineen) 

• Palveluntuottajan henkilötietoja koskeva liite 

• Raportointijärjestelmä 
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• Palvelukuvaus 

• Digitaalisten palveluiden kuvaus 

• Tarjoajan työterveyshinnasto 

 

- Osa 1: Hintalomake sivu 1 (Liite 3, palautetaan täytettynä) 

 

OSA 2 

- Osa 2: Tarjouslomake (Liite 2.2, palautetaan täytettynä pyydettyine liitteineen) 

• Palveluntuottajan henkilötietoja koskeva liite 

• Raportointijärjestelmä 

• Palvelukuvaus 

• Digitaalisten palveluiden kuvaus 

• Tarjoajan työterveyshinnasto 

 

- Osa 2: Hintalomake sivu 2 (Liite 3, palautetaan täytettynä) 

 

Tarjouksen on oltava sisällöltään hankinta-asiakirjoissa ja sen liitteissä edellytetyn mukainen. 

Tarjouksen on sisällettävä kaikki tarjoajien ja tarjousten arvioimiseksi sekä tarjousten vertai-

lemiseksi pyydetyt tiedot. Tarjoukseen ei saa liittää tarjoajan omia tarjouspyynnöstä poik-

keavia ehtoja.  

 

Tarjous on jätettävä viimeistään 25.11.2024 klo 12:00 Suomen aikaa mennessä sähköisessä 

kilpailutusjärjestelmä Hilmassa osoitteessa www.hankintailmoitukset.fi.  
 

Tarjouksen saapuminen kaikkine vaadittuine liitteineen asetettuun määräaikaan mennessä 

on tarjoajan omalla vastuulla. Tarjoukset tulee jättää sähköisesti Hilma-palvelussa. Tarjous-

ten on oltava voimassa vähintään kuusi kuukautta tarjousajan päättymisen jälkeen.  

 

10. Asiakirjojen julkisuus 

 

Hankinta-asiakirjojen julkisuudesta säädetään hankintalain 138 §:ssä sekä rajoitetusti viran-

omaisen toiminnan julkisuudesta annetussa laissa (julkisuuslaki, 621/1999). Tarjousasiakir-

jat tulevat asianosaisjulkisiksi toisille ehdokkaille ja tarjoajille, kun hankintaa koskeva pää-

tös on tehty.  

 

Tarjous tulee pyrkiä laatimaan niin, ettei tarjoajan tarvitse paljastaa salassa pidettäviä liike-

salaisuuksiaan. Mikäli tällaisten tietojen toimittaminen on välttämätöntä tarjouksen anta-

miseksi, tarjoajan on toimittava Tarjouslomakkeella ilmoitettujen ohjeiden mukaisesti ja ero-

tettava liikesalaisuudet omaksi liitteekseen sekä merkittävä liite ”Salassa pidettäväksi”. 

 

11. Allekirjoitus 
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Liitteet 

Liite 1 Hankinnan kohteen kuvaus  

http://www.hankintailmoitukset.fi/
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Liite 2.1 Osa 1 Alavus ja Kuortane Tarjouslomake 

Liite 2.2 Osa 2 Kuntayhtymä Kymppi Tarjouslomake 

Liite 3 Hintalomake 

Liite 4 Sopimusluonnos 

Liite 5 JYSE Palvelut, huhtikuu 2022 


