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Yhteyshenkildiden tehtdvana on seurata ja valvoa sopimuksen toteutumista seké tiedottaa siita
oman organisaationsa sisalla ja toiselle sopimusosapuolelle. Yhteyshenkilén vaihtumisesta tai
yhteystietoja koskevista muutoksista on ilmoitettava kirjallisesti toisen sopimusosapuolen
yhteyshenkilélle.

Tilaajan sopimusyhteyshenkild: XXX XXX

Sahkdposti: xxx

Puhelin: xxx

Toimittajan sopimusyhteyshenkild: xxx

Sahkodposti: xxx

Puhelin: xxx

Hankintapaatos

Tama sopimus perustuu Laihian kunnan toteuttamaan, jatehuollon hankinnan kilpailutukseen.

Maaritelmat
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Méaéritelmien osalta noudatetaan JYSE2022-sopimusehtoja.

Alihankkija tarkoittaa xxx tuottamiseen osallistuvaa kolmatta osapuolta, jonka toiminnasta
Toimittaja vastaa kuin omastaan.

Asiakas tai loppuasiakas tarkoittaa xxx asiakkaita, joille Tilaaja myy palveluita.

Palvelu tarkoittaa xxX, johon sisaltyy kaikki tdssad sopimuksessa ja sen liitteissa kuvatut seka
mahdollisesti erikseen sovitut palvelut, joita Toimittaja tuottaa Tilaajalle.

Toimittajan aineisto tarkoittaa Toimittajan palvelun kayttéd varten Tilaajalle luovuttamaa tai
kayttoon asettamaa aineistoa sekd muuta sopijapuolten Toimittajan aineistoksi maarittelemaa
tietoa tai aineistoa.

Toimitus tarkoittaa vaatimukset tayttavaa sopimuksen kohteena olevan palvelun toimitusta.

Toimituksen osa tarkoittaa hankinnan kohteen kuvauksen mukaisissa vaiheissa toimitettavia tai
erikseen sovittuja toimitettavia kokonaisuuksia.

Toimitusprojekti tarkoittaa palvelun toimittamista ja kayttdonottamista varten perustettua
projektia, jonka tuloksena sopimuksessa maéaaritelty palvelu voidaan ottaa kayttoon.

Tuotos tarkoittaa projektisuunnitelman mukaisen tydn tuloksia.

Vaatimukset tarkoittavat sopimuksen mukaisia vahimmaisvaatimuksia, Toimittajan tarjoamia
valinnaisia  vaatimuksia ja niihin  yhteisesti  sovittuja ja hyvaksyttyja kirjallisia
tarkennuksia/muutoksia/maarityksia.

Virhe tarkoittaa sité, ettd palvelut, palveluiden lopputulokset tai tuotteet ei vastaa vaatimuksia tai
palvelukuvauksia taikka ettei se toimi niiden mukaisesti taikka ei vastaa dokumentaatiota tai sit&,
mité sopimuksissa muuten on sovittu.

5 Sopimuksen kohde ja laajuus

Sopimus koskee Laihian kunnan toteuttamaan, hankinnan kilpailutukseen, jota Toimittaja toimittaa
Tilaajalle tassé Sopimuksessa ja sen liitteissa kuvatun mukaisesti.

Sopimus ei muodosta Tilaajalle maaraostovelvoitetta.

Toimittajalla ei ole oikeutta myydéa palveluita thman sopimuksen perusteella suoraan Tilaajan
asiakkaille.

Sopimus ei anna Toimittajalle yksinoikeutta tuottaa sopimuksen mukaisia palveluita Tilaajalle tai
Tilaajan asiakkaille.

Taman sopimuksen perusteella ostettavien sopimuksen piiriin kuuluvien urakoiden, tuotteiden ja
palveluiden tulee tayttdd kokonaisuudessaan tarjouspyynndssa ja sen liitteissd asetetut
vaatimukset sekéd sovelluttava sovittuun kayttotarkoitukseen ja toimittava sovitulla tavalla koko
sopimuksen voimassaolon ajan.
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Urakoiden, tuotteiden ja palveluiden on koko sopimuskauden ajan taytettava kaikki Toimittajan
toimittamaan  palveluun  kohdistuvat kaikkien  soveltuvien lakien, asetusten ja
viranomaismaaraysten vaatimukset.

Liséksi urakoiden, tuotteiden ja palveluiden tulee siséltda ja Toimittajalla on velvollisuus ilman
erillistd lisdkustannusta tehda tehtavat ja toimenpiteet, joita ei ole nimenomaisesti mainittu
tarjouspyynnéssa tai muissa hankinta-asiakirjoissa, jos tallaiset tehtavat ja toimenpiteet selkeasti
liittyvat osaksi mita tahansa sopimuksen aikana hankittavaa palvelua. Toimittajalla ei ole oikeutta
erikseen laskuttaa mistaan palveluun liittyvasta suorittamastaan lisa- tai liitdnnaistyosta, jota
Tilaaja ei ole erikseen tilannut.

Tama on Paasopimusasiakirja, ja se muodostuu tastd sopimusasiakirjasta sekd seuraavista
liitteista:
1. Hankintasopimus
a. Salassapitositoumus

Tietoturva ja suojapolitikka
Tietoturva SITOUMUS 2021
Laihian kunnan jatehuoltom&araykset 2024
JYSE2022-sopimusehdot

f. Jatkuvuuden hallintaa koskevat suositukset
2. Tarjouspyyntd liitteineen
3. Tarjous

coooT

Sopimuksen voimassaolo

Sopimus tulee voimaan, kun molemmat sopijapuolet ovat sen allekirjoittaneet.

Laajuus ja optiot

Tilaajan asiakkaat seka arvio kayttoonottojen ja palvelun alkuvaiheen volyymista on kuvattu
tarjouspyynnossa.

Sovellettavat yleiset sopimusehdot

Hinnat

Selvyyden vuoksi todetaan, etta tassa sopimuksessa sovelletaan JYSE2022-sopimusehtoja.

Hinnat muodostuvat annetun tarjouksen perusteella. Tarjousliitettd pdivitetdan, mikali hinnat
muuttuvat.

Hinnat siséltéavat kaikki tarjouspyynndsséa ja sopimuksessa kuvatut tuotteet, palvelut ja ehdot.
Tilaaja ei maksa toimittajalle mitddn muita maksuja, kuin mita tdssa sopimuksessa on.
Sopimushinnat ovat arvonlisdverottomia (alv 0 %) nettohintoja.
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10 Hintojen sitovuus

Sopimuksen hinnat ovat sitovat xxx. Taman jalkeen, seké Tilaajalla ettéd Toimittajalla on oikeus
esittédd hintojen muutoksia korkeintaan xxx. Hinnanmuutosesitys seké sen perustelut tulee esittaa
kirjallisesti toisen osapuolen sopimusyhteyshenkildlle viimeistddn xxX ennen aiotun
hinnanmuutoksen voimaantuloa.

Hintojen tarkistaminen sopimuskauden aikana on mahdollista ainoastaan todellisia kustannusten
muutoksia vastaavasti. Hinnantarkistusesityksessa on yksilditava ne kustannustekijat, joihin
hinnanmuutoksessa vedotaan. Yleinen kustannustason nousu ei ole hyvaksyttava peruste
hintojen korottamiselle. Hintojen tarkistamistarpeiksi hyvaksytdan ainoastaan tuotteen valmistajan
oleelliset ja perustellut hinnanmuutokset sek&a veroperusteiden, tydvoimakustannusten, raaka-
aineiden hintojen tai mahdollisten valuuttakurssien muutoksista aiheutuvat hinnan tarkistukset.
Hinnoissa on huomioitava my6s kustannusten lasku. Hinnanmuutosesityksen voivat tehda
molemmat sopijaosapuolet.

Tilaaja pidattaa oikeuden hyvéksya tai hylata esitetyt hinnanmuutokset. Hyvaksytyista
hinnanmuutoksista toimittajan tulee lahettdd uudet paivitetyt hintatiedot tilaajan
hankintasopimuksen yhteyshenkilélle.

Mikali osapuolet eivat paddse sopimukseen hinnanmuutoksesta, on kummallakin osapuolella
oikeus irtisanoa sopimus paattymaan noudattaen kuuden (6) kuukauden irtisanomisaikaa.
Irtisanominen on tehtava Kkirjallisesti. Irtisanomisaika lasketaan irtisanomishetkesta.
Irtisanomisaikana noudatetaan viimeksi voimassa olleita, muuttumattomia hintoja.

11 Laskutus-ja maksuehdot

Toimittajalla on laskutusoikeus jatkuvan palvelun veloitukseen, kun toimitus on hyvaksytty. Seka
jatkuvat palvelut etté kayttdonottoprojektit laskutetaan kuukausittain jalkikateen.

Erillisissa asiantuntijapalveluiden hankinnoissa tilaukset tehdaan erikseen. Mahdollisissa
erillisissd asiantuntijapalveluiden hankinnoissa Toimittajan tulee liittda laskun liitteeksi yksildity
tuntikirjanpito tehdysta tyosta.

Maksuehto on 21 paivaa. Viivastyskorko on korkolain mukainen.

12 Yhteistyd

Toimittajan yhteyshenkild on tarjouksessa nimetty palveluvastaava. Palveluvastaavan tulee olla
tavoitettavissa arkisin klo 8.00 — 16.00 ja hanelle tulee olla nimetty sijainen. Palveluvastaavan
tehtaviin kuuluu Toimittajan osalta vastata, ettd palvelut tuotetaan sopimuksen mukaisesti ja
kehittdd palvelua yhteisty6ssa Tilaajan kanssa. Palveluvastaava toimii yhdyshenkilona Tilaajaan
palautteiden, tdydentavien ohjeiden ja reklamaatioiden osalta.

Palvelun kaynnistysvaiheessa Tilaaja ja Toimittaja pitavat yhteistytkokouksia vahintadan xxx.
Taman jalkeen Tilaaja ja Toimittaja pitéavat vahintdan xxx kokouksen, jossa arvioidaan sopimuksen
toteutumista, reklamaatioita, raportointeja seka kehittdmistarpeita. Toimittaja kutsuu kokoukset
koolle ja tekee palavereista muistiot.

Seka Tilaajalla etta Toimittajalla on oikeus kutsua kokous koolle tarpeen vaatiessa. Kokoukset
Laihian kunta
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jarjestetdan paasaantoisesti videoneuvotteluna.

Molemmilla sopijapuolilla on velvollisuus viipymatté ilmoittaa toiselle sopijapuolelle asioista, joilla
on merkitystad sopimuksen tayttdmiseen.

Toimittajalla ei ole oikeutta veloittaa yhteistydkokouksista tai muusta yhteistydsta vaan ne
sisaltyvat palvelun hintoihin.

13 Palveluiden laatu ja laadunvalvonta

Toimittajalla on kokonaisvastuu Tilaagjalle tuotettavasta xxx. Palvelut tulee tuottaa
tarjouspyyntdaineiston, hankinnan kohteen ja palvelukuvauksen mukaisesti.

Toimittajan on varmistettava kaikin kohtuullisin keinoin palvelun toimitukseen tarvittavien
henkildresurssien riittavyys, ammattitaito seka pysyvyys.

Toimittajalla ei ole oikeutta vaihtaa nimettyja henkil6itd tAméan sopimuksen voimassaoloaikana
ilman Tilaajan kirjallista lupaa muusta kuin Toimittajasta riippumattomasta pakottavasta syysta.
Pakottavaksi syyksi katsotaan nimetyn henkilon tydpaikan vaihto, vanhempainvapaa, sairasloma
tai muu ndihin verrattava tilanne. Mikali edella mainittu pakottava tilanne konkretisoituu,
Toimittajalla on velvollisuus nayttaa se toteen.

Mikali Toimittaja rikkoo edellda mainittua velvoitetta, kyseessa on virhe ja Toimittaja maksaa
Tilaajalle sopimussakkoa 5000 euroa per vaihdettu henkil®.

Toimittaja vastaa siitd, ettd sen henkildvaihdokset eivat vaaranna toimituksen aikataulua tai
toteutusta. Toimittaja ilmoittaa Palvelun toimitukseen osallistuvan henkilén vaihtumisesta
Tilaajalle aina kirjallisesti etukéteen ja hankkii kustannuksellaan korvattavan henkilon tilalle
viivytyksetté projektin lapiviemiseen liittyvien tehtavien osalta vahintddn saman osaamistason
omaavan uuden henkilon. Tilaajalla on halutessaan oikeus haastatella ja hyvaksya tai hylata
toimitukseen osallistuvan/osallistuvat uudet henkilot. Toimittaja vastaa uuden henkilon
toimitukseen mukaantulosta aiheutuneista mahdollisista lisdkustannuksista.

Mikali Tilaaja katsoo, etta joku Toimittajan henkildstosta on ammattitaidoltaan, kielitaidoltaan tai
olennaisilta yhteistyokyvyiltdéan puutteellinen, Sopijapuolten tulee kasitella asia ohjausryhmassa.
Jos asiaan ei loydetd muuta ratkaisua, Toimittaja on velvollinen vaihtamaan omalla
kustannuksellaan henkilon, jonka Tilaaja perustellusta syystd katsoo ammattitaidoltaan,
kielitaidoltaan tai olennaisilta yhteistyokyvyiltaan puutteelliseksi.

14 Raportointi

Toimittajan tulee raportoida Tilaajan sopimusyhteyshenkildlle tdman sopimuksen alaisten
tuotteiden ja palveluiden ominaisuuksien olennaisesta kehittymisestd sek& uusista keskeisista
ominaisuuksista ja palveluista.

15 Reklamaatiot
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Reklamaatiot tulee aina tehd& Kkirjallisesti toisen sopijapuolen yhteyshenkildlle. Molempien
sopijapuolten tulee kasitella reklamaatiot ilman aiheetonta viivytysta.

16 Toimituksen siséltd, aikataulu ja hyvaksyminen

Toimittaja sitoutuu toteuttamaan palvelun kayttéonoton tarjouspyynndssd maéritellyn seké
tarjouksensa mukaisesti.

Toimittaja sitoutuu toimimaan yhteistydssa Tilaajan ja muiden palvelun kayttéénotossa toimivien
tahojen kanssa. Toimittajalla on velvollisuus pyytaa Tilaajalta kaikki ne tiedot, mita se perustellusti
tarvitsee toimitusta varten.

Tassa hankintasopimuksessa mainittujen ehtojen lisaksi maaritellaan toimituksen hyvaksyminen
seuraavasti:

Toimituksen hyvaksymisen edellytyksend on, ettd toimitus on tdman sopimuksen mukainen ja
toimii sovitulla tavalla. Tilaaja paattéa palvelun kayttédnoton hyvaksymisesta.

Tilaajan on ilman aiheetonta viivastystd palvelun kayton aloittamisen jalkeen tarkastettava
palvelun toimivuus ja reklamoitava toimimattomuudesta tai muusta toimituksessa havaitusta
virheesta ja puutteesta. Jos tilaaja ei ole ilmoittanut virheistéd kolmenkymmenen (30) arkipaivan
kuluessa palvelun toimittamisen aloittamisesta, katsotaan palvelu hyvaksytyksi.

17 Toimituksen viivastyminen

Jos palvelun toimitus viivastyy Toimittajasta johtuvasta syystd, Toimittaja maksaa Tilaajalle
sopimussakkoa jokaiselta alkavalta seitseméan (7) vuorokauden pituiselta ajanjaksolta, jolla
Toimittaja ylittda sopimuksessa toimitukselle tai sen osalle sovitun maarapaivan. Sakko kultakin
edella mainitulta ajanjaksolta on 500 €. Viivastyssakko on korkeintaan 15 000€.

18 Alihankinta

Toimittajan palvelun tuottamiseen osallistuvat alihankkijat sopimuksentekohetkella ovat:
(taydennetdén tarjouksen mukaisesti)

- XXX

- XXX

Toimittaja vastaa siita, ettd toimittajan kayttdmiin alihankkijoihin, heidan palveluksessaan oleviin
henkildihin ja toimittajan konserniyhtidihin, siltd osin kuin ne osallistuvat xxx toteuttamiseen,
sovelletaan samoja tai siséllollisesti saman sisaltdisia ehtoja kuin tdssd sopimuksessa on
toimittajalle ja toimittajan henkildille asetettu.

Toimittaja sitoutuu vastuulliseksi toimittajaksi. Toimittajalla on oikeus kayttda hankinnan kohteen
toimittamisessa alihankkijoita, mutta ei kuitenkaan siirtdd toimittajan vastuuta alihankkijoille.
Alihankkijoita koskevat samat tdssa sopimuksessa esitetyt vaatimukset kuin toimittajaa ja
alihankkijoiden tydn tulee olla sopimuksessa kuvatun laatutason mukaista.

Toimittajan tulee pyydettaesséa kyeta osoittamaan, ettda nimeamansa alihankkijat ovat sitoutuneet
toimimaan kyseisen toimittajan alihankkijana hankinnan kohteen toimittamisessa sopimuksessa
Laihian kunta
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esitetyin ehdoin. Toimittajan tulee viipyméttd antaa Tilaajalle kirjallisesti tieto sopimuskauden
aikana lisattavista uusista alihankkijoistaan tai néaiden vaihdoista. Tilaaja voi perustellusta syysta
kieltdd toimittajaa kayttamasta tiettyd alihankkijaa. Toimittaja vastaa alihankinnasta kuin omasta
toiminnastaan ja siita, ettd alihankkijat toimivat tdméan sopimuksen ehtojen mukaisesti.

Toimittaja kantaa vastuun siitd, ettd alihankkijat tayttavat tadssad sopimuksessa vaaditut ehdot.
Toimittaja vastaa siita, ettd sen alihankkijat eivat ole syyllistyneet hankintalain 80 ja 818:ssa
mainittuihin poissulkuperusteisiin. Tilaaja varaa oikeuden Kkieltdéd em. poissulkuperusteisiin
syyllistyneen alihankkijan kayttamisen sopimuksen mukaisen palvelun tuottamisessa ja tilaajalla
on aina oikeus edellyttaa tallaisen alihankkijan vaihtaminen.

Taman hankintasopimuksen ehtojen liséksi, Tilaajalla on oikeus teettéa tarkastus myds toimittajan
alihankkijoiden tuottamaan palveluun ja tuotteiden toimittamiseen.

19 Tilaajavastuulain mukaiset velvoitteet

Toimittaja sitoutuu siihen, ettéd se tayttaa tilaajavastuulaissa Toimittajalle asetetut vaatimukset
koko sopimuskauden ajan. Toimittajan on annettava Tilaajalle vahintdan kahdentoista (12)
kuukauden vélein sopimuskauden aikana tilaajavastuulain edellyttamat selvitykset omasta
toiminnastaan ja mahdollisista alihankkijoista. Tiedot on toimitettava Tilaajalle pyytdmatta.

20 Vastuuvakuutus

Toimittajalla tulee olla koko sopimuksen voimassaoloajan voimassa vastuuvakuutus, joka kattaa
sopimuksessa tuotetun palvelun ja on riittdva suhteessa hankinnan laajuuteen ja riskeihin ndhden.

21 Kartelliehto

Toimittaja vahvistaa taman sopimuksen allekirjoituksella, ettei se ole tdman sopimuksen
tarjouskilpailun aikana tai sopimuksentekohetkella syyllistynyt kilpailulain tarkoittamaan
keskenaan kilpailevien elinkeinonharjoittajien valiseen kiellettyyn kilpailunrajoitukseen (kartelliin)
kyseista palvelua koskevilla markkinoilla tilaajan toiminta-alueella.

Mikali Toimittaja todetaan lainvoimaisella paatoksella syyllistyneen edella mainittuun kilpailulain
tarkoittamaan elinkeinonharjoittajien valiseen kiellettyyn kilpailunrajoitukseen (kartelliin),
Toimittaja on velvollinen suorittamaan tilaajalle sopimussakkona 20 % suoritetun ja maksetun
palvelun kokonaisarvosta korkoineen vaatimuspaivasta lukien sekéd korvaamaan sopimussakon
maaran ylittavat Tilaajalle aiheutuneet vahingot. Naiden liséksi Toimittajan on korvattava asian
selvittdmisesta aiheutuneet kustannukset ja oikeudenkayntikulut korkoineen.

22 Muut ehdot

Palvelut on tuotettava hyvalla suomen kielella. Myés dokumentaatio (muistiot, asiakaskohtainen
dokumentaatio ym.) on toteutettava suomeksi.

Toimittaja vastaa kaikista tdssad sopimuksessa ja sen liitteissd mainituista velvoitteista, niiden
toteuttamiseen liittyvien asioiden selvittamisestd ja etenemisesta siten, ettd sopimuksessa
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asetetut velvoitteet toteutuvat sopimuksessa sovitun mukaisesti. Mikali sopimusvelvoitteiden
toteuttamisessa ilmenee ongelmia mista syysta tahansa, Toimittajalla on velvollisuus viipymatta
iimoittaa tasta kirjallisesti tilaajan sopimusyhteyshenkilélle.
Toimittajalla ei ole oikeutta kayttaéd tatd sopimusta referenssindan ilman Tilaajan toimittajalle
antamaa kirjallista etukateistéa lupaa.

23 Tietosuoja jatietoturva

Siltd osin, kun muuta ei ole sovittu tietosuojasopimuksessa ja tietoturvasopimuksessa tai tdssa
hankintasopimuksessa tai sen liitteissa, noudatetaan JYSE2022-sopimusehtoja.

24 Immateriaalioikeudet

Taman hankintasopimuksen ehtojen lisdksi on sovittu seuraavaa:

Aiemmat oikeudet

Talla sopimuksella ei muuteta ennen sopimuksen voimaantuloa syntyneitd sopijapuolten
immateriaalioikeuksia.

Tilaajan aineisto

Omistusoikeus ja immateriaalioikeudet Tilaajan aineistoon kuuluvat Tilaajalle tai kolmannelle
osapuolelle eivatka siirry Toimittajalle. Toimittajalla on oikeus kayttdd Tilaajan aineistoa vain
tdméan sopimuksen mukaisiin tarkoituksiin sopimuksen mukaisessa laajuudessa ja sopimuksen
voimassaoloaikana.

Tilaajan oikeudet

Tilaajalla on taman hankintasopimuksen ehtojen liséksi seuraavat oikeudet:

Tilaajalla on vapaa oikeus lisaveloituksetta itse tai ulkopuolisen palveluntuottajan avustuksella ja
Toimittajan tai kolmannen osapuolen tekijan- ja immateriaalioikeuden tai liike- ja
ammattisalaisuuden rajoittamatta:

- kayttada palvelua omissa toiminnoissaan

- kayttdd muiden sovellusten yhteydessa palvelun kayton yhteydessa syntynytta

aineistoa ja tietotaitoa

- siirtda palvelun kayttdoikeuksia kolmansille tahoille, mikéli Tilaajan tehtavien

hoito tai uudelleenjarjestelyt sité edellyttavat

- peruuttamaton oikeus kopioida ja muokata Toimittajan kayttdohjeita ja koulutusmateriaalia,
valmistaa niista kappaleita seka levittéa, esittaa ja valittdad valmistettuja kappaleita tehtdviensa
edellyttaméssa laajuudessa;

- oikeus kayttad ja muokata Toimittajan aineistoa ja yhdistettyd aineistoa sopimuksen
voimassaoloajan Tilaajan toimintaa varten. Sama oikeus on my6s Tilaajan lukuun toimivalla
kolmannella osapuolella;

- peruuttamaton, rojaltivapaa, alueellisesti rajoittamaton ja muutoinkin vapaa kaytt6-, kopiointi-
, muokkaus- ja levitysoikeus toimeksiannon lopputuloksena syntyviin asiakirjoihin ja muihin

tuloksiin muokkaamattomana ja muokattuna rajoittamattoman ajan. Tilaajan oikeus kattaa
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kaikki kayttotarkoitukset. Tilaajalla on myds oikeus luovuttaa tdmé oikeus tai sitd suppeampi
oikeus, edelleen.

Edella sanotut Tilaajan oikeudet eivat muuta tai laajenna takuuta tai Toimittajan muuta vastuuta

siitd, mik&a takuu- ja hyvaksymisehtojen tai muiden velvoitteiden tai vaatimusten osalta koske
palvelua sen alkuperaisessa sovellusymparistdssa.

Toimittajan vastuu

Toimittaja vastaa muiden sopimusvelvoitteidensa ohella siita, etta:
- Tilaajalla on sopimuksen kohteena olevaan palveluun ja jarjestelmiin riittavat oikeudet koko
sopimuskauden ajan siten, etta Tilaaja voi kayttaa palvelua sopimuksen mukaisesti

Toimittajan oikeudet

Siltd osin, kuin tdssa sopimuksessa tai sen liitteissé ei ole muuta sovittu, immateriaalioikeudet:

- tilaajan Palveluun ja siihen liittyvaan dokumentaatioon;

- toimeksiannon lopputuloksena syntyviin asiakirjoihin ja muihin tuloksiin;

- yllapitopalvelun tuottamisessa kaytettéviin  Toimittajan valineisiin, menetelmiin  ja
yllapitopalvelun dokumentaatioon;

- toimittajan toimittamiin ohjekirjoihin ja koulutusmateriaaliin;

ovat Toimittajalla tai kolmannella osapuolella.

Sopimuksen paattyminen

Sopimuksen paattyessd Toimittaja palauttaa Tilaajalle kaiken palveluun liittyvan tai sinne
tallennetun Tilaajan aineiston osana sopimuksen mukaista avustamisvelvollisuuttaan, taikka
tuhoaa aineiston Tilaajan niin pyytaessa.

25 Avustamisvelvollisuus

Mikali tamé& sopimus irtisanotaan tai puretaan, tulee Toimittajan sitoutua avustamaan Tilaajaa
sopimuksen mukaisen palvelun tai sen osan paattyessa, paattyvan palvelun siirtdmisessa
kolmannen osapuolen hoidettavaksi edellyttaen, ettd tamé on kohtuudella mahdollista ja voidaan
tehda Toimittajan lilkesalaisuuksia vaarantamatta. Osana avustamisvelvollisuutta Toimittaja on
velvollinen Tilaajan pyynnésta seuraaviin toimiin:

e Toimittajan on jatkettava palvelujen toimittamista Tilaajalle sopimuksen ehtojen
mukaisesti tilaajan pyytamassé laajuudessa.

e Toimittajan on avustettava Tilaajan pyytamassa laajuudessa siirron edellyttdmien
tehtdvien suorittamisessa ja osallistuttava siihen toimittamalla tietoa, aineistoa, tukea,
koulutusta ja konsultointia ja toimimalla yhteistydssa Tilaajan ja Tilaajan muiden
toimittajien kanssa.

e Toimittajan tulee luovuttaa Tilaajalle tdman sovellukseen tallentamat tiedot maksutta.
Toimittaja sitoutuu tarvittaessa avustamaan tietojen siirrossa kolmannelle osapuolelle
uuden sovelluksen kayttéonottovaiheessa.

e Avustamisvelvollisuus alkaa jo ennen sopimuksen paattymista, kun sopimus on irtisanottu
tai purettu tai kun Tilaaja ilmoittaa kaynnistavansa kilpailutusprosessin, joka koskee
sopimuksen mukaisia palveluja.
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e Avustamisvelvoite pé&attyy silloin, kun kaikki Toimittajan p&attyvat sopimuksen mukaiset
tehtévat ja muut velvoitteet on korvattu toisen toimittajan palveluilla ja tuotteilla.
e Toimittajalla on avustamisvelvollisuus enintdan kuusi (6) kuukautta.

Toimittajalla on oikeus veloittaa avustamisesta hinnastonsa mukainen kohtuullinen maksu.

26 Irtisanomis- ja purkuehdot

Tilaajalla on oikeus irtisanoa sopimus paattyméén kuuden (6) kuukauden irtisanomisajalla.
Toimittajalla on oikeus irtisanoa sopimus paattymaan kahdentoista (12) kuukauden
irtisanomisajalla.

Tilaajalla on oikeus irtisanoa sopimus paattymaan valittdmasti, jos toimittajaa rasittaa hankintalain
mukainen pakollinen tai harkinnanvarainen poissulkemisperuste, vaikka edella mainitut perusteet
olisivat syntyneet vasta sopimuksen allekirjoittamisen jalkeen.

Sopimus voidaan purkaa tamén hankintasopimuksen ehtojen mukaisesti, lisdksi olennaisena
sopimusrikkomuksena pidetéaén tietoturva- ja/tai tietosuojavelvoitteiden olennaista rikkomista.

Lisaksi, jos toimittaja on rikkonut mité tahansa tAmén sopimuksen tai sen liitteiden mukaisia ehtoja
vahintaan kolme (3) kertaa, Tilaajalla on oikeus irtisanoa sopimus paattymaan valittomasti.

Tilaajalla on oikeus purkaa sopimus, jos palvelussa on virhe eikd Toimittaja korjaa havaittua
puutetta yhden (1) kuukauden sisélla tai, jos virhe ei ole kohtuudella korjattavissa edell& mainitun
ajan sisalla tai Tilaajan kirjallisesti asettaman muun kohtuullisen mé&araajan kuluessa. Tassa
tilanteessa Tilaajalla on myds oikeus sopimussakkoon sopimusehtojen mukaisesti.

Sopimuksen irtisanominen ja purkaminen on tehtdva kirjallisesti. Myts sahkodpostitse tehtya
iimoitusta pidetaan kirjallisena.

27 Sopimussakko

Tilaajalla on oikeus saada Toimittajalta sopimussakkoa, jos palvelussa on virhe eikd Toimittaja ole
korjannut havaittua virhettd yhden (1) kuukauden sisalla siitd, kun virheesta on Toimittajalle
ilmoitettu. Sopimussakko ei edellytd rikkomuksesta tai laiminlydnnista aiheutuneen vahingon
toteennayttamistd. Tilaaja voi pidattdd sopimussakon  toimittajalle  suoritettavasta
kuukausimaksusta tai muista palvelumaksuista. Sopimussakon maara jokaista virhettd kohden on
videnkymmenen (50) prosentin (%) vahennys sen hetkisestd kuukausimaksusta jokaisen
kuukauden kohdalla, kunnes virhe on korjattu.

28 Vahingonkorvaus ja vastuunrajoitus

Sopijapuolella on oikeus saada vahingonkorvausta toisen sopijapuolen sopimusrikkomuksesta
aiheutuneesta valittomasté vahingosta.

Sopijapuolella on velvollisuus suorittaa vahingonkorvausta sopimusrikkomuksesta aiheutuneesta
vahingosta silta osin kuin vahingon maéra ylittda viivastys-, palvelutaso- tai muut sopimussakot
tai hyvitykset.

Sopimukseen perustuva sopijapuolen yhteenlaskettu vahingonkorvausvelvollisuus vélittdmista
vahingoista toiselle sopijapuolelle on mahdolliset viivastys-, palvelutaso- tai muut sopimussakot

tai hyvitykset mukaan lukien yhteensd enintdan toimituksen kokonaishinta. Toimituksen
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kokonaishinta siséltaa kayttoonottoprojektin hinnan seké edellisen kahdentoista (12) kuukauden
aikana ostettujen palveluiden hinnan. Jos sopimus on ollut vahingon ilmenemishetkell& voimassa
alle kaksitoista (12) kuukautta, toimituksen kokonaishinnaksi lasketaan kayttoonottoprojektin hinta
seké sen hetkinen kuukausihinta kerrottuna kahdellatoista (12).

Edelld mainitut vahingonkorvausvelvollisuuden rajoitteet eivat koske tapausta, jos sopijapuoli on
aiheuttanut ~ vahingon tahallisesti tai torkedlla  huolimattomuudella, rikkomalla
salassapitovelvoitetta tai loukkaamalla immateriaalioikeuksia. Talléin sopijapuoli vastaa myds
vdlillisista vahingoista.

29 Salassapito

Sopijapuolten  salassapitovelvoitteet  maaraytyvat  salassapitosopimuksen  mukaisesti.
Salassapitovelvoitteet koskevat kaikkea taman sopimuksen perusteella Toimittajan Tilaajalle
tuottamaa palvelua ja kaikkea muuta siihen liittyvaa yhteistyota.

30 Sopimuksen muutokset

Sopimusosapuolet voivat muuttaa tata sopimusta vain kirjallisesti. Muutokset tulevat voimaan, kun
molemmat sopimusosapuolet ovat ne asianmukaisesti hyvaksyneet ja allekirjoittaneet
sopimusosapuolten toimivaltaisten edustajien toimesta. My6s toimivaltaisten edustajien tekemaa,
sahkopostilla tehtya muutosta pidetaan kirjallisesti tehtyna ja siten patevana.

31 Sopimuksen siirto

Sopimus tai sen osa voidaan siirtédé kolmannelle osapuolelle vain hankintalain mukaisin ehdoin ja
siten, etta tilaaja on sopimuksen siirtamisen kirjallisesti etukateen hyvaksynyt.

Toimittajalla ei ole oikeutta siirtdé sopimusta tai sen mukaisia oikeuksia tai velvoitteita osaksikaan
kolmannelle osapuolelle ilman tilaajan kirjallista etukateistd suostumusta.

32 Erimielisyyksien ratkaisu

Tahan sopimukseen sovelletaan Suomen lakia. Kaikki téstd sopimuksesta aiheutuvat
erimielisyydet pyritddn ensisijaisesti ratkaisemaan osapuolten valisilla neuvotteluilla. Mikali
erimielisyyksia ei saada neuvotteluteitse sovittua, tastd sopimuksesta aiheutuva erimielisyys
ratkaistaan lopullisesti yhden (1) valimiehen valimiesmenettelyssa, Keskuskauppakamarin
valimiesmenettelysdéntdjen mukaisesti. Valimiesmenettelyn kieli on suomen kieli.

33 Sopimusasiakirjojen patevyysjarjestys

Sopimusasiakirjat tdydentavat toisiaan. Jos liitteet ovat keskenaan ristiriidassa, noudatetaan niita
seuraavassa keskindisessa patevyysjarjestyksessa:

1. Téama Paasopimusasiakirja
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2. Paéasopimusasiakirjan liitteet
a. Hankintasopimus

i.
ii.
iii.
iv.
V.
Vi,

Salassapitositoumus

Tietoturva ja suojapolitiikka

Tietoturva SITOUMUS 2021

Laihian kunnan jatehuoltomaéaraykset 2024
JYSE2022-sopimusehdot

Jatkuvuuden hallintaa koskevat suositukset

b. Tarjouspyyntd liitteineen

c. Tarjous

Jos sopimusasiakirjan ja liitteiden valilla on ristiriitaa, ratkaisee sopimusasiakirjan sanamuoto.

34 Voimaantulo

Tama sopimus tulee voimaan, kun molemmat osapuolet ovat sen allekirjoittaneet.

35 Allekirjoitukset

Tata sopimusta on allekirjoitettu kaksi (2) saman sanaista kappaletta, yksi kummallekin

sopijapuolelle.

Paikka ja paivamaara Paikka ja paivamaara
XXX XXX

Toimittajan allekirjoitus Tilaajan allekirjoitus
XXX XXX XXX XXX

XXX XXX

XXX XXX
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